Vormerk- und Anmeldebedingungen
far die Angebote des KinderKulturZentrum der Stadt Konstanz
(KiKuZz)

1. Vormerkung, verbindliche Anmeldung und Zahlungsbedingungen
Die Vormerkungen mussen bis zum jeweiligen, auf feripro oder auf der KiKuz-
Homepage unter ,Anmeldeverfahren” verédffentlichten Stichtag erfolgt sein.
Sollten mehr Vormerkungen eingegangen sein als Platze vorhanden sind, werden die
Teilnehmenden per Losverfahren ermittelt. Im Anschluss werden Sie per Email Uber das
Ergebnis der Verlosung informiert, in dem die Bezahlung des Teilnahmebetrags mit
Fristsetzung benannt ist. Die zugeteilten Platze werden erst mit der Bezahlung des
Teilnahmebeitrages verbindlich. Sollten Sie diese Voraussetzung nicht fristgerecht
erfillen, wird der von Ihnen vorgemerkte Platz wieder freigegeben.
Auch nach der Verlosung sind Vormerkungen weiterhin moglich.

Sollten Sie Anspruch auf eine Erméafigung oder einen Zuschuss haben, weisen Sie lhre
Berechtigung bitte innerhalb der Zahlungsfrist aber vor Bezahlung bei uns nach, damit
wir lhnen den erméaRigten Betrag mitteilen konnen. Bereits bezahlte volle
Teilnahmegebiihren werden im Nachhinein nicht mehr zurtickerstattet.

Da die Stadt Konstanz das KiKuZ fordert und finanziell tréagt, richten sich die Angebote
vorrangig an Konstanzer Kinder und Jugendliche.

2. Leistungen

In den jeweiligen Teilnahmebeitréagen sind die in den Veranstaltungsankiindigungen
beschriebenen Leistungen enthalten.

3. Ricktritt vom Angebot

¢ Wenn mit Bezahlung eine verbindliche Anmeldung erfolgt ist, ist ein Ricktritt von
Angeboten und eine Kostenerstattung in Hohe von 80% der geleisteten Zahlung nur
dann moglich, wenn wir den Platz Ihres Kindes / Ihrer Kinder wieder besetzen
koénnen.

o Bei kurzfristigen Riicktritten ab 2 Wochen vor Angebotsbeginn kénnen grundsatzlich
keine Kosten mehr zuriickerstattet werden. (Ausnahmen: Vom Arzt attestierte
Erkrankung lhres Kindes. Vom Arbeitgeber bescheinigte, betriebsbedingte
Notwendigkeit der Verschiebung lhres Urlaubs)

4. Teilnahmebedingungen
Sie sind dazu verpflichtet, das KiKuZ von eventuellen Unvertraglichkeiten, erforderlichen
Medikamenten und physischen oder psychischen Handicaps lhrer Kinder zu
unterrichten. Selbstverstandlich werden die Angaben von uns streng vertraulich
behandelt.

Wir danken fur lhr Verstandnis und freuen uns sehr, lhre Kinder als Teilnehmerinnen und
Teilnehmer im KiKuZ begrif3en zu dirfen!
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