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Urban Audit — koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitéat 2015
1  Vorbemerkung

Bereits zum vierten Mal beteiligt sich die Stadt Konstanz an der koordinierten Biirgerbefragung
Urban Audit. Diese Befragung wird mittlerweile in 21 deutschen Stadten durchgefiihrt und
bietet die Mdglichkeit der vergleichenden Betrachtung der Ergebnisse der Blrgerbefragungen
in den einzelnen Stadten. Dies ist moglich, da alle Befragten in allen 21 Stadten zum gleichen
Zeitpunkt befragt, identische Erhebungsmethoden eingesetzt und die gleichen Fragen gestellt
wurden. Dartber hinaus ist die Befragung an der Urban Audit Befragung der Europaischen
Union orientiert. Dadurch wird ein weit groRerer Vergleich als nur den der 21 beteiligten
deutschen Stadte ermoglicht: Dank der Ahnlichkeit der Befragungen konnen die Ergebnisse
EU-weit verglichen werden, was von Beginn an die Intention fir den Urban Audit war.

Die europaweite statistische Datensammlung zur stadtischen Lebensqualitat, genannt Urban
Audit, wurde von der Generaldirektion Regionalpolitik der EU-Kommission und dem
Statistischen Amt der Européischen Union (EUROSTAT) 1998 mit einer Pilotphase gestartet,
um auf der Basis vergleichbarer Daten, die nur eine einheitliche Befragung liefern kann, die
Lebensverhdltnisse in den Stadten der Europaischen Union vergleichen zu kénnen. Die
Datenerhebung findet alle 3 Jahre statt.

Die Federfilhrung der deutschen Studie liegt bei der KOSIS-Gemeinschaft Urban Audit in
Zusammenarbeit mit dem Verband Deutscher Stadtestatistiker (VDSt).

Urbal‘ln Verband Deutscher E ’ ‘
Audit Stadtestatistiker (VDSt) ‘ ‘

Da sich die Fragenstellungen zu den Themenbereichen zwischen den einzelnen Befragungen
nur selten und sehr gering andern, ist neben einem Vergleich der Ergebnisse zwischen den
Stadten auch ein stadtinterner Zeitvergleich maoglich.

Die Auswahl der 21 deutschen Stadte geschieht nicht zuféllig, daher ist eine
Verallgemeinerung auf alle deutsche Stadte anhand der Ergebnisse der Urban Audit Umfrage
nicht moglich. Auf Grund der Verschiedenheit der Stadte bezuglich ihrer Gré3e und ihrer Lage
(und damit verbunden in gewisser Weise auch ihrer wirtschaftlichen Lage und Struktur),
konnen aber dennoch regionale Vergleiche angestellt werden.

In diesem Bericht werden ausfuhrlich fir jedes Themengebiet die Ergebnisse aller 21 Stadte,
ein Vergleich der Stadt Konstanz mit dem Durchschnittsergebnis der Stadte mit weniger als
150.000 Einwohnern (inklusive Konstanz), sowie die Konstanzer Ergebnisse im Zeitvergleich
dargestellt.

Seite 1
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2 Methodik

Die deutsche Studie wurde, wie bereits 2006, 2009 und 2012, vom -
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Taunusstein durchgefuhrt. Vor

diesem Hintergrund kénnen die Ergebnisse aus identischen Fragen

gegenibergestellt und Veranderungen im Zeitverlauf aufgezeigt IFAK Institut GmbH & Co.
werden KG, Taunusstein

Die Befragung wurde telefonisch nach dem sogenannten CATI-Verfahren (Computer Assisted
Telephone Interview) durchgefiihrt. Der Erhebungszeitraum lag in der Zeit vom 12. August
2015 bis zum 01. Dezember 2015. Die Grundgesamtheit bildeten alle Deutsch sprechenden
Personen ab 15 Jahren, die im Befragungszeitraum in einem Privathaushalt mit
Festnetzanschluss in einer der teilnehmenden Stadte lebten.

Die Stichprobe wurde auf Basis des aktuellen ADM-Telefonstichprobensystems gebildet. Das
ADM-Telefonstichprobensystem erlaubt bevolkerungsreprasentative Zufallsstichproben, da
auch Anschlisse, die nicht in den Verzeichnissen der Deutschen Telekom gelistet sind, die
Chance haben, in die Stichprobe zu gelangen. Dies ist mdglich, weil alle theoretisch mdglich
existierenden Festnetz-Rufnummern nach bestimmten Prinzipien generiert werden. Somit
umfasst das ADM-Telefonstichprobensystem prinzipiell alle in Deutschland nutzbaren
Telefonnummern.

Gezogen wurde die Stichprobe mittels einer sogenannten mehrstufigen Zufallsauswahl. In
einer ersten Stufe wurden in jeder teilnehmenden Stadt Telefonnummern zuféllig gezogen. In
einem néachsten Schritt wurde im betreffenden Privathaushalt die Zielperson innerhalb der
Zielgruppe 15 Jahre und alter mittels des Last-Birthday-Verfahrens ausgewahlt. Das bedeutet,
dass die Person befragt wird, die zuletzt Geburtstag hatte.

Die Stichprobengrt3e variiert zwischen den teilnehmenden Stadten, betrug aber immer
mindestens 500 Befragte. In einigen Stadten wurden sogar 800 und mehr Befragte in die
Stichprobe aufgenommen. Insgesamt nahmen 13.921 Personen an der Befragung teil. Um
verzerrte Ergebnisse auf Grund der unterschiedlichen Stichprobengrof3en zu verhindern,
wurden die Ergebnisse unterschiedlich gewichtet, sodass zu jeder Frage ein Gesamtergebnis
errechnet werden konnte.
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3 Einleitung

2015 haben an der koordinierten Befragung zur Lebensqualitat in deutschen Stadten 21 Stadte
teilgenommen.

Teilnehmende Stadte waren: Augsburg, Braunschweig, Darmstadt, Dresden, Dusseldorf,
Frankfurt a.M., Freiburg, Furth, Karlsruhe, Kassel, Koblenz, Konstanz, Mannheim, Munster,
Nurnberg, Oberhausen, Osnabriick, Saarbriicken, Stuttgart, Wolfsburg und Zwickau.

Die Themen der Befragung lassen sich in drei grol3en Gebieten zusammenfassen. Ein erster
Themenblock behandelt die Zufriedenheit der Befragten mit 6ffentlichen Dienstleistungen wie
zum Beispiel Schulen, Sportanlagen oder Grunflachen. Der daran anschlielende Block
bindelt Fragen zum Thema Zufriedenheit mit &rtlichen Gegebenheiten. Das letzte
Themengebiet umfasst die sogenannten Aspekte der Lebensqualitdt. Hierunter fallen
beispielsweise Themen wie der Wohnungsmarkt, das Sicherheitsgefiihl oder auch die
Zufriedenheit mit dem Wohnort. Neben diesen drei Themengebieten werden abschlieRend die
Ergebnisse zu den wichtigsten Themen/Handlungsfeldern der einzelnen Stadte dargestellt.

Im Nachfolgenden werden zu jedem einzelnen Thema der Befragung zuerst die Ergebnisse
aller Stadte und das Gesamtergebnis prasentiert. Die hierfir verwendeten Grafiken stammen
vom IFAK Institut GmbH & Co. KG, Taunusstein und wurden unverandert ibernommen. Nach
dem generellen Uberblick werden zu jedem Thema das Ergebnis der Stadt Konstanz dem
Ergebnis aller ,kleinen® Stadte (weniger als 150.000 Einwohner) gegentibergestellt, und
abschlieend ebenfalls fir die Konstanzer Ergebnisse ein Zeitvergleich zu den vorherigen
Befragungen 2006, 2009 und 2012 vorgenommen. Ein Vergleich des Konstanzer Ergebnisses
mit dem gesamtdeutschen Ergebnis ist anhand der ersten Grafik bereits mdglich, kann aber
unter Umstdnden weniger Aussagekraft besitzen als ein Vergleich mit den Stadten, die
Konstanz ahnlich sind. Die Ahnlichkeit wird in diesem Fall tiber die Einwohnerzahl hergestellt.
Aus diesem Grund werden die Konstanzer Ergebnisse immer mit dem Durchschnitt der
Ergebnisse aus den Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern verglichen. Diese Stadte
sind 2015 Furth, Koblenz, Konstanz, Wolfsburg und Zwickau (nachfolgend im Bericht oft
Vergleichsstadte genannt).

Anmerkung: Die an 100 Prozent fehlenden Angaben stehen fir die Befragten, die zur
jeweiligen Frage keine Angabe gemacht haben.
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4  Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

4.1 Zufriedenheit mit 6ffentlichen Flachen

Gesamt gesehen, herrscht in fast allen Stadten eine hohe Zufriedenheit mit 6ffentlichen
Flachen. Die héchsten Zufriedenheitswerte erzielt mit relativ deutlichem Abstand Minster. Hier
sind fast die Halfte der Befragten sehr zufrieden und 92 Prozent der Befragten sehr oder eher
zufrieden mit den offentlichen Flachen. Neben Munster stechen vor allem die Ergebnisse aus
Braunschweig, Freiburg und Konstanz heraus. Auch in diesen Stadten sind die
Zufriedenheitswerte sehr hoch. Am wenigsten zufriedene Teilnehmer finden sich in
Oberhausen: Aber immerhin noch fast zwei Drittel driicken ihre Zufriedenheit aus. Auch in
Saarbriicken und Karlsruhe auf3ern tberdurchschnittlich viele Befragte ihre Unzufriedenheit
mit den o6ffentlichen Flachen ihrer Stadt.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit 6ffentlichen Flachen wie Méarkten, Platzen oder
FulRgangerzonen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder Giberhaupt nicht zufrieden sind.

m iiberhaupt nicht zufrieden u eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 19 FITEE 53 ——c b)) |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 14 I 60 I 34
Diisseldorf (n=800) 17 P 55 27 i
Frankfurt a.M. (n=501) 21 FesTse 60 EEETEES 78
Niirnberg (n=800) 20 Bl 55 TR 79
Stuttgart (n=800) 19 DI 57 TR 80
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 18 FEmETEIN 48 33 Wl
Braunschweig (n=803) 14 2. 52 L34 W3
Darmstadt (n=501) 19 AEErsa— 54 D260 i)
Freiburg (n=502) 13 P 52 I 87
Karlsruhe (n=1.002) P24l 52 . 75
Kassel (n=500) 22 EPIasa. 56 21 Wi
Mannheim (n=800) 19 pIEEEcE 59 . 80
Miinster (n=1.002) 7 43 I T 92
Oberhausen (n=800) 34 AN 50 15 WS
Osnabriick (n=500) 22 Bl 54 |23 Wi
Saarbriicken (n=803) 27 Emzzam—— 54 EEvE 71
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 20 Ty 50 20 Wbl
Koblenz (n=802) 22 DI 50 N 77
Konstanz (n=500) 14 IS 55 E . 86
Wolfsburg (n=500) 18 FlmmEsE. 50 32 iy
Zwickau (n=500) 21 55 7 78
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Vergleicht man Konstanz mit dem Mittelwert aller Stadte mit weniger als 150.000 Einwohnern,
so sind die Konstanzer ein wenig zufriedener als der Durchschnitt. 85 Prozent der Befragten
geben in Konstanz an, mit den 6&ffentlichen Flachen sehr oder eher zufrieden zu sein. In den
vergleichbaren Stadten sind es ,nur 80 Prozent. Eher oder Gberhaupt nicht zufrieden sind in
Konstanz mit 14 Prozent weniger als ein Viertel der Befragten; auch hier schneidet Konstanz
besser ab als die Vergleichsstadte.

Betrachtet man die Zufriedenheit in Konstanz Gber die Zeit hinweg, so ist das Ergebnis der
aktuellen Befragung nahezu deckungsgleich mit der vorangegangenen Befragung 2012. Die
Zufriedenheitswerte aus dem Jahr 2009 als Uber 90 Prozent eher oder sehr zufrieden mit den
offentlichen Flachen waren, bleibt auch 2015 unerreicht.

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Flachen

m Konstanz 2015 Stédte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% - 55% 5204
40% 1 30%  2gu
20% - 17%
1% 2%
0% n T 1
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Flachen
in Konstanz 2009, 2012 und 2015

m sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden ® dberhaupt nicht zufrieden mkeine Angabe

| | | 1%
Konstanz 2015 55% 13%
Konstanz 2012 54% 14% 1%
Konstanz 2009 53% 6% §1%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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4.2 Zufriedenheit mit Grinflachen

Insgesamt sind ein Drittel aller Befragten mit den Grunflachen in ihrer Stadt sehr zufrieden.
Hinzu kommen 45 Prozent, die sich eher zufrieden auf3ern. Die besten Ergebnisse erzielen
Dresden, Kassel und Minster. Hier geben nur acht beziehungsweise zehn Prozent an, mit den
Grunflachen in ihrer Stadt eher oder Gberhaupt nicht zufrieden zu sein. Besonders auffallig ist
auch, dass in Kassel sechs von zehn Personen mit den stadtischen Grinflachen sehr
zufrieden sind — ein Wert, den keine andere Stadt erzielt. Die geringste Zufriedenheit driicken
die Befragten in Saarbriicken aus. Hier sind nur 62 Prozent eher oder sehr zufrieden mit den
Griunflachen. In Oberhausen, Osnabrick und Koblenz finden sich zwar hohere
Zustimmungswerte, mit positiven Bewertungen von 70 beziehungsweise 71 Prozent finden
sich diese Stadte im Vergleich dennoch im hinteren Teil des Feldes wieder.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den Griinflachen wie 6ffentlichen Parks und Gérten in
... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher nicht zufrieden oder Gberhaupt nicht zufrieden sind.

® iiberhaupt nicht zufrieden # eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 17 R 45 =W} |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 9 pmzm 42 I . 90
Diisseldorf (n=800) 12 Bzom 42 I I 37
Frankfurt a.M. (n=501) 16 B 13 45 T 33
Niirnberg (n=800) 25 Eimzo. 48 TS 74
Stuttgart (n=800) 22 EREEEEE 46 32 W
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 17 T 43 T 81
Braunschweig (n=803) 11 1o 47 L 41 W
Darmstadt (n=501) 13 B 47 T 86
Freiburg (n=502) 15 EEEE—. 50 L sa
Karlsruhe (n=1.002) 11 PioE 45 43 [}
Kassel (n=500) 8 32 I T 00
Mannheim (n=800) 18 Elmmrsaam 47 T 31
Miinster (n=1.002) 7 . 41 T . 92
Oberhausen (n=800) 28 g 51 T 70
Osnabriick (n=500) 28 HIEESE 45 T 71
Saarbriicken (n=803) Ky 7 | 43 TN 62
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 13 PN 44 I 36
Koblenz (n=802) 27 Az 42 L 29 Wil
Konstanz (n=500) 18 ENmErcam 52 31 Y]
Wolfsburg (n=500) 17 FEEEEN 38 I . 32
Zwickau (n=500) 14 'S 55 T 34
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Auch wenn in Konstanz im Vergleich zu den anderen Stadten mit weniger als 150.000
Einwohnern weniger Befragte angeben mit den stadtischen Grunflachen sehr zufrieden zu
sein, so aufRern sich mit 83 Prozent doch knapp mehr Konstanzer positiv (sehr oder eher
zufrieden) als Befragte in den Vergleichsstadten.

Im Zeitvergleich der Zufriedenheit in Konstanz lassen sich keine allzu grof3en Veranderungen
erkennen. Auch wenn die Zustimmungswerte relativ konstant sind, so lasst sich doch eine
leichte Zunahme der eher oder sehr Zufriedenen von 4 Prozentpunkten zwischen 2012 und
2015 beobachten.

Zufriedenheit mit den Griinflachen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% ~
80% -
60% - 52%
46%
40% -
20% - 16%  15%
2% 3%
0% - - !
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden
Zufriedenheit mit den Grinflachen
in Konstanz 2006, 2009, 2012 und 2015
sehr zufrieden © eher zufrieden = eher unzufrieden ® (berhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe
| | |
Konstanz 2015 52% 16% 2%
Konstanz 2012 48% 18% 3%
| | | 2
Konstanz 2009 45% 19%
| | | g
Konstanz 2006 46% 20%
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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4.3 Zufriedenheit mit Schulen

Im Bereich Schulen stechen im Vergleich aller teilnehmenden Stédte vor allem Minster und
Konstanz heraus. In Munster auf3ern sich 73 Prozent der Befragten zufrieden (eher zufrieden
oder sehr zufrieden) mit den Schulen in ihrer Stadt, dicht gefolgt von Konstanz. Hier bewerten
69 Prozent die Schulen positiv. Auch in Freiburg, Karlsruhe und Kassel finden sich
tberdurchschnittlich viele positive Bewertungen. Auffallig ist, dass abgesehen von Dusseldorf
mit leicht Uberdurchschnittlichen und Nirnberg mit durchschnittlichen Zufriedenheitswerten
alle grof3en Stadte mit mehr als 450.000 Einwohnern, die an der Befragung teilgenommen
haben, unterdurchschnittliche Werte aufweisen.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit Schulen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher nicht zufrieden oder uberhaupt nicht zufrieden sind.

® iiberhaupt nicht zufrieden

= eher unzufrieden

eher zufrieden

u sehr zufrieden

| GESAMT (n=13.921)

Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner

Diisseldorf (n=800)
Frankfurt a.M. (n=501)
Niirnberg (n=800)
Stuttgart (n=800)

Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner

Braunschweig (n=803)
Darmstadt (n=501)
Freiburg (n=502)
Karlsruhe (n=1.002)
Kassel (n=500)
Mannheim (n=800)
Miinster (n=1.002)
Oberhausen (n=800)
Osnabriick (n=500)
Saarbriicken (n=803)

Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner

Koblenz (n=802)

Konstanz (n=500)

Wolfsburg (n=500)

Zwickau (n=500)
100% 80% 60%

Basis: Alle Stadte

20%

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.

IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Nachdem sich Konstanz im bundesweiten Vergleich in der Spitzengruppe befindet, verwundert
es wenig, dass die Zufriedenheit der Konstanzer mit ihren Schulen héher ausfallt als in den
anderen Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern. Mit 27 Prozent sehr zufriedener
Befragter liegt Konstanz 6 Prozentpunkte Uber dem Durchschnitt. Der Anteil der
Unzufriedenen liegt mit 12 Prozentpunkten erwartungsgemaly unter dem Durchschnitt (16
Prozent).

Vergleicht man das Ergebnis von 2015 mit den Befragungen der letzten Wellen (2006, 2009
und 2012) wird deutlich, dass Konstanz bereits bei der vorherigen Befragung ahnlich gute
Ergebnisse erzielen konnte. Erwahnenswert ist bei dieser Frage aber auch, dass der Anteil an
Befragten, die keine Antwort abgegeben haben, mit fast 20 Prozent so hoch ausfallt wie bei
fast keiner anderen Frage der gesamten Befragung. Im Vergleich zu den Vorjahren haben
aber mehr Befragte eine Aussage Uber die Zufriedenheit mit den Schulen in Konstanz
abgegeben.

Zufriedenheit mit den Schulen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% ~

80% -

60% -

42% 42%
40%
20% 13%
2% 3%
0% T )
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit den Schulen
in Konstanz 2006, 2009, 2012 und 2015

msehr zufrieden © eher zufrieden = eher unzufrieden ® (iberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

Konstanz 2015 42%
Konstanz 2012 | 42%
Konstanz 2009 45;
Konstanz 2006 3|4%
o o oo - s

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stédten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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4.4 Zufriedenheit mit dem 6ffentlichen Nahverkehr

Im Bereich offentlicher Nahverkehr schneidet die Stadt Dresden mit Abstand am besten ab:
94 Prozent aller Befragten sind eher oder sehr zufrieden mit dem o6ffentlichen Nahverkehr.
Allein 61 Prozent der Befragten in Dresden sind sehr zufrieden. Uberdurchschnittliche
Zustimmungswerte verzeichnen auf3erdem Freiburg, Darmstadt, Nirnberg, Stuttgart und
Furth. Hier betragt der Anteil der Zufriedenen zwischen 80 und 90 Prozent.

Am wenigsten zufrieden mit dem Nahverkehr sind die Befragten in Koblenz und Saarbrticken.
In der saarlandischen Landeshauptstadt sind 66 Prozent zufrieden, wahrend in Koblenz 62
Prozent ihre Zufriedenheit ausdriicken. Unterdurchschnittliche Ergebnisse erzielen dariiber
hinaus auch Zwickau, Osnabriick und Wolfsburg.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit dem Offentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname) sehr
zufrieden, eher zufrieden, eher nicht zufrieden oder iberhaupt nicht zufrieden sind.

u iiberhaupt nicht zufrieden » eher unzufrieden eher zufrieden u sehrzufrieden
| GESAMT (n=13.921) 19 pimmTamm 40 ————o———— 7] |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 4 = 33 I e 94
Diisseldorf (n=800) 19 B 37 s 80
Frankfurt a.M. (n=501) 18 EFImwaaam 35 I . 79
Niirnberg (n=800) 15 Elzam 37 I T 32
Stuttgart (n=800) 17 EamEzEm 40 42 Y
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 17 P 42 T 79
Braunschweig (n=803) 21 I 44 T 74
Darmstadt (n=501) 12 Pmzom 42 T I 56
Freiburg (n=502) 9 Emen 35 P 89
Karlsruhe (n=1.002) 19 FNmTEm 31 L 47 Wy
Kassel (n=500) 20 EIwrem 42 T 77
Mannheim (n=800) 14 Emaas 38 L 44 iy
Miinster (n=1.002) 15 Elmzam 41 T 81
Oberhausen (n=800) 21 Pl 45 I 73
Osnabriick (n=500) 24 M 17 46 27 Wk
Saarbriicken (n=803) 30 BNz 42 24 )
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 16 EFimE2E 36 T T 32
Koblenz (n=802) 34 VAR 220 41 22 Y]
Konstanz (n=500) 19 ElETeEN 42 37 ]
Wolfsburg (n=500) 23 Fsisaa 40 32 Bp]
Zwickau (n=500) 25 P 46 T 72
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Auch im Bereich offentlicher Nahverkehr schneidet Konstanz besser ab als die
Vergleichsstadte. Wahrend dort im Schnitt nur 32 Prozent sehr zufrieden mit dem 6&ffentlichen
Nahverkehr sind, sind es in Konstanz 37 Prozent. Auch insgesamt ist die Zufriedenheit in
Konstanz hoher. 79 Prozent der befragten Konstanzer driicken ihre Zufriedenheit (sehr oder
eher zufrieden) aus. In den Vergleichsstadten sind es im Durchschnitt nur 73 Prozent.

Im Zeitvergleich wird ersichtlich, dass sich die Ergebnisse nur sehr gering von denen aus dem
Jahr 2012 unterscheiden. Betrachtet man den gesamten Zeitraum, so ist mit 37 Prozent sehr
zufriedener Befragter zwar der gleiche Anteil wie 2012 erreicht, im Vergleich zu 2009 (47
Prozent) und 2006 (45 Prozent) féllt er jedoch deutlich geringer aus. AuRerdem lasst sich eine
leichte Zunahme der eher Unzufriedenen erkennen: 2009 war es mit 10 Prozent der geringste
Anteil, der nun auf 16 Prozent gestiegen ist.

Zufriedenheit mit dem offentlichen Nahverkehr

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% -
0,
40% 3% 32% — %
20%
0%

sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit dem 6ffentlichen Nahverkehr
in Konstanz 2006, 2009, 2012 und 2015

m sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden  ® (iberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

| | | 3%

Konstanz 2015 42% 16%

| | 4%
Konstanz 2012 46% 13%

| | 20
Konstanz 2009 39% 10%

| | 1%
Konstanz 2006 40% 11%

| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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4.5 Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung durch Arzte und
Krankenhauser

Die Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung féllt insgesamt sehr gut aus. Im Durchschnitt
sind mit 45 Prozent fast die Halfte aller Befragten mit der Gesundheitsversorgung durch Arzte
und Krankenh&auser in ihrer Stadt sehr zufrieden. Die hdchsten Zustimmungswerte erzielt die
Stadt Minster mit 66 Prozent sehr zufriedenen und 30 Prozent eher zufriedenen Befragten.
Auch Freiburg, Disseldorf, Koblenz, Nirnberg, Karlsruhe und Firth erreichen
Uberdurchschnittliche Ergebnisse mit Zustimmungswerten von Uber 90 Prozent. Die geringste
Zufriedenheit aulRern die Befragten in Wolfsburg und Zwickau. In Wolfsburg geben 72 Prozent
an mit der Gesundheitsversorgung eher oder sehr zufrieden zu sein. In Zwickau sind es mit
76 Prozent zwar mehr als in Wolfsburg, aber dennoch weniger zufriedene Befragte als im
Durchschnitt.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit der Gesundheitsversorgung durch Arzte und
Krankenhauser in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher nicht zufrieden oder Gberhaupt nicht zufrieden sind.

m itberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 11 P 43 —— - e—— 83 |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 10 TmEom 46 42 Y
Diisseldorf (n=800) 7 SN 36 I T 92
Frankfurt aM. (n=501) 11 7Amsm 41 I . 37
Niirnberg (n=800) 7 . 42 I T 91
Stuttgart (n=800) 10 [mom 42 T A 89
Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 Einwohner 7 s 43 23 )
Braunschweig (n=803) 13 Emzom 49 86
Darmstadt (n=501) 14 Elmmzam 44 38 K]
Freiburg (n=502) 5 32 I . 93
Karlsruhe (n=1.002) 8 rian 45 Y T 01
Kassel (n=500) 10 Elmm 48 40 QHH]
Mannheim (n=800) 10 Elmmm 42 46 i)
Miinster (n=1.002) 3 30 I T 96
Oberhausen (n=800) 10 7msm 50 39 )
Osnabriick (n=500) 10 Amsm 47 TE e 90
Saarbriicken (n=803) UL | 48 I 90
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 7 = 42 I T 91
Koblenz (n=802) 7 . 39 I 92
Konstanz (n=500) 13 P 47 38 1Y
Wolfsburg (n=500) 27 WEESzTa— 42 T 72
Zwickau (n=500) 23 Fmzoms 47 T 76
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Verglichen mit dem durchschnittlichen Befragungsergebnis in den Stadten mit weniger als
150.000 Einwohnern sticht das Konstanzer Ergebnis weder positiv noch negativ heraus. Mit
38 Prozent liegt der Anteil der sehr Zufriedenen knapp unter dem Durchschnitt von 40 Prozent,
im Gegenzug liegt Konstanz bei den eher Zufriedenen mit 4 Prozentpunkten Uber dem
Durchschnitt und weist auch einen geringeren Anteil unzufriedener Befragter auf.

Im Zeitvergleich der Konstanzer Ergebnisse wird dennoch ein Rickgang der positiven
Bewertungen um 6 Prozentpunkte im Vergleich zur Erhebung im Jahr 2012 ersichtlich. Waren
es 2012 noch 44 Prozent, die mit der Gesundheitsversorgung in Konstanz sehr zufrieden
waren, sind 2015 nur noch 38 Prozent sehr zufrieden.

Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung
durch Arzte und Krankenhauser

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% -
47%
40% 38% 0% -
6 -
20% - 11%  13%
2% 3%
0% - T )
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung
durch Arzte und Krankenhauser
in Konstanz 2009, 2012 und 2015

msehr zufrieden  eher zufrieden = eher unzufrieden m (iberhaupt nicht zufrieden = keine Angabe

I I I 0

Konstanz 2015 47% 11%
| | :
Konstanz 2012 47% 7%
| | g
Konstanz 2009 46% 6%
T T T ! ! 1
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biurgerbefragung zur Lebensqualitéat in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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4.6 Zufriedenheit mit Sportanlagen

Bei der Bewertung der Zufriedenheit mit den Sportanlagen in den jeweiligen Stadten hat sich
im Vergleich zur Befragung von 2012 insgesamt nicht viel verandert. Mit 73 Prozent geben
wieder knapp drei Viertel eine positive Bewertung in Bezug auf die Sportanlagen ab (2012
waren es 72 Prozent). Das beste Ergebnis erzielt die Stadt Munster mit 84 Prozent eher oder
sehr Zufriedenen. Auch Freiburg und Karlsruhe erzielen Uberdurchschnittliche Ergebnisse:
Hier sind acht von zehn Befragten sehr oder eher zufrieden. Handlungsbedarf ergibt sich auf
Grund der Ergebnisse hingegen in Oberhausen, Dresden und Koblenz. Wéhrend Dresden und
Koblenz mit 65 beziehungsweise 66 Prozent zufriedener AuBerungen bereits
unterdurchschnittliche Ergebnisse erzielen, zeichnet sich in Oberhausen mit 58 Prozent ein
nochmals etwas schlechteres Bild ab.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den Sportanlagen wie Sportplatzen und Sporthallen in
... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder Gberhaupt nicht zufrieden sind.

® itberhaupt nicht zufrieden # eher unzufrieden eher zufrieden u sehr zufrieden
[ GESAMT (n=13.921) 18 P 49 ——=—F] |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 25 DIz 47 T 65
Diisseldorf (n=800) 16 Bmmremm 50 24 i)
Frankfurt a.M. (n=501) 15 P 49 24 WK}
Niirnberg (n=800) 18 Flmream 49 23 [y
Stuttgart (n=800) 16 Bmmamm 53 |22 Wi
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 s 50 T 76
Braunschweig (n=803) 22 P 51 T 71
Darmstadt (n=501) 18 EEEETGE 54 EESCEEN 73
Freiburg (n=502) 13 Emmm 49 32 ]
Karlsruhe (n=1.002) 11 52 28 i)
Kassel (n=500) 20 P 51 EEETEEE 70
Mannheim (n=800) 17 D 51 23 ___Wwrh
Miinster (n=1.002) 10 51 |34 i}
Oberhausen (n=800) 31 | 26 41 EEVAEE 58
Osnabriick (n=500) 16 [ 47 29 i
Saarbriicken (n=803) 22 PSRN 50 EEETEEE 68
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 20 7EETsE— 49 23 by
Koblenz (n=802) 25 I 45 21 T
Konstanz (n=500) 20 Elmsrenm 52 23 Wi
Wolfsburg (n=500) 15 . 46 T 77
Zwickau (n=500) 22 PIEEEgom. 49 EESTEEE 68
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Die Stadt Konstanz schneidet bei der Bewertung der Sportanlagen ahnlich gut ab wie die
anderen kleinen Stadte. Durchschnittlich geben 23 Prozent an, mit den Sportanlagen in ihrer
Stadt sehr zufrieden zu sein. Gleiches gilt auch fir Konstanz. Bei den eher Zufriedenen hat
Konstanz im Vergleich sogar leicht die Nase vorn: 52 Prozent der Befragten sind mit den
Sportanlagen in Konstanz eher zufrieden — in den anderen Stadten sind es 48 Prozent.

Vergleicht man das Konstanzer Ergebnis mit den Resultaten der friheren Befragungen fallt
auf, dass sich die Zufriedenheit bei Werten um 75 Prozent einpendelt. Es bleibt dennoch zu
erwahnen, dass sich im Vergleich zu 2012 der Anteil der sehr Zufriedenen von 29 Prozent um
6 Prozentpunkte auf nun mehr 23 Prozent verringert hat. AulBerdem sollte man
bertcksichtigen, dass zwar weniger Befragte als noch 2006 oder 2009 keine Angabe Uber ihre
Zufriedenheit gemacht haben, nach wie vor aber fast jeder Zehnte keine Bewertung der
Sportanlagen in Konstanz vornimmt.

Zufriedenheit mit den Sportanlagen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
[/ 0,
60% 52% 48%
40% -
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sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit den Sportanlagen
in Konstanz 2006, 2009, 2012 und 2015

m sehr zufrieden © eher zufrieden = eher unzufrieden m uberhaupt nicht zufrieden = keine Angabe

| | | 3%

Konstanz 2015 52% 16%

Konstanz 2012 49% 14%

Konstanz 2009 47% 18%

Konstanz 2006 47% 14%
| | [
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitéat in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstitzung
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4.7 Zufriedenheit mit kulturellen Einrichtungen

Die Zufriedenheit der Befragten mit den kulturellen Einrichtungen ihrer Stadte insgesamt fallt
sehr hoch aus. Fast neun von zehn Befragten geben eine positive Bewertung ab. Die
Spitzenreiter in Sachen kulturelle Angebote sind Dresden und Stuttgart mit jeweils 93 Prozent
sehr oder eher Zufriedenen. Auch Karlsruhe und Mannheim erreichen Ergebnisse von Gber 90
Prozent. Anders hingegen sieht es in Konstanz aus. Mit unterdurchschnittlichen 74 Prozent
positiver Bewertungen belegt die Stadt am Bodensee den letzten Platz. Neben Konstanz ist
Oberhausen die einzige Stadt, die ebenfalls einen Zufriedenen-Anteil von 80 Prozent verfehlt.
Auffallig ist auRBerdem, dass mit Ausnahme von Nurnberg der Anteil der sehr Zufriedenen in
den GrofR3stadten mit iber 50 Prozent stets hoher ist als der Anteil der Befragten, die angeben
mit den kulturellen Einrichtungen eher zufrieden zu sein.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den kulturellen Einrichtungen wie Konzerthausern,
Theatern, Museen oder Buchereien in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder lberhaupt nicht
zufrieden sind.

u itberhaupt nicht zufrieden ® eher unzufrieden eher zufrieden u sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 11 N 45 e a—— 86 |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 s 34 - T 93
Diisseldorf (n=800) 9 I 36 53 i
Frankfurt a.M. (n=501) 8 34 - 00
Niirnberg (n=800) g T 45 L 43 i
Stuttgart (n=800) 5 058 36 - e 93
Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 Einwohner 15 Pz 52 TR 52
Braunschweig (n=803) 10 " 49 I 37
Darmstadt (n=501) 9 =N 46 e 88
Freiburg (n=502) 9 N 42 47 NP
Karlsruhe (n=1.002) 6 sl 41 - T 91
Kassel (n=500) 11 TeEsom 41 I . 87
Mannheim (n=800) 7 . 44 I . 01
Miinster (n=1.002) 8 47 44 WU}
Oberhausen (n=800) 18 #asam 48 T 79
Osnabriick (n=500) 15 I 48 L33 Wh]
Saarbriicken (n=803) 17 B 49 IV 81
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 12 WEaw 52 | 33 I
Koblenz (n=802) 10 Zmsm 52 I 87
Konstanz (n=500) 24 VI 47 I 74
Wolfsburg (n=500) 15 Fmmasas 47 L34 iy
Zwickau (n=500) 13 P 49 36 3
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Nachdem Konstanz bereits im bundesdeutschen Vergleich an letzter Stelle zu finden ist, ist
das schlechtere Ergebnis im Vergleich zu den anderen Stadten mit weniger als 150.000
Einwohnern nicht verwunderlich. Wahrend im Durchschnitt 33 Prozent der Befragten sehr
zufrieden sind und der Anteil der sehr oder eher Zufriedenen bei 82 Prozent liegt, weist
Konstanz mit 28 Prozent beziehungsweise 75 Prozent schlechtere Werte auf. Ungefahr jeder
funfte Konstanzer gibt an, mit den kulturellen Einrichtungen der Stadt eher unzufrieden zu sein,
im Durchschnitt sind es nur 13 Prozent.

Betrachtet man jedoch den Konstanzer Zeitvergleich lasst sich erkennen, dass die
Zufriedenheitswerte 2015 ungefahr auf demselben Niveau wie in den letzten Jahren liegen.
Erfreulich ist, dass der Anteil sehr Zufriedener um 2 Prozentpunkte gestiegen ist und 3 Prozent
weniger angeben Uberhaupt nicht zufrieden zu sein.

Zufriedenheit mit kulturellen Einrichtungen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
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Zufriedenheit mit kulturellen Einrichtungen in Konstanz 2006,
2009, 2012 und 2015

msehr zufrieden © eher zufrieden ®=eher unzufrieden ® dberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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4.8 Zufriedenheit mit dem Zustand von StralRen und Gebauden

Die Bewertungen des Zustands von Straf3en und Gebauden fallen im Stadtevergleich sehr
unterschiedlich aus. Insgesamt sind gut sechs von zehn Befragten mit dem Zustand der
Stralen und Gebaude in ihrer Stadt zufrieden (sehr oder eher zufrieden). Auffallend ist, dass
mit Ausnahme der Stadt Munster (31 Prozent) die Anteile der sehr Zufriedenen in allen Stadten
eher gering ausfallen. Minster erzielt auch insgesamt das mit Abstand beste Ergebnis. 84
Prozent der Befragten in Munster bewerten den Zustand der Stral3en und Geb&ude positiv.
Ebenfalls tiberdurchschnittliche Ergebnisse liegen aus Freiburg, Firth und Dresden vor. Hier
sind mehr als sieben von zehn Teilnehmern mit dem Zustand von Stral3en und Geb&auden in
ihrer Umgebung sehr oder eher zufrieden. In Oberhausen, Mannheim und Darmstadt fallt die
Zufriedenheit hingegen eher gering aus. Zwischen 39 und 50 Prozent der Befragten sind in
diesen Stadten eher oder sehr zufrieden mit dem Zustand der Straf3en und Gebaude.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit dem Zustand von Stral3en und Gebé&uden in lhrer
Umgebung in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder tiberhaupt nicht zufrieden sind.

m iiberhaupt nicht zufrieden » eherunzufrieden eher zufrieden u sehr zufrieden

| GESAMT (n=13.921) 37 ECEZEE 45 EEEVARN 62 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 28 EImmmmzamaam 53 EEETEEN 71
Diisseldorf (n=800) 30 EHzzaaam 51 TN 70
Frankfurt a.M. (n=501) 36 NP 45 EEETEEN 63
Niirnberg (n=800) 36 NN 44 T 63
Stuttgart (n=800) 36 EEEEZEE 48 ST 64
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohne39 NEEINEST 40 I 61
Braunschweig (n=803) 30 D2 50 ST 70
Darmstadt (n=501) 50 TS 39 mEEm 50
Freiburg (n=502) 24 EEEEOR 51 25 13
Karlsruhe (n=1.002) 34 A7 46 T 66

Kassel (n=500) 38 IETI2o— 45 62
Mannheim (n=800) 53 RTINSO 37 BTN 47
Miinster (n=1.002) 16 Emmzamm 52 T 84
Oberhausen (n=800) 61 P 30 B 39
Osnabriick (n=500) 44 EEVEEESZE— 43 EEEE 56
Saarbriicken (n=803) 46 EETIM 4 35 44 T 54
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 27 EZZa 46 [ 26 WK
Koblenz (n=802) 41 EEESI—— 47 EETEN 58
Konstanz (n=500) 34 ETEZE—— 44 s 66
Wolfsburg (n=500) 35 EEEze—— 46 T 65
Zwickau (n=500) 46 EEVEEEA 43 ETE 53
100% 809% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Stellt man Konstanz den Vergleichsstadten gegenuber, sind die Konstanzer mit dem Zustand
der StraRen und Gebaude in ihrer Umgebung leicht zufriedener als der Durchschnitt: Mit 22
Prozent sehr Zufriedener erzielt Konstanz ein um 4 Prozentpunkte besseres Ergebnis.

Vergleicht man die Ergebnisse mit denen aus dem Jahr 2012, ist in Konstanz ein positiver
Trend erkennbar. Der Anteil an Zufriedenen ist im Vergleich zu vor 3 Jahren um 5 Prozent
gestiegen, der Anteil eher Unzufriedener dem entgegen um 4 Prozentpunkte gesunken. Ein
Vergleich der Ergebnisse mit denen der Befragung von 2009 ist nur eingeschrénkt maoglich,
da sich die Fragestellung nach 2009 geandert hat.

Zufriedenheit mit dem Zustand von Straf3en und Gebauden

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% -
° 44%  45%
40% 1 28%
24% 0
22% 189 °
20% - 10% 9%
0% -

sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit dem Zustand von StrafRen und Gebauden in
Konstanz 2012 und 2015

m sehr zufrieden © eher zufrieden ®=eher unzufrieden m iberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

Konstanz 2015 44% 24% 10%
Konstanz 2012 44% 28% 11%
! | | | ! |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zufriedenheit mit der Schdénheit von StraRlen und Gebauden in
Konstanz 2009

m sehr zufrieden © eher zufrieden =eher unzufrieden ®uberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

Konstanz 2009 44% 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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4.9 Dienstleistungen der Stadtverwaltung

Eine Mehrheit der Befragten (58 Prozent) ist mit der Betreuung durch die eigene
Stadtverwaltung zufrieden. Uberdurchschnittliche Werte erzielen die Stadte Minster, Koblenz
und Wolfsburg: In Minster geben 69 Prozent der Befragten an, dass ihnen schnell und
unkompliziert geholfen wird, wenn sie sich an die Stadtverwaltung wenden. In Koblenz und
Wolfsburg sind es 67 Prozent. Am wenigsten zufrieden mit dem Service ihrer Stadtverwaltung
auf3ern sich die Befragten in Dresden, Oberhausen und Saarbriicken. In Dresden stimmen 45
Prozent der Aussage uber die schnelle und unkomplizierte Hilfe der Stadtverwaltung eher oder
sehr zu. In Oberhausen sind es 52 Prozent positive Wertungen und in Frankfurt am Main 53
Prozent.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ... (Stadtname)
wendet, wird einem schnell und unkompliziert geholfen.

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
[ GEsAMT (n=13.921) 27 Iz 45 EEEEE 58 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 39 IS 36 B 45
Diisseldorf (n=800) 25 KA 47 T 62
Frankfurt a.M. (n=501) 31 EEEZEE— 44 I 53
Niirnberg (n=800) 25 EHIzomm 45 EETEE 59
Stuttgart (n=800) 28 KW oz 48 EEE 57
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 29 EENEZZE 41 EETEE 55
Braunschweig (n=803) 23 EHmmsam 47 EETEN 58
Darmstadt (n=501) 26 NENEzom— 45 VI 57
Freiburg (n=502) 28 Iz 43 EETI 54
Karlsruhe (n=1.002) 26 INEE2zEE 44 EETEE 59
Kassel (n=500) 24 Ao 40 57
Mannheim (n=800) Ky 7 | 44 BT 54
Miinster (n=1.002) 19 ENSETE 51 EEETEEN 69
Oberhausen (n=800) 35 EEENZ7E—— 39 IEEEE 52
Osnabriick (n=500) 28 EHzziaam 49 VAl 61
Saarbriicken (n=803) 33 NS 42 EEEEE 54
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 24 e 45 EETT 60
Koblenz (n=802) 23 DS 47 T 67
Konstanz (n=500) 29 EHzsamm 47 EEEE 60
Wolfsburg (n=500) 20 Elmaenam 52 TN 67
Zwickau (n=500) 28 DT 46 63
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung

Seite 20



Urban Audit — koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitéat 2015

Verglichen mit den Ergebnissen der anderen ,kleinen” Stadte (weniger als 150.000 Einwohner)
schneidet die Stadtverwaltung Konstanz etwas schlechter ab. 60 Prozent der Konstanzer
geben eine positive Wertung (ber den Service der Stadtverwaltung ab; in den
Vergleichsstadten sind es 63 Prozent. Unzufrieden auf3erten sich in Konstanz 28 Prozent,
wahrend der Anteil negativer Wertungen in den vergleichbaren Stadten im Durchschnitt bei 24
Prozent liegt.

Vergleicht man das Konstanzer Ergebnis mit denen der friheren Erhebungen, so lasst sich
ein konstanter Zuspruch von 60 Prozent seit 2009 erkennen. Auch der Anteil der negativen
Bewertungen der Konstanzer Stadtverwaltung hat sich im Vergleich zu den vergangenen
Erhebungen 2006, 2009 und 2012 nur unwesentlich veréndert und liegt konstant bei Werten
zwischen 28 und 31 Prozent. Auffallig ist der bei dieser Frage hohe Anteil an Befragten, die
keine Angabe gemacht haben.

Wenn man sich an die Stadtverwaltung wendet, wird einem
schnell und unkompliziert geholfen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% ~
80% -

60% -

47% 47%

40%

20%

0%
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Wenn man sich an die Stadtverwaltung Konstanz wendet, wird
einem schnell und unkompliziert geholfen 2006, 2009, 2012
und 2015

m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®stimme tberhaupt nicht zu = keine Angabe

Konstanz 2015 47%
I I I
Konstanz 2012 45%
I I I
Konstanz 2009 46%
I I I
Konstanz 2006 40% 24%
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstitzung
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4.10 Umgang der Stadt mit ihren Mitteln

53 Prozent aller Befragten stimmen der Tatsache zu, dass ihre Stadt mit den Finanzen
verantwortungsvoll umgeht. Das grof3te Vertrauen in einen angemessenen Umgang ihrer
Stadt mit den Finanzen haben die Befragten in Flrth (74 Prozent stimmen eher oder sehr zu),
Braunschweig, Freiburg und Minster (je 66 Prozent). Eher skeptisch &ufRern sich die
Befragten in Oberhausen und Saarbriicken. In Oberhausen attestieren nur 30 Prozent der
Befragten ihrer Stadt einen verantwortungsvollen Umgang mit inren Finanzen, in Saarbriicken
sind es 31 Prozent.

Konstanz erzielt mit 58 Prozent positiver Antworten ein gutes und leicht tberdurchschnittliches

Ergebnis.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher

zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Die Stadt ...

verantwortungsvoll um.

(Stadtname) geht mit ihren Mitteln

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT (n=13.921) 38 BT 43 ETH 53 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 43 Eilusommmmmm 40 ECE 48
Diisseldorf (n=800) 29 FINZsEa—— 48 e 64
Frankfurt a.M. (n=501) 34 EHzom—— 45 e 54
Niirnberg (n=800) 27 BT 51 EEVIE 63
Stuttgart (n=800) 37 EEE— 46 ECE 56
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 43 EUEEsE—— 40 e 48
Braunschweig (n=803) Einwohner 24 BT 52 e 66
Darmstadt (n=501) 43 EENETE— 39 B 47
Freiburg (n=502) 26 DIz 54 v 66
Karlsruhe (n=1.002) g EEEm 29 45 EEE 53
Kassel (n=500) 44 KR 3 37 ETm 47
Mannheim (n=800) 44 EEVEENEZE— 39 N 44
Miinster (n=1.002) 25 FIEEEETEEN 54 EEVEE 66
Oberhausen (n=800) (74 19 [ T . 25 = 30
Osnabriick (n=500) 50 EEEZE— 36 W 41
Saarbriicken (n=803) (TN 15 S | S — 26 E 31
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 18 Elmmasam 56 ST 74
Koblenz (n=802) 50 EEEEN 37 33 EA 40
Konstanz (n=500) 35 DT 48 ECE 58
Wolfsburg (n=500) 32 EHIeTa—— 45 e 60
Zwickau (n=500) 42 ECENEsE— 40 EEE 50
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biurgerbefragung zur Lebensqualitéat in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Die Stadt Konstanz schneidet bei der Frage nach dem Umgang mit ihren Mitteln &hnlich gut
ab, wie die vergleichbaren Stadte. Das Ergebnis aus Konstanz zeigt im Vergleich zum
Durchschnitt der anderen Stadte ein breiteres Mittelfeld und wenige stark positive oder stark
negative Antworten: 79 Prozent geben an, der Aussage Uber den verantwortungsvollen
Umgang der Stadt Konstanz mit den Finanzen eher zuzustimmen oder eher nicht
zuzustimmen. In den vergleichbaren Stadten liegt dieser Anteil bei 74 Prozent. In diesen
Stadten finden sich mit 12 Prozent mehr Befragte als in Konstanz, die der Aussage sehr
zustimmen, jedoch mit 7 Prozent auch mehr Befragte, die der Aussage Uberhaupt nicht
zustimmen.

Der Zeitvergleich der Konstanzer Ergebnisse zeigt, dass sich das Befragungsergebnis im
Vergleich zu 2012 fast nicht verandert hat. Der Anteil derjenigen, die eher zustimmten, ist um
2 Prozentpunkte auf 48 Prozent gesunken, gleichzeitig ist aber auch der Anteil der stark
negativen Bewertungen ebenfalls um 2 Prozentpunkte gesunken. Auch bei dieser Frage findet
sich wieder eine relativ groRe Gruppe von Befragten, die keine Angabe getatigt haben.

Die Stadt geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -~
80% -

60% -

40%

20%

0%
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
Zu

Die Stadt Konstanz geht verantwortungsvoll mit ihren Mitteln
um 2006, 2009, 2012 und 2015

m stimme sehr zu = stimme eher zu = stimme eher nicht zu B stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

Konstanz 2015 48%
I I I
Konstanz 2012 50%
I I I
Konstanz 2009 43% 33%
I I I
Konstanz 2006 37% 32%
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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5  Zufriedenheit mit 6rtlichen Gegebenheiten

5.1 Zufriedenheit mit dem Vorhandensein von Einzelhandelsgeschéften

Insgesamt sind knapp acht von zehn Befragten mit dem Einzelhandelsangebot in ihrer Stadt
zufrieden. Die besten Ergebnisse erzielen die Stadte Konstanz (89 Prozent positive
Bewertungen), Dresden (86 Prozent), Minster (85 Prozent) und Braunschweig (84 Prozent).
Defizite in ihren Stadten sehen die Befragten in Firth (67 Prozent positive Bewertungen),
Saarbricken (70 Prozent), Oberhausen (73 Prozent), Stuttgart und Darmstadt (je 74 Prozent).

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit dem Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften in
... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder Gberhaupt nicht zufrieden sind.

m itberhaupt nicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 20 EAmEe 43 T | 79 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 13 Tz 44 T 7 . 86
Diisseldorf (n=800) 21 IS 35 I - 79
Frankfurt a.M. (n=501) 18 EimETamm 45 T 81
Niirnberg (n=800) 17 EINEIsEm 44 T 83
Stuttgart (n=800) 26 NN 47 74
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 21 AT 41 78
Braunschweig (n=803) 16 ElmmEEN 45 TN 84
Darmstadt (n=501) 26 DImzzEE. 46 T 74
Freiburg (n=502) 18 ElETsam 48 L34 [
Karlsruhe (n=1.002) 22 E AT 46 T 77
Kassel (n=500) 17 EEEsE 44 39 V]
Mannheim (n=800) 21 EINaErraas 45 L34 Myl
Miinster (n=1.002) 15 Bz 40 45 13
Oberhausen (n=800) 26 ECINNETEEN 43 T 73
Osnabriick (n=500) 15 Elmzam 41 42 k]
Saarbriicken (n=803) 29 BNz 44 T 70
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 32 EETEEZZE 34 . 32 Wy
Koblenz (n=802) 24 EANETsE 40 T 75
Konstanz (n=500) 11 P 45 T 89
Wolfsburg (n=500) 16 ENNEEaam 49 L33 K]
Zwickau (n=500) 24 ARSI 46 TN 76
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Da Konstanz schon im bundesweiten Vergleich Gberdurchschnittliche Ergebnisse erzielen
konnte, ergibt auch der Vergleich mit den anderen Stadten mit weniger als 150.000
Einwohnern tberdurchschnittlich hohe Zufriedenheitswerte. Mit 44 Prozent sehr zufriedener
Befragter liegt der Anteil in Konstanz 9 Prozent hdher als in den anderen Stadten im
Durchschnitt. Auch in der Kategorie der eher Zufriedenen erzielt Konstanz mit 45 Prozent ein
um 2 Punkte besseres Ergebnis als die Vergleichsstadte.

Der Vergleich der Konstanzer Ergebnisse mit denen aus 2012 zeigt hingegen keine grol3e
Verbesserung: Mit nur einem Prozent mehr liegt das Ergebnis der aktuellen Befragung auf
einem Niveau mit den Zufriedenheitswerten von 2012.

Zufriedenheit mit dem Vorhandensein von
Einzelhandelsgeschéften

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% -
44% 45%  43%
40% 35%
16%
20% - 9% 0
204 6%
0% - T )
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit dem Vorhandensein von
Einzelhandelsgeschéften in Konstanz 2012 und 2015

m sehr zufrieden © eher zufrieden = eher unzufrieden m Uberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

Konstanz 2015 45% 9% 2%
Konstanz 2012 45% 10% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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5.2 Zufriedenheit mit dem Larmpegel

Insgesamt ist der Larmpegel am Wohnort fir mehr als sieben von zehn Befragten kein
Problem. Die Grof3stddte mit mehr als 450.000 Einwohnern erzielen mit Ausnahme von
Nurnberg (74 Prozent eher oder sehr zufrieden) alle unterdurchschnittliche Ergebnisse. Genau
das Gegenteil ist bei den Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern der Fall: Alle finf Stadte
erzielen Uberdurchschnittliche Werte mi 74 bis 80 Prozent positiver Bewertungen. Mit knapp
Uber 80 Prozent eher oder sehr Zufriedenen erreicht Miinster das beste Ergebnis, gefolgt von
Zwickau (80 Prozent), Freiburg (79 Prozent), Konstanz, Firth und Augsburg (je 78 Prozent).
Am wenigsten zufrieden auf3ern sich die Befragten in Frankfurt am Main und Darmstadt.
Wahrend in Frankfurt 60 Prozent mit dem Larmpegel zufrieden sind, erreicht Darmstadt mit 64
Prozent zwar ein besseres, aber immer noch unterdurchschnittliches Ergebnis.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit dem Larmpegel in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder tUberhaupt nicht zufrieden sind.

m iiberhaupt nicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 26 NAEzOm— 46 — 25 %) |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 27 . 48 T 72
Diisseldorf (n=800) 30 ANz 44 I 69
Frankfurt a.M. (n=501) 39 N2 37 7 60
Niirnberg (n=800) 26 WM 190 45 T 74
Stuttgart (n=800) 30 EEEEEEEZZE 6 IR 69
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 21 . 44 | 33 Wi
Braunschweig (n=803) 23 I 44 32 W3
Darmstadt (n=501) 36 KN 45 TN 64
Freiburg (n=502) 21 EAEGE. 45 35 0]
Karlsruhe (n=1.002) 31 ARSI 43 I 69
Kassel (n=500) 22 AT 46 T 77
Mannheim (n=800) 29 IANzzE—— 49 I 71
Miinster (n=1.002) 19 EINEsEm 45 T 81
Oberhausen (n=800) 27 EHIZzZE— 51 I 72
Osnabriick (n=500) 28 EANZI—— 42 T 72
Saarbriicken (n=803) vyl s [ 49 VP 72
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 21 EEEsE 49 | 29 W]
Koblenz (n=802) 25 A 46 YN 74
Konstanz (n=500) 21 TG 47 TR 78
Wolfsburg (n=500) 20 Emasam 48 ETa—— 80
Zwickau (n=500) 21 EimTea 49 30 L)
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Verglichen mit den anderen kleinen Stadten erreicht Konstanz durchschnittliche Ergebnisse.
Wie in den Vergleichsstadten auch, liegt der Zufriedenheits-Anteil bei 78 Prozent. Auch die
Anteile an eher Unzufriedenen und Utberhaupt nicht zufriedenen sind identisch verteilt: 16
Prozent geben an eher unzufrieden zu sein und immerhin noch 5 Prozent sind mit dem
Larmpegel in ihrer Stadt Gberhaupt nicht zufrieden.

Der Zeitvergleich fiir Konstanz zeigt, dass die Zufriedenheitswerte 2015 leicht
zurickgegangen sind, nach wie vor aber fast jeder Achte mit dem Larmpegel in Konstanz
zufrieden ist. Ein Vergleich mit den fritheren Ergebnissen aus 2006 und 2009 ist wiederum nur
eingeschrankt moglich, da die Fragestellung mittlerweile verandert wurde.

Zufriedenheit mit dem Larmpegel

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -

80% -

60% - 47% 48%
40% - 31% 30%

20% 16%  16%

5% 5%

0% -

sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht zufrieden

Zufriedenheit mit dem Larmpegel in Konstanz 2012 und 2015

msehr zufrieden © eher zufrieden = eher unzufrieden ® iiberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

Konstanz 2015 47% 16%

Konstanz 2012 48% 16% 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

"Der Larmpegel ist in Konstanz ein grol3es Problem” 2006 und
2009

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu = stimme eher zu ®stimme sehr zu ®keine Angabe

Konstanz 2009 48% 22%
Konstanz 2006 40% 22%
. . ! ! ! |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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5.3 Zufriedenheit mit der Luftqualitat

Insgesamt wird die Luftqualitat in den deutschen Stadten sehr unterschiedlich bewertet. Im
Schnitt geben acht von zehn Befragten an, mit der Luftqualitéat in ihrer Stadt eher oder sehr
zufrieden zu sein. Wie bei der Zufriedenheit mit dem Larmpegel schneiden auch bei der Frage
nach der Zufriedenheit mit der Luftqualitat alle Stadte mit weniger als 150.000 Einwohnern
Uberdurchschnittlich gut ab. Das beste Ergebnis erzielt die Stadt Konstanz mit 94 Prozent
positiver Bewertungen (51 Prozent sind sogar sehr zufrieden). Auch Firth (91 Prozent),
Munster (90 Prozent) und Freiburg (88 Prozent) erzielen sehr gute Ergebnisse. In Stuttgart,
Frankfurt am Main und Mannheim hingegen finden sich die wenigsten zufriedenen Befragten.
In diesen Stadten geben 63 beziehungsweise 64 Prozent der Befragten an mit der Luftqualit&t

eher oder sehr zufrieden zu sein.

Frage: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit der Luftqualitat in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder tUberhaupt nicht zufrieden sind.

u iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden

eher zufrieden = sehr zufrieden

l GESAMT (n=13.921) 19 EINEE. 51 e 80
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 18 TG 57 ER 81
Diisseldorf (n=800) 23 I 53 I 76
Frankfurt a.M. (n=501) 36 ENNEZE—— 44 EEETEEE 63
Niirnberg (n=800) 21 Fissomsm 52 27 Wi
Stuttgart (n=800) 37 EEVEE 260 42 T 63
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 EImEom 50 T 84
Braunschweig (n=803) 17 BT 51 L 31 Y
Darmstadt (n=501) 29 KEmzzaams 50 T 70
Freiburg (n=502) 11 Dmom 48 T 88
Karlsruhe (n=1.002) 23 Elzommm 51 L 24 Wi
Kassel (n=500) 18 EnEenm 52 T 31
Mannheim (n=800) 36 EENNZ7E— 51 EER 64
Miinster (n=1.002) 9 HEN 46 I T 90
Oberhausen (n=800) 26 DINmZzEEE. 53 EEETEEN 72
Osnabriick (n=500) 18 ElEisIN 54 81
Saarbriicken (n=803) 21 Esisaam 55 I 77
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 8 BEen 60 I T 91
Koblenz (n=802) 14 Biszam 52 33 [
Konstanz (n=500) 5 M 43 51 JF]
Wolfsburg (n=500) 11 o 51 IV 88
Zwickau (n=500) 10 rEmom 55 ————a5—— W)
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.

IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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In den mit Konstanz vergleichbaren Stadten sind 37 Prozent der Befragten mit der Luftqualitat
in ihrer Stadt sehr zufrieden. Hinzu kommen weitere 52 Prozent, die aussagen, eher zufrieden
zu sein. Wie bereits oben erwahnt sind in Konstanz allein Uber 50 Prozent mit der Luftqualitat
sehr zufrieden, dartiber hinaus tragen 43 Prozent eher zufriedene Befragte Konstanz mit 94
Prozent Zufriedenheitsquote zu einem sehr guten Ergebnis in der Befragung zur Luftqualitat
bei.

Der Zeitvergleich zeigt, dass der Anteil (eher oder sehr) Zufriedener Konstanzer um weitere 2
Prozentpunkte gestiegen ist, obwohl 2015 weniger Befragte sehr zufrieden sind als 2012. Wie
schon bei der vorherigen Frage zum Larmpegel hat sich nach 2009 die Fragestellung leicht
verandert, so dass auch hier eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse der vier Befragungen nur
eingeschrankt moglich ist.

Zufriedenheit mit der Luftqualitat

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% - 51% 52%

o 43%
40% - 37%
20% -
’ ap 8% 1% 2%
O% B T 1
sehr zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit der Luftqualitét in Konstanz 2012 und 2015

m sehr zufrieden © eher zufrieden ®=eher unzufrieden m iberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

I I 1%
Konstanz 2015 43% 4%
1%
Konstanz 2012 38% 6%
| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

"Luftverschmutzung ist in Konstanz ein grof3es Problem 2006
und 2009

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu = stimme eher zu mstimme sehr zu m keine Angabe

| | |
Konstanz 2009 47% 17% 4%
| | |
Konstanz 2006 40% 22% 10%
| | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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5.4 Zufriedenheit mit der Sauberkeit

79 Prozent der Befragten stimmen der Aussage, ihre Stadt sei eine saubere Stadt insgesamt
eher oder sehr zu. Die deutlich héchsten Zustimmungswerte weist die Stadt Munster auf. Hier
geben 96 Prozent der Befragten an, der Aussage Uber die Sauberkeit ihrer Stadt eher oder
sehr zuzustimmen. Ahnlich gute, ebenfalls deutlich Giberdurchschnittliche Werte kénnen auch
die Stadte Konstanz (93 Prozent stimmen eher oder sehr zu), Dresden (91 Prozent) und
Wolfsburg (90 Prozent) verbuchen. Ein weniger gutes Zeugnis stellen die Befragten ihrer Stadt
vor allem in Osnabriick (54 Prozent stimmen eher oder sehr zu), Mannheim (57 Prozent) und
Saarbricken (59 Prozent) aus.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: ... (Stadtname) ist eine saubere Stadt.

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT (n=13.921) 20 Bl 55 T 79 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 9 mam 63 T 91
Diisseldorf (n=800) 17 P 55 28 K]
Frankfurt a.M. (n=501) 35 EIsson— 50 15 I
Niirnberg (n=800) 22 EEom 59 EEETCEEN 78
Stuttgart (n=800) 21 I 60 EEETEEE 79
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 EEEEzEm 50 | 36 HERTS
Braunschweig (n=803) 13 [ 59 87
Darmstadt (n=501) 20 I 58 L 22 )]
Freiburg (n=502) 14 E3NEom 55 30 I3
Karlsruhe (n=1.002) 24 Himmomm 58 76
Kassel (n=500) 18 FEEEE. 60 22 J:y)
Mannheim (n=800) 43 I 47 T 57
Miinster (n=1.002) 3 | 44 I 96
Oberhausen (n=800) 46 EEUENEEE—— 45 B 54
Osnabriick (n=500) PAVZE s 59 21 [:]))
Saarbriicken (n=803) 40 BN 49 59
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 16 ElmmEzam 55 s 84
Koblenz (n=802) 15 ENEEsEN 61 23 [
Konstanz (n=500) 7 Bisi 52 93
Wolfsburg (n=500) 10 NS 47 rE e 90
Zwickau (n=500) 21 59 T 79
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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In Konstanz stimmen 41 Prozent der Befragten der Aussage sehr zu, dass Konstanz eine
saubere Stadt ist. In den mit Konstanz vergleichbaren Stadten liegt dieser Wert im Durchschnitt
lediglich bei 31 Prozent. Auch der Anteil der Kritiker ist in Konstanz deutlich geringer als in den
anderen Stadten. Wahrend in Konstanz gerade einmal 7 Prozent angeben der Aussage nicht
zuzustimmen (eher nicht oder dberhaupt nicht), sind es in den Vergleichsstadten im
Durchschnitt doppelt so viele mit 14 Prozent.

Im zeitlichen Vergleich zeigt sich die seit dem Beginn der Befragung 2006 anhaltend hohe
Zustimmung zur Aussage ,Konstanz ist eine saubere Stadt‘. Im Vergleich zur vorherigen
Befragung gaben nochmals 3 Prozent mehr an, der Aussage sehr zuzustimmen, wahrend
gleichzeitig der Anteil derer, die der Aussage eher nicht zustimmen um 2 Prozentpunkte
gesunken ist.

Zufriedenheit mit der Sauberkeit

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% - 520  29%

40%

20% 12%

2% 2%
0% T )
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht

ZU

Konstanz ist eine saubere Stadt 2006, 2009, 2012 und 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu = stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

Konstanz 2015 52% 5% B 2%
Konstanz 2012 53% 7% M2%
Konstanz 2009 51% 11% 2%
| | | g
Konstanz 2006 50% 10%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6  Aspekte der Lebensqualitat

6.1 Zufriedenheit mit der Stadt, in dem Sie leben

Die Zufriedenheit mit dem Ort, an dem die Befragten leben, istinsgesamt sehr hoch: Wie schon
in den Vorjahren auf3ern sich 94 Prozent positiv. Die besten Werte erzielt die Stadt Munster
mit 97 Prozent zufriedener Befragter, gefolgt von Dresden, Freiburg, Firth, Koblenz und
Konstanz mit jeweils 96 Prozent. Der Anteil derer, die mit dem Ort, an dem sie leben, (eher)
nicht zufrieden sind, ist einzig in Oberhausen zweistellig (12 Prozent). Dennoch geben auch
in Oberhausen 88 Prozent der Befragten an, eher oder sehr zufrieden zu sein.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Ich bin zufrieden damit, in ... (Stadtname) zu leben.

® stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu = stimme sehr zu

GESAMT (n=13.921) 6 1isH 36 58 | 94
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 4 2 33 I 96
Diisseldorf (n=800) 5 1 28 I A 05
Frankfurt a.M. (n=501) 7 7AsH 38 I . 92
Niirnberg (n=800) 5 sl 33 95
Stuttgart (n=800) 8 Iz 36 I T 92
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 4 m 35 60 W
Braunschweig (n=803) 4 @ 34 T . 05
Darmstadt (n=501) 5 Bl 43 I 95
Freiburg (n=502) 4 13 23 926
Karlsruhe (n=1.002) 5 1= 39 I T 95
Kassel (n=500) 7 EEE 40 I 92
Mannheim (n=800) 7 . 41 I 93
Miinster (n=1.002) 3@ 22 97
Oberhausen (n=800) 12 Ao 49 39 Jhi
Osnabriick (n=500) 6 2 40 I 94
Saarbriicken (n=803) 8 mmm 45 91
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 4 13 35 Y I 96
Koblenz (n=802) 4 13 34 Y 96
Konstanz (n=500) 4 13 29 A 96
Wolfsburg (n=500) 8 Bien 39 53 QI
Zwickau (n=500) 7 46 I 7 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz schneidet im Vergleich mit den anderen Stadten mit weniger als 150.000
Einwohnern sehr gut ab. Zwei Drittel aller Befragten in Konstanz geben an, mit ihrem Wohnort
sehr zufrieden zu sein. In den anderen Stadten sind es im Durchschnitt 58 Prozent. Hier ist
der Anteil derer, die eher zufrieden sind mit 37 Prozent jedoch héher als in Konstanz (29
Prozent). Der Anteil der Unzufriedenen ist sowohl in Konstanz als auch in den
Vergleichsstadten sehr gering. In Konstanz bewerten nur 4 Prozent ihren Wohnort eher oder
sehr negativ, in den anderen Stéadten sind es 5 Prozent.

Verglichen mit 2012 erreicht Konstanz 2015 exakt das gleiche Ergebnis. Weitet man den
Vergleich aus, ist nach 2009 ein Riuckgang der sehr Zufriedenen um 10 Prozentpunkte zu
erkennen, der auch 2015 nicht wieder aufgeholt werden konnte. Betrachtet man aber die
positiven Wertungen insgesamt (eher und sehr zufrieden), so ist die Zufriedenheit der
Konstanzer konstant sehr hoch bei 96 Prozent, beziehungsweise 97 Prozent 2006.

Zufriedenheit mit dem Wohnort

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

67%

60%
40%

20%
4% 1% 1%

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
Zu

0%

Sie sind zufrieden, in Konstanz zu wohnen 2006, 2009, 2012

und 2015
m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®mstimme Uberhaupt nicht zu mkeine Angabe

| 3%

Konstanz 2015 29% 1%
| 39

Konstanz 2012 29% 1%
| 2%

Konstanz 2009 19% 2%
| 294

Konstanz 2006 24% 1%
| . . . | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.2 Zufriedenheit mit dem Leben, das Sie fuhren

Die Zufriedenheit mit dem Leben féllt bei den Befragten in allen Stadten sehr hoch aus.
Insgesamt geben 95 Prozent an, mit dem Leben, das sie fihren, eher oder sehr zufrieden zu
sein. Am zufriedensten mit ihrem Leben @ufRern sich die Menschen in Minster (97 Prozent),
Farth, Konstanz und Oberhausen (je 96 Prozent).

Frage: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie
damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tGberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit dem Leben, das Sie
fuhren?

m iiberhaupt nicht zufrieden  ® nicht sehr zufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
GESAMT (n=13.921) 5 1 42 52 | 94
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 nisE 48 I T 94
Diisseldorf (n=800) 5 i 38 I T I 94
Frankfurt a.M. (n=501) 6 Am 45 L 49 [V
Niirnberg (n=800) 4 T 43 I 95
Stuttgart (n=800) 5 1 43 I 95
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 5 BN 38 T 94
Braunschweig (n=803) 5 lm 42 53 JOFY
Darmstadt (n=501) 4 T 45 49 [EL7E
Freiburg (n=502) 5 N B 58 3
Karlsruhe (n=1.002) 4 3 41 54 W
Kassel (n=500) 4 = 45 YT 95
Mannheim (n=800) 6 [isH 41 I 94
Miinster (n=1.002) 3 & 39 I . 97
Oberhausen (n=800) 4 = 44 I T 96
Osnabriick (n=500) 6 isH 44 49 Q3
Saarbriicken (n=803) 4 M 43 - 95
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 3 = 44 T 96
Koblenz (n=802) 5 isH 40 T 94
Konstanz (n=500) 3 = 38 I N 96
Wolfsburg (n=500) 5 1N 42 I 95
Zwickau (n=500) 7 sl 47 I T 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Im Vergleich zu den anderen Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern sind die Konstanzer
Befragten zufriedener mit dem Leben, das sie fuhren. 58 Prozent geben an, sehr zufrieden zu
sein. In den vergleichbaren Stadten sind es im Durchschnitt 52 Prozent der Befragten.
Uberhaupt nicht zufrieden mit dem Leben &uRert sich in Konstanz deutlich weniger als 1
Prozent der Befragten.

Verglichen mit den Ergebnissen aus dem Jahr 2012 schneidet Konstanz 2015 besser ab. Der
Anteil sehr Zufriedener in Konstanz ist gestiegen (von 52 Prozent auf 58 Prozent). Gleichzeitig
ist die Gruppe der Uberhaupt nicht Zufriedenen 2015 so klein geworden, dass sie nicht einmal
mehr 1 Prozent (wie noch 2012) der Befragten ausmacht.

Zufriedenheit mit dem Leben, das Sie fihren

m Konstanz 2015 Stédte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
60% 58%
0
40%
20%
4% 1%
0% T )
sehr zufrieden eher zufrieden nicht sehr zufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit dem Leben, das Sie fuhren
2012 und 2015

m sehr zufrieden  eher zufrieden = nicht sehr zufrieden m Uberhaupt nicht zufrieden mkeine Angabe

Konstanz 2015 38% 3%
3%
Konstanz 2012 42%
! ! ! | | 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.3 Zukunftsperspektive

Insgesamt gehen 55 Prozent davon aus, dass sich ihre Stadt positiv entwickelt. Ein Drittel der
Befragten aul3ert jedoch Bedenken hinsichtlich der Zukunftsperspektive ihrer Stadt. Die besten
Ergebnisse erzielen Augsburg und Karlsruhe mit jeweils 66 Prozent positiv Gestimmter. Auch
in Dresden (65 Prozent), Dusseldorf (64 Prozent) und Firth (63 Prozent) ist eine deutliche
Mehrheit von einem angenehmeren Leben in ihrer Stadt in den nachsten finf Jahren
Uberzeugt. Weniger optimistisch &ufRern sich die Befragten in Stuttgart. Hier bewerten 42
Prozent der Befragten die Zukunftsperspektive in Stuttgart eher oder sehr positiv. Auch in
Oberhausen, Mannheim und Wolfsburg zeigen sich zwischen 43 und 49 Prozent in Bezug auf
die Zukunftsperspektive in ihrer Stadt optimistisch.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder berhaupt nicht zustimmen: In den nachsten 5 Jahren wird es angenehmer sein, in ...
(Stadtname) zu leben.

® stimme iiberhaupt nicht zu  ® stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
GESAMT (n=13.921) 34 KEzZen— 42 EETEE 55
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 29 PN 49 EEETE 65
Diisseldorf (n=800) 29 EIzaaa—— 43 i 64
Frankfurt aM. (n=501) K 8 [ | 37 EEEEE 50
Niirnberg (n=800) 32 s 43 EEEEE 56
Stuttgart (n=800) 50 ENFEN s 32 T 42
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 26 WO 43 23 ]
Braunschweig (n=803) 29 EHimzsammm 45 e 60
Darmstadt (n=501) 32 KA 43 BT 53
Freiburg (n=502) 40 ECEET—— 39 I 50
Karlsruhe (n=1.002) 27 DI 42 24 T3
Kassel (n=500) 30 PFINZ7— 48 T 59
Mannheim (n=800) 41 KNSz 36 EEEEE 47
Miinster (n=1.002) 30 NI 44 I 60
Oberhausen (n=800) 43 T 35 w43
Osnabriick (n=500) 33 EHimzsmmaam 41 EETEE 55
Saarbriicken (n=803) 37 Ao 41 W 48
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 26 NEEEEzZONE 46 EEEVAEE 63
Koblenz (n=802) 31 EIzea. 45 BT 56
Konstanz (n=500) 39 Ay 41 BT 51
Wolfsburg (n=500) 38 HIEzaaas 39 Tl 49
Zwickau (n=500) Ky 7 46 EEVEE 58
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung

Im Vergleich zu den anderen Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern schneidet Konstanz
in Bezug auf die Zukunftsperspektive ein wenig schlechter ab. Nur 10 Prozent der Konstanzer
sind sehr optimistisch, was ihre Zukunft in Konstanz angeht. Hinzu kommen 41 Prozent, die
eher optimistisch in die Zukunft blicken. In den Vergleichsstadten sind es im Durchschnitt 12
Prozent sehr optimistische und 44 Prozent eher optimistische Beurteilungen.

Ein Drittel der Konstanzer Befragten ist eher skeptisch mit Blick auf die sich in der Stadt

bietende Zukunftsperspektive. In den Vergleichsstadten sind es hingegen nur 27 Prozent. Der
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Anteil der sehr Skeptischen liegt in Konstanz mit 6 Prozent auf demselben Niveau wie in den
vergleichbaren Stadten.

Verglichen mit 2012 ist ein deutlicher Riickgang der optimistischen AuRerungen zu
verzeichnen. Waren es 2012 noch 57 Prozent, die sich eher oder sehr optimistisch &ulRerten,
sind es 2015 nur noch 51 Prozent. Auch wenn ein Vergleich mit den friheren
Befragungsergebnissen auf Grund der 2012 gednderten Fragestellung nur eingeschrankt
moglich ist, so ist seit 2009 doch ein sukzessiver Rickgang der positiven Bewertungen
erkennbar.

In den néachsten 5 Jahren wird es angenehmer sein, in Ihrer
Stadt zu leben

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80%
60% - 0
41%  44%
40%
20%
0%

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Gberhaupt nicht
zu

In den néachsten 5 Jahren wird es angenehmer sein, in
Konstanz zu leben 2012 und 2015
m stimme sehr zu ' stimme eher zu = stimme eher nicht zu ® stimme Uberhaupt nicht zu mkeine Angabe

| | | |
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In den nachsten 5 Jahren wird es angenehmer sein, in
Konstanz zu wohnen 2006 und 2009
m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

| | |
Konstanz 2009 51% 25%

| 0

Konstanz 2006 36% 34%
| | | ! | |
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.4 Wohnungsmarkt

Nachdem bereits die Ergebnisse von 2012 eine Zuspitzung auf den stadtischen
Wohnungsmarkten zeigten, attestieren die Ergebnisse der aktuellen Befragung eine noch
deutlichere Zuspitzung. Waren es 2012 noch 63 Prozent, die der Aussage, es sei leicht in ihrer
Stadt eine Wohnung zu verninftigen Preisen zu finden, eher oder tiberhaupt nicht zustimmten,
hat sich dieser Anteil nochmal vergré3ert. Mittlerweile sind sieben von zehn Befragten der
Meinung, es sei in ihren Stadten (eher) nicht moglich eine Wohnung zu verninftigen Preisen
zu finden. Die Unterschiede zwischen den einzelnen Stadten sind bei keiner anderen Frage
der gesamten Befragung so grol3 wie hier. Die hdchsten Zustimmungswerte erreicht Zwickau
mit 61 Prozent der Befragten, die eher oder sehr zustimmen. Ganz anders stellt sich die
Situation in Stuttgart und den Universitatsstadten Freiburg und Konstanz dar. Sowohl in
Freiburg als auch in Konstanz stimmen 94 Prozent der Befragten der Aussage eher oder
Uberhaupt nicht zu. In Stuttgart sind es 92 Prozent. Bemerkenswert ist des Weiteren, dass in
Konstanz kein einziger Befragter der Aussage sehr zustimmen kann.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Es ist leicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem
verninftigen Preis zu finden.

m stimme liberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu u stimme sehr zu
I GESAMT (n=13.921) 34 19 0 23 I
Dresden (n=500) 71 T s Z—— 19 3 23 iiber 450.000 Einwohner

Diisseldorf (n=800) 88 I e 7 F 9
Frankfurt a.M. (n=501) 89 I 7 I Rz 6 9

Niirnberg (n=800) 59 I S 28 2 32
Stuttgart (n=800) 92 NN s 40 5
Augsburg (n=500) g 20 27 £ 29 150.000 bis 450.000 Einwohner
Braunschweig (n=803) 58 I 31 E 33
Darmstadt (n=501) 87 T, 3% 6 7
Freiburg (n=502) 94 NN e 3 4
Karlsruhe (n=1.002) 79 I s 12 1 13
Kassel (n=500) 61 I 0 24 =l 29
Mannheim (n=800) GO 23 B 25
Miinster (n=1.002) I 4 39 7 7
Oberhausen (n=800) 41 BB 33 36 w43
Osnabriick (n=500) 66 I G 20 B 22
Saarbriicken (n=803) 53 EETEENEO—— 31 w38
Fiirth (n=505) 46 IEEVENETETE 35 A 42 unter 150.000 Einwohner
Koblenz (n=802) S4mmEvEEm 37 33 E 36
Konstanz (n=500) 94 I e 4 4
Wolfsburg (n=500) 82 I T e 9 T 10
Zwickau (n=500) 29 N — 43 EEETEE 61
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biurgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz schneidet nicht nur im bundesweiten Vergleich sehr unterdurchschnittlich ab, auch
im Vergleich mit den anderen kleinen Stadten (unter 150.000 Einwohner) ergibt sich ein
negatives Bild. In den Vergleichsstadten stimmen 31 Prozent der Aussage, man kdnne in ihrer
Stadt einfach eine gute Wohnung zu einem verntnftigen Preis finden, eher oder sehr zu. In
Konstanz sind es gerade einmal 4 Prozent, von denen nicht ein einziger Befragter mit ,stimme
sehr zu“ geantwortet hat. Der Unterschied zwischen Konstanz und den Vergleichsstadten wird
in der Kategorie ,stimme Uberhaupt nicht zu“ am deutlichsten: Wahrend im Schnitt 32 Prozent
diese Aussage treffen, sind es in Konstanz mit 77 Prozent mehr als doppelt so viele.

Auch der Zeitvergleich fir Konstanz legt die weitere Zuspitzung auf dem stadtischen
Wohnungsmarkt offen. Der Anteil derjenigen, die der Aussage Uberhaupt nicht zustimmen liegt
2015 mit 77 Prozent 11 Prozentpunkte héher als noch 2012. Hinzu kommt, dass wie bereits
erwahnt, selbst der eine Prozentpunkt aus 2012, der der Aussage sehr zustimmte, 2015 nicht
gehalten werden konnte.

Es ist leicht, in Ihrer Stadt eine gute Wohnung zu einem
vernunftigen Preis zu finden

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -~

7%

80% -
60% -
40% -

20% -
6%
0%
0% T
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Es ist leicht, in Konstanz eine gute Wohnung zu einem
vernunftigen Preis zu finden 2006, 2009, 2012 und 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu mstimme tGberhaupt nicht zu ®keine Angabe

Konstanz 2015 4% 17%

1% |
Konstanz 2012 8% 29%

1% |
Konstanz 2009 [ 5%

2% |
Konstanz 2006 [ 5% 35%
| |
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.5 Integration von Auslandern

Die Zustimmung der Befragten insgesamt, dass Auslander in ihrer Stadt gut integriert sind, hat
sich im Vergleich zur letzten Befragung kaum verandert und betragt 2015 63 Prozent (2012:
62 Prozent). Mit Abstand am positivsten bewerten die Befragten in Minster, Konstanz und
Stuttgart die Integration von Auslandern. In Minster und Konstanz stimmen 74 Prozent der
Aussage ,Die Auslander, die in ... (Stadtname) leben, sind gut integriert eher oder sehr zu, in
Stuttgart sind es 73 Prozent. Die geringsten Zustimmungswerte liefern die Befragungen in
Mannheim, Oberhausen und Zwickau. Wéhrend in Mannheim 54 Prozent der Befragten der
Aussage eher oder sehr zustimmen, sind es in Oberhausen 53 Prozent und in Zwickau 49
Prozent. Eine weitere Auffalligkeit ist der starke Anstieg der Unzufriedenen in Dresden und
Zwickau gegeniber 2012. In Dresden steigt die Ablehnung der Aussage von 21 Prozent im
Jahr 2012 auf 33 Prozent im Jahr 2015, in Zwickau sind es 2015 mit 37 Prozent 15
Prozentpunkte mehr als noch 2012.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Die Auslander, die in ... (Stadtname) leben, sind gut
integriert.

stimme eher zu = stimme sehr zu

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu

[ GEsAMT (n=13.921) 30 I 50 EEEEE 63 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner KE@ 8 [ | 48 BEE 56
Diisseldorf (n=800) 28 BT 49 EETEE 63
Frankfurt a.M. (n=501) 32 Pz 49 e 64
Niirnberg (n=800) 31 Nz 50 EEEEE 62
Stuttgart (n=800) 21 B 55 I 73
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 35 NEIZom 47 EEFEE 61
Braunschweig (n=803) 35 A7 45 EETE 56
Darmstadt (n=501) 23 EBzomas 53 T 68
Freiburg (n=502) 29 Ezsa—— 53 EEs 66
Karlsruhe (n=1.002) 30 I 50 w60
Kassel (n=500) 33 DI 50 w60
Mannheim (n=800) 41 ECEREg T 43 W 54
Miinster (n=1.002) 20 Enmssaam 59 T 74
Oberhausen (n=800) 38 ANz 43 N 53
Osnabriick (n=500) 30 EPIzen 50 EEEEE 63
Saarbriicken (n=803) 31 BI=——= 50 BT 62
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 27 Iz 51 17 Wy
Koblenz (n=802) 26 ElNzzaamm 51 EEE 64
Konstanz (n=500) 18 ElTcE 57 EEETEE 74

Wolfsburg (n=500)
Zwickau (n=500)

100% 80% 60% 40% 20% 0%

Basis: Alle Stadte

20%

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung

Seite 40

40% 60% 80%

100%



Urban Audit — koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitéat 2015

Im Vergleich zu den anderen Stadten mit weniger als 150.00 Einwohnern schneidet Konstanz
sehr gut ab. In der Stadt am Bodensee ist sowohl der Anteil derjenigen, die der Aussage sehr
zustimmen, als auch der Anteil derer, die eher zustimmen héher als im Durchschnitt in den
anderen Stadten: In Konstanz stimmen 18 Prozent der Befragten sehr zu und 57 Prozent eher
zu. In den Vergleichsstadten stimmen nur 15 Prozent sehr und 50 Prozent eher zu.

Verglichen mit den Ergebnissen der friheren Befragungen stimmen in der aktuellen
Befragung, wie schon 2012, drei Viertel der Aussage, dass Auslénder in Konstanz gut integriert
sind zu. Der Anteil derjenigen, die der Aussage sehr zustimmen, ist sogar hochmals um 5
Prozent gestiegen. Gegentuber 2012 hat jedoch auch ein gréf3erer Anteil der Befragten keine
Angabe zur vorliegenden Aussage getroffen.

Auslander sind in lhrer Stadt gut integriert

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% 57%

40%

22%
20%
204 4%
0% T )
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht

Zu

Auslander sind in Konstanz gut integriert
2006, 2009, 2012 und 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu mstimme Uberhaupt nicht zu ®keine Angabe

| | | | 2%
Konstanz 2015 57% 16%
| | | |
Konstanz 2012 63%
| | | |
Konstanz 2009 55% 22%
| | | |
Konstanz 2006 46% 26%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.6 Armut

Armut wird von etwas weniger als der Halfte der Befragten als Problem angesehen. Fir 47
Prozent ist Armut in ihrer Stadt (eher) kein Problem. Die Gegenposition wird ebenfalls mit 47
Prozent vertreten. Die Unterschiede zwischen den einzelnen Stadten sind sehr hoch. Auf der
einen Seite sehen in Mlnster (63 Prozent), Konstanz (61 Prozent) und Wolfsburg (59 Prozent)
die meisten Befragten (eher) kein Problem mit Armut in ihrer Stadt, andererseits zeigen die
Ergebnisse aus Oberhausen (31 Prozent stimmen eher oder tberhaupt nicht zu), Kassel
(ebenfalls 31 Prozent), Saarbriicken (32 Prozent) und Frankfurt (35 Prozent), dass es auch

Stadte gibt, in denen Armut fir einen Grof3teil der Befragten ein Problem darstellt.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher

zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Armut ist in ... (Stadtname) ein Problem.

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT (n=13.921) 47 38 EUE 47 |
Dresden (n=500) iiber450.000 57 EEE o 31 38
Diisseldorf (n=800)  Einwohner 43 N 42 ETH 51
Frankfurt a.M. (n=501) 35 HIaasomm——m 43 ESTEEN 62
Niirnberg (n=800) 44 =AM 37 42 e 49
Stuttgart (n=800) 10 S — 32 40
Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 4?2 S 40 EEEEE 52
Braunschweig (n=803)  Einwohner 52 I 33 w40
Darmstadt (n=501) 53 s —— 34 1 39
Freiburg (n=502) 46 HANOR—— 42 ECE 50
Karlsruhe (n=1.002) 53 IS 34 E 39
Kassel (n=500) 31 DI 49 63
Mannheim (n=800) 35 ISR 44 T 60
Miinster (n=1.002) 63 EEFEE s 2 27 E 32
Oberhausen (n=800) 31 EHIz7ms 45 TN 64
Osnabriick (n=500) 57 Wl "t i —— 32 E 37
Saarbriicken (n=803) 32 HAZGE—— 46 ETae 64
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 45 HEEEINESE— 37 mEEn 48
Koblenz (n=802) 48 AN —— 39 = 44
Konstanz (n=500) 61 EEVEN o — 29 El 33
Wolfsburg (n=500) 59 I 28 A 35
Zwickau (n=500) 47 O 39 A 47
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Fur den Grofteil der Konstanzer Befragten ist Armut (eher) kein Problem. Verglichen mit den
anderen Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern schneidet Konstanz
uberdurchschnittlich ab. 61 Prozent stimmen der Aussage ,Armut ist in Konstanz ein Problem.”
eher nicht oder Uberhaupt nicht zu. In den vergleichbaren Stadten fallt dieser Anteil mit 52
Prozent deutlich geringer aus.

Betrachtet man den Zeitvergleich fir Konstanz, ist ein leichter Rickgang der Gruppe zu
erkennen, die Armut (eher) als Problem sehen. Nur noch 3 Prozent der Befragten geben 2015
an, dass Armut in Konstanz ein Problem ist. Die Gruppe der Befragten, fir die Armut in
Konstanz (eher) keine Rolle spielt, ist im Vergleich zu 2012 trotzdem nur sehr gering
gewachsen. Grund hierfir ist der gestiegene Anteil an Befragten, die zu dieser Aussage keine
Angabe gemacht haben.

Armut ist in Ihrer Stadt ein Problem

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% 1 49%

42%

40% -

20% - 12% 10%

0% -

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zZu

Armut ist in Konstanz ein Problem 2009, 2012, 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

3% | | | |
Konstanz 2015 29% 49%
Konstanz 2012 30% 51%
Konstanz 2009 28% 52%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.7 Finanzsituation in Privathaushalten

6.7.1 Zufriedenheit mit der finanziellen Situation lhres Haushalts

Die Zufriedenheit mit der finanziellen Situation des eigenen Haushalts fallt in allen Stadten
hoch aus. Wie zuvor bei der Zufriedenheit mit der personlichen beruflichen Situation gibt es
zwischen den einzelnen Stadten nur geringe Unterschiede. In allen teilnehmenden Stadten
liegen die Zufriedenheitswerte Uber 80 Prozent. Am zufriedensten sind die Befragten in
Koblenz und Osnabriick: 90 Prozent sind (eher) zufrieden. Den geringsten Anteil an
zufriedenen Befragten erreicht Zwickau. Hier sind 82 Prozent der Befragten mit der finanziellen
Situation des eigenen Haushalts (eher) zufrieden.

Frage: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob
Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit der finanziellen
Situation Ihres Haushalts?

m iiberhaupt nicht zufrieden  m nicht sehr zufrieden eher zufrieden u sehr zufrieden
GESAMT (n=13.921) 12 ANTom 49 ErA 86
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 15 o 54 T 84
Diisseldorf (n=800) 13 P 44 41 EEIS
Frankfurt aM. (n=501) 15 O 50 34 2]
Niirnberg (n=800) 14 ANE2EN 49 T 84
Stuttgart (n=800) 14 7N 47 T 85
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 Zmawm 49 T 89
Braunschweig (n=803) 12 Ao 51 35 {3
Darmstadt (n=501) 13 ElNiom 51 e 84
Freiburg (n=502) 12 EImEo 19 T 86
Karlsruhe (n=1.002) 10 Zmsm 51 TN 88
Kassel (n=500) 14 7NN 49 I T 84
Mannheim (n=800) 10 Zmsm 48 I T 89
Miinster (n=1.002) 10 Zmsm 47 42 Kt
Oberhausen (n=800) 11 7o 49 T 87
Osnabriick (n=500) 9 NEEE 53 s 90
Saarbriicken (n=803) 13 . 49 T 86
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 12 Bmomm 47 T 87
Koblenz (n=802) 8 . 46 I - 90
Konstanz (n=500) 11 Ao 49 A 86
Wolfsburg (n=500) 10 Zmsm 48 e 88
Zwickau (n=500) 18 I 53 T 32
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weif} nicht / keine Angabe*

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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86 Prozent der Konstanzer Befragten sind mit ihrer finanziellen Situation (eher) zufrieden.
Lediglich 11 Prozent geben an, nicht sehr zufrieden oder sogar Uberhaupt nicht zufrieden zu
sein. In den Vergleichsstadten liegt der Anteil zufriedener AuBerungen bei 87 Prozent.
Unzufrieden &ufRern sich 12 Prozent.

Das Konstanzer Ergebnis bleibt auf dem Niveau von 2012. 2015 liegt der Anteil der (eher)
Zufriedenen bei 86 Prozent, bei der vorherigen Erhebung gaben 87 Prozent an, eher oder sehr
zufrieden zu sein. Ein &@hnliches Bild ergibt sich bei den Anteilen der Unzufriedenen. 2012
waren 10 Prozent mit der finanziellen Situation ihres Haushalts unzufrieden, 2015 ist dieser
Wert um 1 Prozentpunkt auf 11 Prozent gestiegen.

Zufriedenheit mit der finanziellen Situation lhres Haushalts
m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -~
80% -

0n -
60% 49% 49%

37%  38%

40%

20%

10%
2% 2%
0% . )
sehr zufrieden eher zufrieden nicht sehr zufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit der persdnlichen finanziellen Situation Ihres
Haushalt 2012 und 2015

msehr zufrieden © eher zufrieden = nicht sehr zufrieden ® Uberhaupt nicht zufrieden = keine Angabe

| | | 2%
Konstanz 2015 49% 9%
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.7.2 Schwierigkeiten beim Bezahlen lhrer Rechnungen

Insgesamt haben 83 Prozent der Befragten nie oder nahezu nie Probleme damit, am Ende
des Monats ihre Rechnungen zu bezahlen. Das Niveau der Befragungsergebnisse ist auch
hier in allen Stadten ahnlich hoch; grof3e Unterschiede lassen sich zwischen den Stadten nicht
erkennen. Die Anteile derjenigen, die (nahezu) nie Probleme mit dem Bezahlen ihrer
Rechnungen haben, liegen in allen 21 Stadten bei mindestens 80 Prozent. Die besten Werte
erzielen die Stadte Niurnberg, Mannheim, Koblenz, Wolfsburg und Zwickau (alle 85 Prozent).
In Braunschweig, Frankfurt, Kassel und Konstanz berichtet jeweils nahezu ein Finftel von
Problemen beim Bezahlen von Rechnungen am Monatsende.

Frage: Wirden Sie sagen, Sie hatten in den letzten 12 Monaten am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen lhrer

Rechnungen?

® meistens u gelegentlich nahezu nie ® nie
[ GESAMT (n=13.921) 15 B 9 83
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 14 EllNEE 8 83
Diisseldorf (n=800) 14 fANiom 11 83
Frankfurt aM. (n=501) 17 FENEZE 9 80
Niirnberg (n=800) 13 BN 9 85

Stuttgart (n=800)

Augsburg (n=500)
Braunschweig (n=803)
Darmstadt (n=501)
Freiburg (n=502)
Karlsruhe (n=1.002)
Kassel (n=500)
Mannheim (n=800)
Miinster (n=1.002)
Oberhausen (n=800)
Osnabriick (n=500)
Saarbriicken (n=803)

150.000 bis 450.000 Einwohner

Fiirth (n=505)
Koblenz (n=802)
Konstanz (n=500)
Wolfsburg (n=500)
Zwickau (n=500)

unter 150.000 Einwohner

100% 80% 60%

Basis: Alle Stadte

14 HEIEN 11 84
12 AN I T 85
17 B 9 80
13 BEom 7 85
13 P 107 I T 35

20% 0% 20% 40% 60% 80%

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.

IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Das Ergebnis der Stadt Konstanz liegt unter dem Durchschnitt der vergleichbaren Stadte. 14
Prozent der Konstanzer geben an, am Monatesende gelegentlich Probleme mit dem Bezahlen
ihrer Rechnungen zu haben. In den anderen Stadten sind es 11 Prozent. (Nahezu) Nie
Probleme beim Bezahlen von Rechnungen haben in Konstanz 81 Prozent der Befragten, in
den Vergleichsstadten sind es 84 Prozent.

Betrachtet man die Konstanzer Ergebnisse vergleichend, lassen sich keine groRRen
Unterschiede zwischen 2012 und 2015 feststellen. Zwar geben 2015 3 Prozent mehr an, nie
Probleme bei Bezahlen von Rechnungen zu haben (2012: 69 Prozent; 2015: 72 Prozent),
jedoch ist auch der Anteil derjenigen, die gelegentlich Probleme haben, leicht angestiegen
(2012: 11 Prozent; 2015: 14 Prozent).

Sie haben Probleme, am Ende des Monats Ihre Rechnungen
zu bezahlen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -
80% - 72% 75%
60% -

40% -

20% -
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3% 3%

0% -

Meistens Gelegentlich Nahezu nie Nie

Sie haben Probleme, am Ende des Monats Ihre Rechnungen
zu bezahlen 2012 und 2015

= Meistens Gelegentlich Nahezu nie mNie m®keine Angabe

3% |
Konstanz 2015 14% 9%
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Konstanz 2012 11% 13%
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biurgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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6.8 Vertrauenswirdigkeit der Mitmenschen

In allen Stadten lasst sich insgesamt ein sehr hohes Vertrauen in die Mitmenschen
beobachten. Im Durchschnitt au3ern sich 84 Prozent der Befragten positiv Uber die
Vertrauenswiirdigkeit der Menschen in inrer Stadt. Uberdurchschnittliche Ergebnisse erzielen
Dresden (92 Prozent stimmen eher oder sehr zu), Minster (91 Prozent) und Konstanz (90
Prozent). Die grofdte Skepsis gegentber inren Mitmenschen haben die Befragten in Frankfurt,
Mannheim und Wolfsburg. Hier geben 74 beziehungsweise 78 Prozent an, der Aussage, man
konne den Menschen in ihrer Stadt trauen, eher oder sehr zustimmen zu kénnen.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder tberhaupt nicht zustimmen: Im Allgemeinen kann man den Menschen in ... (Stadtname)
trauen.

= stimme iiberhauptnichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
[ GEsamT (n=13.921) 13 D 63 T 84 |
Dresden (n=500) iiber450.000 Einwohner 7 62 T 92
Diisseldorf (n=800) 15 ElEsEm 59 rE. 80
Frankfurt a.M. (n=501) 21 IS 62 EEVEE 74
Niirnberg (n=800) 13 63 . 84
Stuttgart (n=800) 13 P 65 EFT 85
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 (o 63 I 86
Braunschweig (n=803) 9 imam 68 EEETHEEN 86
Darmstadt (n=501) 9 BN 64 22 B3
Freiburg (n=502) 10 (S 61 I 87
Karlsruhe (n=1.002) 12 BiEom 65 T 85
Kassel (n=500) 15 FilEEE 64 T 82
Mannheim (n=800) 19 EiINNEEsE 64 EETEE 78
Miinster (n=1.002) 8 mmm 63 T 91
Oberhausen (n=800) 16 ElEIzEN 64 Erae. 80
Osnabriick (n=500) 12 PN 66 T 86
Saarbriicken (n=803) 12 B 60 24 W71
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 11 o 58 28 WS
Koblenz (n=802) 11 Baes 63 IR 85
Konstanz (n=500) 8 Buen 61 s 90
Wolfsburg (n=500) 19 ElETeN 60 ST 78
Zwickau (n=500) 10 e 65 | 23 Wy
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Die Stadt Konstanz erreicht bei der Frage nach der Vertrauenswirdigkeit der Mitmenschen
bessere Ergebnisse als die vergleichbaren Stadte. Fast 30 Prozent der Konstanzer stimmen
der Aussage sehr zu, weitere 61 Prozent stimmen eher zu. Nur 8 Prozent geben in Konstanz
eine negative Wertung ab, in den Vergleichsstadten sind es durchschnittlich 12 Prozent.

Auch im Vergleich mit den eigenen Ergebnissen der vorherigen Befragungen schneidet
Konstanz 2015 am besten ab. Der Anteil der Befragten, die ihre Mitmenschen fir sehr
vertrauenswirdig halten, ist seit 2009 kontinuierlich gestiegen (2009: 22 Prozent, 2012: 25
Prozent, 2015: 29 Prozent). Auch der Anteil der negativen AuRerungen ist im Verlauf der Jahre
von 10 Prozent auf mittlerweile 8 Prozent gesunken.

Den Menschen in lhrer Stadt kann man trauen

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

61% 61%

60%

40%

20% 10%

2% 2%
0% T )
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Im Allgemeinen kann man den Menschen in Konstanz trauen
2009, 2012 und 2015

m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu mstimme Gberhaupt nicht zu = keine Angabe

| | | 2%
Konstanz 2015 61% 6%

| | | 1%
Konstanz 2012 64% 8%

| | | 2%
Konstanz 2009 65% 8%

| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.9 Sicherheitsgefinhl

6.9.1 Sicherheitsgefiuhl in der Stadt

Die allermeisten Befragten fuihlen sich in ihrer Stadt sicher: Insgesamt geben 85 Prozent der
Befragten an, sich in ihrer Stadt (eher) sicher zu fuhlen. In Minster und Konstanz fiihlen sich
nahezu alle Befragten sicher: In Minster sind es 93 Prozent, in Konstanz 92 Prozent. Die
grofiten Sicherheitsbedenken &ufRern die Befragten in Mannheim und Oberhausen. In beiden
Stadten 74 beziehungsweise 75 Prozent der Befragten an, sich in ihrer Stadt (eher) sicher zu
fuhlen. Im Vergleich zum Vorjahr fallt jedoch — ungeachtet der aktuellen Ergebnisse — auf,
dass der Anteil der Personen, die sich in ihrer Stadt sicher fihlen, nahezu Uberall gesunken
ist.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder lGberhaupt nicht zustimmen: Ich fiihle mich in ... (Stadtname) sicher.

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
GESAMT (n=13.921) 15 ANz 49 T 85
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 17 P 51 L 32 KX}
Diisseldorf (n=800) 16 ElNEEEN 49 T 84
Frankfurt a.M. (n=501) 20 EINTTE—— 49 T 80
Niirnberg (n=800) 11 0N 48 T 89
Stuttgart (n=800) 12 Z—— 52 e 88
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 11 2 42 89
Braunschweig (n=803) 12 Ao 51 88
Darmstadt (n=501) 12 T 48 T 88
Freiburg (n=502) 16 1NN 49 L35 7]
Karlsruhe (n=1.002) 20 BlTem 48 T 80
Kassel (n=500) 16 RIS 52 L 31 70
Mannheim (n=800) 25 N 52 L 22 WylY
Miinster (n=1.002) 7 43 I T 93
Oberhausen (n=800) 25 I 51 T 75
Osnabriick (n=500) 14 =R 50 T 86
Saarbriicken (n=803) 17 ANEIsEm 50 L 32 Wy
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 10 Ao 38 T 89
Koblenz (n=802) 11 Zmons 50 ED 89
Konstanz (n=500) 8 Biel 45 47 Wyl
Wolfsburg (n=500) 15 AN 50 ETT 84
Zwickau (n=500) 20 FIma7aa. 53 T 79
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz erzielt bei der Befragung bessere Ergebnisse als die vergleichbaren Stadte im
Durchschnitt. In Konstanz geben 47 Prozent der Befragten an, sich sicher und weitere 45
Prozent sich eher sicher zu fiihlen. In den Vergleichsstadten sind es 40 beziehungsweise 47
Prozent.

Vergleicht man die aktuellen Ergebnisse mit denen aus dem Jahr 2012, fallt auf, dass die
Zustimmungswerte leicht ricklaufig sind. 2012 gaben 97 Prozent an, sich in Konstanz (eher)
sicher zu fuhlen. 2015 hat sich dieser Wert auf 92 Prozent verringert. Au3erdem geben 2015
2 Prozent der Konstanzer an, sich in Konstanz Uberhaupt nicht sicher zu fiihlen. 2012 gaben
dies noch weniger als ein Prozent der Befragten an.

Sie fuhlen sich in Ihrer Stadt sicher

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% -

’ 47% 45%  AT%
40%
40% A
20% - 11%
0,
6% 2% 2%
0% - - !
stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Sie fuhlen sich in Konstanz sicher 2012 und 2015

m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ® stimme Uberhaupt nicht zu ®mkeine Angabe

Konstanz 2015 45% 6% M 2%
Konstanz 2012 45% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biurgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung

Seite 51



Urban Audit — koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitat 2015

6.9.2 Sicherheitsgefihl in der eigenen Wohngegend

In ihrer eigenen Wohngegend fuhlt sich ein noch gro3erer Anteil sicher als in der eigenen Stadt
allgemein. 91 Prozent der Befragten geben an, sich in ihrer eigenen Wohngegend (eher) sicher
zu fUhlen. Anders als bei anderen Fragen fallen die Unterschiede zwischen den einzelnen
Stadten sehr gering aus. Jede Stadt erzielt eine Zustimmungsquote (stimme eher oder sehr
zu) zwischen 87 Prozent (Frankfurt a.M.) und 94 Prozent (Furth). Generell ist jedoch wie beim
Themengebiet ,Sicherheit in der Stadt* eine riicklaufige Tendenz der Zustimmungswerte zu
erkennen.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Ich fiihle mich in meiner Wohngegend sicher.

= stimme iiberhaupt nicht zu  » stimme eher nicht zu stimme eher zu » stimme sehr zu
I GESAMT (n=13.921) 9 JmEE 40 T 91 I
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 8 N 42 I T 92
Diisseldorf (n=800) 10 2ms 42 T 90
Frankfurt aM. (n=501) 13 41 45 [Jyj
Niirnberg (n=800) 6 2N 38 I T 93
Stuttgart (n=800) 7 BieE 43 I . 92
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 Zmswm 35 I 90
Braunschweig (n=803) 7 2l 43 I 93
Darmstadt (n=501) 7 isE 45 T 93
Freiburg (n=502) 8 Bmen 41 91
Karlsruhe (n=1.002) 10 TN 43 47 i)
Kassel (n=500) 8 M. 40 I 92
Mannheim (n=800) 11 Eamzs 45 YT 89
Miinster (n=1.002) 7 . 35 I T 93
Oberhausen (n=800) 12 O 47 I T 88
Osnabriick (n=500) 11 AN 40 I T 89
Saarbriicken (n=803) 9 AN 40 T 91
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 6 Mi5H 32 YV .. 94
Koblenz (n=802) o NN 37 I S 91
Konstanz (n=500) 8 Bnen 35 92
Wolfsburg (n=500) 10 s 43 47 WD)
Zwickau (n=500) 10 7Amsm 41 T I 90
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Auch die Konstanzer fuhlen sich in ihrer Wohngegend tiberwiegend sicher: 92 Prozent geben
an sich (eher) sicher zu fihlen — nur 8 Prozent vertreten die Gegenposition. Mit diesem
Ergebnis liegt Konstanz auf Augenhthe mit den anderen Stadten, die weniger als 150.000
Einwohner aufweisen. Auch in diesen Stadten geben im Durchschnitt 92 Prozent der Befragten
an sich in ihrer Wohngegend (eher) sicher zu fihlen. Eher unsicher oder tiberhaupt nicht sicher
fuhlen sich in den Vergleichsstadten, wie in Konstanz auch, 8 Prozent der Befragten.

Der Zeitvergleich fir die Stadt Konstanz zeigt eine ahnliche Entwicklung wie zuvor bei der
Frage nach dem Sicherheitsgeftihl in der Stadt. Der Anteil der Befragten, die sich eher oder
sehr sicher flhlen ist im Vergleich zu 2012 um 5 Prozentpunkte auf 92 Prozent gesunken. Mit
10 Prozentpunkten fallt der Verlust in der Kategorie ,stimme sehr zu“ sogar noch héher aus.
Ebenfalls geben 2015, anders als noch 2012, wie schon bei der vorherigen Frage 2 Prozent
der Konstanzer an, sich Uberhaupt nicht sicher zu fuhlen. Die Vergleichbarkeit mit der
Befragung von 2009 ist hier auf Grund neuer Antwortkategorien nur eingeschrankt méglich.

Sie fuhlen sich in Ihrer Wohngegend sicher

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% ~

80% -

S7% 549

60% -
40%

20% .
7% 2% 1%

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme berhaupt nicht
zu

0%

Sie fuhlen sich in Ihrer Wohngegend in Konstanz sicher 2012
und 2015

m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe
| |

Konstanz 2015 35% 6% M 2%
Konstanz 2012 30% 3%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sie fihlen sich in Ihrer Nachbarschaft in Konstanz sicher 2009

Eimmer  manchmal mselten mnie #®keine Angabe

Konstanz 2009 12% 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stédten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.9.3 Sicherheitsgefuhl tagsuber

Wie schon bei den Fragen nach dem Sicherheitsgefuhl in der Stadt und in der eigenen
Wohngegend erzielen auch bei der Frage nach dem Sicherheitsgefiihl tagstiber alle Stadte
ahnliche Ergebnisse. Insgesamt geben 95 Prozent der Befragten an, sich tagsiber in ihrer
Stadt sicher zu fuhlen. Die Zustimmungswerte variieren zwischen den Stadten leicht, die Werte
erreichen jedoch uUberall Uber 90 Prozent. Aus Dusseldorf, Frankfurt und Stuttgart liegen zu

dieser Frage keine Ergebnisse vor.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder tberhaupt nicht zustimmen: Ich fihle mich in ... (Stadtname) tagsuber sicher.

®m stimme tiberhaupt nicht zu

= stimme eher nicht zu

stimme eher zu = stimme sehr zu

GESAMT (n=11.820) 4 13 39 57 | 45
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 Am 38 T 94
Diisseldorf (n=800)
Frankfurt a.M. (n=501)
Niirnberg (n=800) 3= 33 I 96
Stuttgart (n=800)
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 3 = 32 I T 97
Braunschweig (n=803) 4 & 41 I T 96
Darmstadt (n=501) 4 & 36 I T 96
Freiburg (n=502) 4 3 37 I 95
Karlsruhe (n=1.002) 5 = 42 I 94
Kassel (n=500) 5 43 I T 95
Mannheim (n=800) 7 A 45 92
Miinster (n=1.002) 2 28 I 98
Oberhausen (n=800) 8 Hien 52 I T 92
Osnabriick (n=500) 3 = 39 96
Saarbriicken (n=803) 5 44 I 04
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 11 33 T T 98
Koblenz (n=802) 4 13 40 I 96
Konstanz (n=500) 3 29 Y T . 97
Wolfsburg (n=500) 3im 42 I T . 97
Zwickau (n=500) 6 s 44 I T 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz erzielt verglichen mit den anderen ,kleinen® Stadten (weniger als 150.000
Einwohner) Uberdurchschnittliche Ergebnisse. 68 Prozent der Konstanzer geben an, sich in
ihrer Stadt tagsuber sicher zu fihlen. Hinzu kommen 28 Prozent, die angeben, sich eher sicher
zu fuhlen. In den Vergleichsstadten geben 58 Prozent an, sich sicher zu fihlen, weitere 38
Prozent fihlen sich eher sicher. In Konstanz fihlen dartiber hinaus nur 3 Prozent eher unsicher
und weniger als 1 Prozent tagsiuber tGiberhaupt nicht sicher.

Der Konstanzer Zeitvergleich relativiert — wie bei den beiden Themen zuvor — jedoch das gute
Ergebnis ein wenig. Im Vergleich zu 2012 ist der Anteil derjenigen, die sich in Konstanz
tagsiber sicher fuhlen, um 7 Prozentpunkte auf 68 Prozent gefallen. Aul3erdem geben
nunmehr 3 Prozent an, sich eher unsicher zu fiihlen. 2012 waren es noch weniger als 1
Prozent. Die Vergleichbarkeit mit den Befragungsergebnissen von 2009 ist auch hier nur
eingeschrankt moglich, da seit 2012 andere Antwortkategorien zur Auswahl stehen.

Sie fuhlen sich in Ihrer Stadt tagsuber sicher
m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% 1 68%
60%
40%

20%
3% 1%

0%

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Sie fuhlen sich in Konstanz tagsuber sicher 2012 und 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ® stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

Konstanz 2015 29% 3%

Konstanz 2012 24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sie fuhlen sich in Konstanz tagstuber sicher 2009

Eimmer  manchmal ®selten mnie ®keine Angabe

Konstanz 2009 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung

Seite 55



Urban Audit — koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitat 2015

6.9.4 Sicherheitsgefiihl nachts

Deutlich geringer fallt das Sicherheitsgefuhl in der Nacht aus. Nur noch 63 Prozent geben
insgesamt an, sich auch nachts (eher) sicher zu fihlen. Ein Drittel der Befragten gibt nun an,
sich (eher) nicht sicher zu fihlen. Am sichersten fiihlen sich nachts die Menschen in Konstanz
(75 Prozent stimmen eher oder sehr zu) und Munster (73 Prozent). In Oberhausen und
Mannheim fiihlen sich mit 50 beziehungsweise 51 Prozent der Befragten nachts (eher) sicher.

Frage: Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen: Ich fiihle mich in ... (Stadtname) nachts sicher.

® stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu u stimme sehr zu

GESAMT (n=11.820) 34 EENZGE—— 43 TN 63
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 32 NG 46 EEETEEE 65
Diisseldorf (n=800)
Frankfurt a.M. (n=501)
Niirnberg (n=800) 26 EEEIIEsTNN 48 22 W(]
Stuttgart (n=800)
Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 Einwohner 28 EAEEEzzE— 42 T 68
Braunschweig (n=803) 31 EHze 46 T 66
Darmstadt (n=501) 28 HIIEZT 45 I 70
Freiburg (n=502) 32 AN 46 65
Karlsruhe (n=1.002) 41 EEVEETTzenn 40 EETIE 56
Kassel (n=500) 37 EFm 29 42 EEEVAEE 59
Mannheim (n=800) 47 EEVEE 38 12 Ly
Miinster (n=1.002) 25 B2 47 26 WK}
Oberhausen (n=800) 46 VNS 37 EETEE 50
Osnabriick (n=500) 34 Kz 44 ST 62
Saarbriicken (n=803) 41 EEE— 39 ST 56
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 27 Az 43 TR 70
Koblenz (n=802) 34 Eimzsammmm 42 TN 63
Konstanz (n=500) 23 I 45 T 75

Wolfsburg (n=500)
Zwickau (n=500)

100% 80% 60% 40% 20% 0%

20%

I 63
EETEE 55

40% 60% 80%

100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz schneidet bei der Frage nach dem nachtlichen Sicherheitsgefihl deutlich besser ab
als die vergleichbaren Stadte. Drei Viertel der Konstanzer geben an, sich in Konstanz nachts
(eher) sicher zu fuhlen. In den anderen Stadten sind es nur 65 Prozent. Auch die Gruppe
derjenigen, die sich (eher) unsicher fuhlen, ist in Konstanz deutlich kleiner: Nur 19 Prozent
geben an, sich nachts in Konstanz eher unsicher zu fihlen, nur 4 Prozent fuhlen sich
Uberhaupt nicht sicher. In den Vergleichsstadten liegen diese Werte bei 25 Prozent sich eher
unsicher Fuhlenden und 6 Prozent sich Uberhaupt nicht sicher Fuhlenden.

Verglichen mit dem Ergebnis von 2012 ist in Konstanz ein leichter Anstieg der Gruppe, die
sich nachts voll und ganz sicher fiihlt, zu beobachten (2012: 29 Prozent, 2015: 30 Prozent).
Der Anteil der positiven AuBerungen ist insgesamt aber auf dem gleichen Niveau wie 2012
(2012: 76 Prozent, 2015: 75 Prozent). Ein Vergleich mit dem Ergebnis von 2009 ist wieder auf
Grund der verédnderten Antwortkategorien nur eingeschréankt moglich.

Sie fihlen sich nachts in Ihrer Stadt sicher

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
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80% -
00% - 45% 429
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stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Sie fuhlen sich in Konstanz nachts sicher 2012 und 2015

m stimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu mstimme Uberhaupt nicht zu ®mkeine Angabe

| | 0
Konstanz 2015 45% 19%
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Konstanz 2012 47% 20%
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Sie fihlen sich in Konstanz nachts sicher 2009

Eimmer  manchmal ®selten mnie #®keine Angabe
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.10 Arbeitsmarkt

Die Einschétzung des Arbeitsmarktes durch die Befragten fallt in den verschiedenen Stadten
sehr unterschiedlich aus. Im Durchschnitt stimmt eine relative Mehrheit von 48 Prozent der
Aussage, dass es leicht ist am Wohnort eine Arbeit zu finden, (eher/sehr) zu. Die positivsten
Bewertungen beziglich des stadtischen Arbeitsmarkts erhalten Stuttgart mit 69 Prozent
positiver Bewertungen und Frankfurt mit 66 Prozent. Das Gegenstlick gibt die Stadt Konstanz
ab: 58 Prozent stimmen der Aussage, es sei leicht in Konstanz eine Arbeit zu finden eher nicht
oder Uberhaupt nicht zu. Gleichzeitig gibt nur ein Drittel der Konstanzer an, es ist (eher) leicht
in Konstanz eine Arbeit zu finden. Ahnlich negativ wird der Arbeitsmarkt von den Befragten in
Oberhausen bewertet: 24 Prozent dul3ern sich positiv Uber den dortigen Arbeitsmarkt.

Frage: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder lberhaupt nicht zustimmen: Es ist einfach, in ... (Stadtname) eine Arbeit zu finden.

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
GESAMT (n=13.921) 38 I 1 | 39 B 48
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 37 KRNI 44 A 50
Diisseldorf (n=800) 30 ERIEEEE 42 EEEEE 55
Frankfurt a.M. (n=501) 24 Ko 47 EEETEEE 66
Niirnberg (n=800) 37 ENEGO— 144 EEE 52
Stuttgart (n=800) 20 EAEEETGE 19 T 69
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 38 NZEINz0N 39 BTl 50
Braunschweig (n=803) 36 IO 40 m 47
Darmstadt (n=501) 32 DNz 42 B 51
Freiburg (n=502) 47 EKHEss— 31 B 39
Karlsruhe (n=1.002) 24 Bz 47 VI 58
Kassel (n=500) 47 ETEEE7— 32 41
Mannheim (n=800) 30 ANz 48 B 58
Miinster (n=1.002) 36 EHINsTma—— 44 EEFEN 55
Oberhausen (n=800) 56 TN 19 H 24
Osnabriick (n=500) 37 KA 41 w49
Saarbriicken (n=803) yd 11 [ s 27 I 32
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 43 EEEININNSSI— 33 KA 39
Koblenz (n=802) 32 EIzeamams 41 [ 8 )
Konstanz (n=500) S5 EEFE 2 45 00 27 KA 33
Wolfsburg (n=500) 39 AN 38 W 48
Zwickau (n=500) 47 EYvS 37 34 WA 41
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Konstanz schneidet in Bezug auf die Arbeitsmarktbewertung gegentber den vergleichbaren
Stadten schlechter ab. Zwar auf3ern sich auch in den Vergleichsstadten im Durchschnitt nur
43 Prozent positiv Uber den Arbeitsmarkt, in Konstanz sind es mit 33 Prozent dennoch deutlich
weniger.

Im Zeitvergleich fir Konstanz wird ersichtlich, dass sich seit Beginn der Erhebung die Situation
auf dem Konstanzer Arbeitsmarkt kontinuierlich verbessert hat (die Vergleichbarkeit der
aktuellen Ergebnisse mit 2006 und 2009 ist nur eingeschréankt mdoglich, da sich die
Fragestellung 2012 leicht geandert hat): Wahrend 2012 29 Prozent positive und 66 Prozent
negative Bewertungen zu Buche standen, sind es 2015 33 Prozent positive und nur noch 58
Prozent negative Bewertungen.

Es ist einfach, in Ihrer Stadt eine Arbeit zu finden

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807
100% -
80% -
00% - 45%
40%
20% -
0%

stimme sehr zu stimme eher zu stimme eher nicht zu  stimme Uberhaupt nicht
zu

Es ist einfach, in Konstanz eine Arbeit zu finden
2012 und 2015

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®stimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe

Konstanz 2015 27% 45%
Konstanz 2012 24% 52%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Es ist leicht, in Konstanz eine gute Arbeitsstelle zu finden
2006 und 2009

mstimme sehr zu © stimme eher zu = stimme eher nicht zu ®mstimme Uberhaupt nicht zu = keine Angabe
% | | |

Konstanz 2009 21% 51% 16%
% ]
Konstanz 2006 16% 47% 22%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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6.11 Zufriedenheit mit Ihrer persénlichen beruflichen Situation

Insgesamt geben vier von funf Befragten an, mit ihrer personlichen beruflichen Situation
zufrieden zu sein. Die Unterschiede zwischen den einzelnen Stadten fallen nicht besonders
grol3 aus: In allen 21 teilnehmenden Stadten geben mindestens 75 Prozent an, mit ihrer
beruflichen Situation (eher) zufrieden zu sein. Die Befragten in Karlsruhe, Koblenz und
Muinster bewerten ihre Situation am besten. Jeweils 83 Prozent geben an (eher) zufrieden zu
sein. In den Stadten Freiburg, Oberhausen und Osnabrick fallt die Zufriedenheit nicht ganz
so hoch aus. Ungefahr jeder Achte ist mit seiner persdnlichen beruflichen Situation (eher) nicht

zufrieden.

Frage: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie
damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit lhrer persdnlichen

beruflichen Situation?

m iiberhaupt nicht zufrieden  ® nicht sehr zufrieden eher zufrieden u sehr zufrieden
GESAMT (n=13.921) 10 2SN 34 I T 79
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 10 7Amsw 41 T 79
Diisseldorf (n=800) 11 EImomm 29 I T 75
Frankfurt a.M. (n=501) 11 Zmomm 36 I 81
Niirnberg (n=800) 10 BNzE 32 I 76
Stuttgart (n=800) 8 Bmen 32 I T 78
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 9 AN 31 YT . 75
Braunschweig (n=803) 9 ANEm 33 I 76
Darmstadt (n=501) 9 Huen 35 s 80
Freiburg (n=502) 13 P 37 77
Karlsruhe (n=1.002) 9 ANEm 36 YT N 83
Kassel (n=500) 11 Ko 33 T 78
Mannheim (n=800) 8 Bl 33 I . 77
Miinster (n=1.002) 10 Zmsm 31 I 83
Oberhausen (n=800) 12 o 34 Y7 78
Osnabriick (n=500) 12 N 30 80
Saarbriicken (n=803) 11 B 33 I T 82
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 9 ANEm 34 T I 82
Koblenz (n=802) 8 Elmem 32 50 K]
Konstanz (n=500) 9 EE7m 35
Wolfsburg (n=500) 8 Pl 34 I T 81
Zwickau (n=500) 11 Flmgms 36 YT 77
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent: An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stédten 2015.

IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Die Befragten in Konstanz und in den vergleichbaren Stadten sind &hnlich zufrieden mit ihrer
personlichen beruflichen Situation. In Konstanz geben 82 Prozent an, mit ihrer Situation (eher)
zufrieden zu sein, in den anderen Stadten sind es im Durchschnitt 80 Prozent. Der Anteil der
(eher) Unzufriedenen liegt in Konstanz und in den Vergleichsstadten bei 10 Prozent.

Verglichen mit den Befragungsergebnissen von 2012 auf3ern sich mehr Konstanzer (eher)
zufrieden. Waren es 2012 noch 79 Prozent, so geben 2015 82 Prozent an mit ihrer
personlichen beruflichen Situation (eher) zufrieden zu sein. Vor allem die Gruppe der sehr
Zufriedenen ist stark angewachsen: 47 Prozent geben an sehr zufrieden zu sein. 2012 waren
es ,nur“ 41 Prozent.

Zufriedenheit mit der persdnlichen beruflichen Situation

m Konstanz 2015 Stadte <150.000 EW insgesamt 2015 n=2807

100% -

80% -

60% -

’ 47%  46%

40% - 35% 34%

20%

0%

sehr zufrieden eher zufrieden nicht sehr zufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden

Zufriedenheit mit der persodnlichen beruflichen Situation 2012
und 2015

m sehr zufrieden ' eher zufrieden = nicht sehr zufrieden m tUberhaupt nicht zufrieden ®keine Angabe

| | 0

Konstanz 2015 35% 7%
‘ 4%
Konstanz 2012 37% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitéat in deutschen Stadten 2015.
Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstutzung
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7 Die wichtigsten Themen der Stadte

Insgesamt betrachtet sind fur die Befragten die Themen ,Bildung und Ausbildung®,
~Wohnungswesen® und ,Infrastruktur der Stral’en“ die wichtigsten. Im Vergleich zum Jahr 2012
ist eine Verschiebung in der Rangfolge zu beobachten: Vor allem die Themen
~Vohnungswesen® und ,Sicherheit* gewinnen aktuell an Bedeutung, wahrend Themen wie
»Arbeitslosigkeit“ oder ,soziale Einrichtungen* fir die Befragten momentan weniger wichtig zu
sein scheinen. Da kleinere Stadte womaoglich andere Problembereiche haben als groRRere, ist
es sinnvoll, die Ergebnisse der Bewertung gesondert zu betrachten. Hierflr bietet sich wieder
die Einteilung der teilnehmenden Stadte in die durch die Einwohnerzahl vorgegebenen
Kategorien an.

In den Stadten mit mehr als 450.000 Einwohnern zeigen sich im Vergleich zum
Gesamtergebnis einige Unterschiede. Die Themen Wohnungswesen und Luftverschmutzung
sind fur die Befragten der GroRRstadte deutlich wichtiger als im Durchschnitt. Themen wie die
Infrastruktur der Stral3en, Soziale Einrichtungen oder die Arbeitslosigkeit scheinen hingegen
weniger wichtig zu sein.

Frage: Welche der folgenden Themen sind lhrer Meinung nach die drei wichtigsten fur lhre Stadt?
- Stédten mit mehr als 450.000 Einwohnern -

GESAMT (n=13.921) Dresden (n=500) Diisseldorf (n=800) Frankfurt aM.(n=501) Niirnberg (n=800) Stuttgart (n=800)

= Bildung und
Ausbildung

u Infrastruktur der
Strafien

= Soziale
Einrichtungen

» Wohnungswesen

Arbeitslosigkeit

-
58

Gesundheits-
versorgung

u Offentlicher
Personennahverkehr

N N
I ) ] .II.

w N
15 ~N

% ~
I )

N

Sicherheit

31

e B e s

= Luftverschmutzung

= Larm

3 P w
N w N
II ) I * ) l...

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: Bis zu 3 Antworten méglich; an 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe*
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung
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Die Ergebnisse der Stadte mit einer Einwohnerzahl zwischen 150.000 und 450.000
entsprechen in eigentlich allen Kategorien fast dem Durchschnitt. Die Unterschiede zum
Gesamtergebnis betragen bei keinem Thema mehr als 2 Prozent.

Frage: Welche der folgenden Themen sind lhrer Meinung nach die drei wichtigsten fur Ihre Stadt?
- Stadte mit 150.000 bis zu 450.000 Einwohnern -

GESAMT Augsburg Braunschweig Darmstadt Freiburg Karlsruhe Kassel Mannheim Miinster Oberhausen Osnabriick Saarbriicken
(n=13.921)  (n=500) (n=803) (n=501) (n=502) (n=1.002) (n=500) (n=800) (n=1.002) (n=800) (n=500) (n=803)

m Bildung und
Ausbildung

m Infrastruktur der
Strafen

= Soziale
Einrichtungen

N e
s o

= Wohnungswesen

N ~
© =]

Arbeitslosigkeit

w N

23 26 L 26 o 33
14 18 27 37 Gesundheits-
30 versorgung
2L 33 28 22 31
. 29 - 30 m Offentlicher
. . . . i . Personennahverkehr
36 . 37 - - # Sicherheit
22 3 26 icherhei
2 31 29 e = ‘ 24 29 30
- | - - - 25 - re| - u Luftverschmutzung
Eye S ET w1 .
m Lirm
m o == [ B = o B g

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent: Bis zu 3 Antworten méglich; an 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“
Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.
IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung

In den kleinen Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern wird unter den Befragten das
Thema Gesundheitsversorgung als wichtiger angesehen (5 Prozent mehr als im
Gesamtergebnis). Deutlich weniger Bedeutung als im Durschnitt messen die Befragten der
kleinen Stadte dem Thema Luftverschmutzung bei. Hier liegt der Anteil 6 Prozent tiefer als im
Gesamtergebnis.
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Frage: Welche der folgenden Themen sind lhrer Meinung nach die drei wichtigsten fur lhre Stadt?
- Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern -

GESAMT (n=13.921)

N
w

w
-

Basis: Alle Stadte

Fiirth (n=505)

Koblenz (n=802)

w w =
=3 N ~
- NoR
II ) I | -ll.

Konstanz (n=500)

Wolfsburg (n=500)

II Q I ; ; .I..

Zwickau (n=500)

33

m Bildung und
Ausbildung

u Infrastruktur der
Straf3en

= Soziale
Einrichtungen

= Wohnungswesen
Arbeitslosigkeit

Gesundheits-
versorgung

u Offentlicher
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Sicherheit
= Luftverschmutzung

= Lirm

Angaben in Prozent: Bis zu 3 Antworten maéglich; an 100 Prozent fehlende Angaben = ,weil} nicht / keine Angabe“

Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Birgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stadten 2015.

IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt- und Sozialforschung

Vergleicht man die Antworten aus Konstanz mit denen der anderen kleinen Stadte, wird beim
Thema Wohnungswesen ein deutlicher Unterschied erkennbar. Mit Gber 60 Prozent bleibt das
Thema in Konstanz unangefochten das dominierende. Das Thema Bildung und Ausbildung
wird in Konstanz und den anderen Stadten gleich haufig genannt. Die Gesundheitsversorgung
und die Arbeitslosigkeit sind fur die Konstanzer weniger wichtig als fur die Befragten in den
Vergleichsstadten. Verglichen mit 2012 haben in Konstanz vor allem die Themen Infrastruktur
der StraBen und Arbeitslosigkeit an Bedeutung verloren, die Sicherheit und die sozialen

Einrichtungen dagegen leicht gewonnen.

m Konstanz 2015

= Stadte <150.000
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Quelle: VdSt / KOSIS-Verbund —Koordinierte Biirgerbefragung zur Lebensqualitét in deutschen Stédten 2015.

Stadt Konstanz, Hauptamt - Statistik und Steuerungsunterstiitzung
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8 Zusammenfassung

Auch bei der koordinierten Birgerbefragung 2015 sind die 500 Befragten in der Stadt Konstanz
alles in allem (sehr) zufrieden, auch wenn in ein paar Themenfeldern Handlungsbedarf
besteht.

Vor allem in den Bereichen ,Zufriedenheit mit der Luftqualitat®, ,Zufriedenheit mit der
Sauberkeit®, ,Sicherheit nachts®, ,Integration von Auslandern“ und ,Zufriedenheit mit dem
Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften®, schneidet Konstanz sehr gut ab und liegt im
deutschen Stadtevergleich in der Spitzengruppe, wenn nicht sogar an vorderster Stelle.
Sowohl die Zufriedenheit mit der Luftqualitat als auch die Zufriedenheit mit der Sauberkeit fallt
in Konstanz deutlich hher aus als im Durchschnitt. Der Anteil der (sehr) Zufriedenen liegt 14
Prozentpunkte Uber dem deutschen Durchschnitt und ebenfalls zweistellig tber dem Schnitt
der Vergleichsstadte mit bis zu 150.000 Einwohnern. Nur unwesentlich schlechter sind die
Ergebnisse der Fragen zu den Themen Sicherheit nachts, Integration von Auslandern und
Zufriedenheit mit dem Einzelhandel. In allen drei Kategorien erzielt Konstanz das beste
Ergebnis aller deutschen Stadte, die an der Befragung teilgenommen haben. Auch gegeniber
dem Durchschnitt der Vergleichsstadte liegt das Konstanzer Ergebnis mit zum Teil fast 10
Prozentpunkte deutlich vorn. Erwahnenswert ist aulerdem der um finf Prozentpunkte
gestiegene Anteil sehr positiver Bewertungen zur Integration von Auslandern in Konstanz im
Vergleich zu 2012.

Auch bei den Themen Zufriedenheit mit den Schulen, Sicherheitsempfinden allgemein und
Zufriedenheit mit dem Wohnort findet sich Konstanz in der Spitzengruppe wieder. Wahrend
der Unterschied zwischen dem Konstanzer Ergebnis und dem deutschen Durchschnitt bei den
Schulen und dem allgemeinen Sicherheitsempfinden mit 7 Prozentpunkten noch relativ
deutlich ausfallt, betragt er bei der Zufriedenheit mit dem Wohnort ,nur zwei Prozentpunkte.
Grund hierfir sind die durchweg guten Ergebnisse in allen 21 Stadten. Trotz der kleinen
Abweichung von nur 2 Prozentpunkten erzielt Konstanz dennoch das zweitbeste Ergebnis aller
Stadte. Auffallig ist in Konstanz der Rickgang um funf Prozentpunkte der sehr positiven
AuRerungen (,stimme sehr zu“) zum allgemeinen Sicherheitsgefiinl im Vergleich zur letzten
Befragung: 2012 gaben noch 52 Prozent der Befragten an, sich in Konstanz sehr sicher zu
fuhlen, 2015 sinkt dieser Anteil auf 47 Prozent. Dementsprechend ist der Anteil derjenigen, die
sich eher oder Giberhaupt nicht sicher fihlen leicht gestiegen.

Neben uberdurchschnittlich guten Ergebnissen zeigt die koordinierte Befragung, aber auch
Themenfelder auf, in denen Handlungsbedarf besteht. Hier finden sich vor allem die Themen
Wohnraum, Arbeitsmarkt und Kultur wieder. In diesen drei Bereichen erzielt Konstanz 2015
stark unterdurchschnittliche Ergebnisse; die Stadt schneidet im bundesdeutschen Vergleich
und im Vergleich mit den Stadten mit weniger als 150.000 Einwohnern deutlich schlechter ab.
In allen drei Bereichen erzielt Konstanz das schlechteste Ergebnis aller 21 teilnehmenden
Stadte. Die Anteile positiver Bewertungen der kulturellen Einrichtungen, des Arbeits-, oder des
Wohnungsmarktes fallen zwischen 12 und 19 Prozent schlechter aus als im Durchschnitt.
Wahrend bei den Themen Arbeitsmarkt und kulturelle Einrichtungen ein leicht positiver Trend
in Konstanz zu erkennen ist, spitzt sich die Situation auf dem Wohnungsmarkt im Vergleich zu
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2012 noch weiter zu. Mittlerweile stimmen 77 Prozent der Konstanzer Befragten der Aussage,
es sei leicht in Konstanz eine gute Wohnung zu einem verninftigen Preis zu finden, Uberhaupt
nicht zu — 2012 waren es ,nur” 66 Prozent. Dartber hinaus ist der Anteil derjenigen, die der
Aussage sehr zustimmen, soweit gesunken, dass er nicht einmal mehr einen Prozentpunkt
der Antworten ausmacht.

Es verwundert daher nur wenig, dass in Konstanz — wie 2012 auch — das Thema
Wohnungswesen das mit Uberwaéltigendem Abstand wichtigste Thema fir die Konstanzer
darstellt: 64 Prozent nannten das Wohnungswesen als eines der drei wichtigsten Themen in
der Stadt Konstanz. Die Themen Arbeitslosigkeit, Gesundheitsversorgung, Sicherheit, Larm
und Luftverschmutzung sind fir die Konstanzer hingegen weit weniger wichtig als
durchschnittlich in den anderen deutschen Stadten. Dieses Ergebnis deckt sich mit dem sehr
guten Abschneiden der Stadt in den einzelnen Fragen zu eben diesen Themen
(beziehungsweise dem positiven Trend im Konstanzer Zeitvergleich bei der
Arbeitsmarktsituation).
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