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Urban Audit — 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Inhaltsverzeichnis

1. Koordinierte Burgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stadten 2024..........cccccevevveenneen. 2
2. METNOAIK ..ttt ettt ettt et e st e e st e s bt e e sb b e e s be e e be e e s be e e bt e e sabe e e bt e e nabeeeabeeesabaeenaean 3
3. Die wichtigsten Themen in der Stadt aus BUrgersiCht ..........cooveeeiiiiniiiiiieenceeeeceee e 4
4. Zufriedenheit in Konstanzer - Ergebnisse im UBErbliCK ...........ccvveuevreeueeeceereeeseeeeeeeeeseeeeseseeseneen. 6
5. Zufriedenheit mit stadtischer INfrastruKtUr .......c.cooioriiriie et 8
B. UMWEITQUAITAT.....oeiieiiieeeeeeee ettt e ettt e e e e e e e e e te e e e e ebaeeeeaaaaeeeaassseeesssseeeanssseeaensenaenn 10
7. Verkehrsmittel und dffentlicher NahVerkehr........oooviiiiiiiiiiiieecteeeeecee et 12
8. STAATVEIWAITUNG ..eeiiiee ettt et s ettt e s ettt e s e et e s e areeeeenreeesenreeeseanrenenen 16
9. Aspekte der LeDenSQUAlITAT.......coc.uiiiiieie ettt ettt e st s 17
10. Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden...........cceccviieeeciiieeeciiee e 19
11, SICherheitSEMPTINAEN oo e e e e e e e e e et e e e e tree e e e abeaeesssaeeeenseeas 20
12, ZUSAMMENTASSUNG . ..eiiuiiieiieeeieeeite et e etee ettt esteeesatesesteesbeeesstaeesssesssseesssesssssesasseessssessssesasssesssseennses 21

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1 Wichtigste Themen der Stadt (<150.000 Einwohnerinnen) ......ccccceevveeriieeeneennsieennneenne 4
Abbildung 2 Zeitvergleich: Wichtigste Themen der Stadt Konstanz.........cccccccevenvcnicniinncniennenne. 5
Abbildung 3 Themen in Konstanz nach positiver Bewertung 2024 .........ccccceevvieriieenieenineenneenieeenne 7
Abbildung 4 Zufriedenheit mit stadtischer Infrastruktur in Konstanz 2024 .........ccccocevvieveinenncnne. 8
Abbildung 5 Zeitvergleich: Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung in Konstanz.................... 9
Abbildung 6 Zufriedenheit Umweltqualitdt in KONSTaNZ .........cccocerviiiiiniiniinierieeceeseenee e 10
Abbildung 7 Zufriedenheit mit der Luftqualitat im StadtevergleiCh ........cccoviiiiiiininiiiiiiiceceeeee 1
Abbildung 8 Am haufigsten genutzte Verkehrsmittel in KONStanz .......c.cccoceeverviniiinicncniennennens 12
Abbildung 9 Am haufigsten genutzte Verkehrsmittel (Vergleich Stadte <150.000 Einwohnerlnnen:)))
.................................................................................................................................................................. 1

Abbildung 10 Zeitvergleich: Am haufigsten genutzten Verkehrsmittel in Konstanz ..........ccecce..... 13
Abbildung 11 Zufriedenheit mit dem 6ffentlichen Nahverkehr im Stadtevergleich........cccoeeuuen.een. 14
Abbildung 12 Der 6ffentliche Nahverkehr in Konstanz ist... .....cccoocveiiieiiiiiccciieeceee e, 15
Abbildung 13 Die Stadtverwaltung in KONSTANZ iSt.....cooeviiiiiiiieiieiieeeetee ettt 16
Abbildung 14 Lebensqualitat in KONSTANZ ....cc.eviiiiieiiieiieitee ettt ete et e e e aee e s aee e s 18
Abbildung 15 Zeitvergleich: Arbeitsmarkt in KONStaANZ ......ccccvviiieeiiiiiciee ettt 18
Abbildung 16 Zufriedenheit mit persoénlichen Lebensumstanden in Konstanz.........cccceeccveeeveeennenn. 19
Abbildung 17 Bezahlen von Rechnungen in KONSTANZ .......ccoccviiiieiiiiiicieecccteee et 20
Abbildung 18 Sicherheitsempfinden in Konstanz (NAChts) .....ccuecceeeeiieecieeiieecee e 20
Abbildung 19 Sicherheitsempfinden (nachts) in der Stadt im Stadtevergleich.......ccocceveiiieviienneen. 21



Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

1. Koordinierte Blirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen
Stadten 2024

Die 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stadten wird 2024 in 16
Stadten durchgefiihrt. Das Besondere an der koordinierten Umfrage ist die Vergleichbarkeit der
Bewertungen der Lebensqualitat in verschiedenen deutschen Stadten durch Bargerinnen und
Birger, da die Befragung zum selben Zeitpunkt mit den gleichen Fragestellungen und der glei-
chen Methodik durchgefiihrt wird. Seit 2006 wird alle drei Jahren in Deutschland die ,Koordi-
nierte Umfrage zur Lebensqualitat in deutschen Stadten” durchgefiihrt, eine Erhebung im Rah-
men der UAG Koordinierte Umfragen des Verbandes Deutscher Stadtestatistiker (VDSt). Die Be-
fragung erfolgt in Anlehnung an den 2004 regelmaBig EU-weit durchgeflhrte ,Perception Sur-
vey" zur Lebensqualitat in europaischen Stadten. Seit Beginn der koordinierten Umfrage in
Deutschland werden auch Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt Konstanz befragt. So kon-
nen die Ergebnisse der inzwischen siebten Erhebungswelle mit Konstanzer Beteiligung im hier
vorliegenden Bericht prasentiert werden. Die Befragung 2024 wird vom IFAK-Institut GmbH & Co.
KG, Taunusstein im Auftrag des VDSt durchgeflihrt. Bereits in den Vorjahren wurde die Umfrage
durch die IFAK Institut GmbH & Co. KG, Taunusstein durchgefihrt.

Die Fragen der koordinierten Blrgerbefragung thematisieren die Lebenszufriedenheit und Le-
bensqualitat der Blirgerinnen und Burger in der Stadt zu folgenden Aspekten:

» Stadtische Infrastruktur wie z.B. 6ffentliche Flachen, Gesundheitsversorgung, Schulen
» Umweltqualitat wie z.B. Luftqualitat oder Larmpegel

= Verkehrsmittel: Nutzung und Bewertung OPNV

» Zufriedenheit der Blrgerinnen und Burger mit der Stadtverwaltung

» Aspekte der Lebensqualitat wie z.B. Wohnort, Arbeitssuche oder Armut

= Zufriedenheit mit der personlichen Lebenssituation

» Sicherheitsempfinden

Die gleichzeitige Befragung von Einwohnerinnen und Einwohnern in 16 deutschen Stadten er-
maoglicht einen Vergleich der Stadte und eine Einordnung der Konstanzer Ergebnisse, um Starken
und Schwachen aufzuzeigen. Die Ergebnisse dieses Stadtevergleichs geben Anhaltspunkte wo
Handlungsbedarf besteht und ggf. weitergehende Untersuchung und Analysen sinnvoll sind.

Die teilnehmenden Stadte werden dabei nach EinwohnergréBe in zwei Gruppen geteilt, um eine
bessere Vergleichbarkeit zu schaffen. Konstanz gehdrt mit insgesamt rund 87.400 Einwohnerin-
nen und Einwohnern zu der Gruppe der kleineren Stadte mit weniger als 150.000 Einwohnerinnen
und Einwohnern.

Teilnehmende Stadte bei der Urban Audit-Befragung 2024 waren:

unter 150.000 150.000 bis 450.000

Einwohnerlnnen Einwohnerlnnen
GieBen Aachen
Goppingen Braunschweig
Hildesheim Kassel
Ingolstadt Mannheim
Koblenz Neuss
Konstanz Osnabrick
Ludwigsburg Saarbriicken
Recklinghausen
Witten
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In dem vorliegenden Bericht liegt der Schwerpunkt auf den Konstanzer Ergebnissen. Der Ver-
gleich mit den anderen Stadten hilft bei der Einordnung der Ergebnisse. Zu einzelnen Themen
werden flr die Stadt Konstanz die Ergebnisse im Zeitvergleich zu friheren koordinierten Befra-
gungen abgebildet. Wobei der Zeitvergleich wegen Wechsel der Befragungsmethodik 2021 ein-
geschrankt aussagekraftig ist.

Im Anhang finden sich alle Ergebnisse der koordinierten Befragung im Stadtevergleich 2024 als
Grafiken. Diese dienen als Ubersicht und zur Einordnung der Lebensqualitdt in Konstanz im Ver-
gleich zu den Ubrigen teilnehmenden Stadten.

2. Methodik

Im Jahr 2021 wurde die Umfragemethodik gewechselt: Die Studie wird nun als Selbstausfullerbe-
fragung sowonhl in Papierform als auch online durchgefuhrt. Hierflr erhielten alle zuféllig ausge-
wahlten Einwohnerinnen und Einwohner der Bruttostichprobe eine postalische Einladung. Diese
enthdlt neben einem Anschreiben auch den Fragebogen in Papierform (einschlieBlich Rickum-
schlag) sowie einen Link und QR-Code zum Online-Fragebogen. Die Befragten haben somit die
Maoglichkeit, entweder den Papierfragebogen auszufillen und per Rlickumschlag zurlickzusen-
den oder online an der Befragung teilzunehmen. Etwa drei Wochen nach dem Versand der ersten
Einladung wurde ein Erinnerungsschreiben postalisch verschickt.

Die Befragung wurde in Anlehnung an den seit 2004 regelmaBig EU-weit durchgefiihrten ,Per-
ception Survey” zur Lebensqualitat in europadischen Stadten durchgefihrt. Im Jahr 2024 nehmen
598 Biirgerinnen und Birger aus Konstanz an der Umfrage teil, davon 46 Prozent online und 54
Prozent nutzten den Papierfragebogen. Insgesamt werden in den 16 deutschen Stadten 10.868
Personen befragt. Die Stichprobe wird in den teilnehmenden Stadten zufallig aus allen mit Haupt-
wohnsitz gemeldeten Personen im Alter zwischen 16 und 95 Jahren gezogen. Die Bruttostich-
probe fir Konstanz betragt 1.500 Personen fir den Erhebungszeitraum vom 26. August bis zum
22. Oktober 2024. Heime und Anstalten werden mit Ausnahme von Studierendenwohnheimen
nicht befragt. Eine Analyse der Perzentile, bei der AusreiBer ausgeschlossen werden, zeigt, dass
die Spannweite der Gewichtungsfaktoren Uber die gesamte Stichprobe relativ gering ausfalit.
Dies spricht fir eine insgesamt gute Abdeckung der Grundgesamtheit.

Es ist in der Praxis nicht moglich, eine Zufallsstichprobe vollstandig zu erheben. Die festgestell-
ten Abweichungen im Vergleich zu den Referenzwerten der Grundgesamtheit aus offiziellen Sta-
tistiken werden durch eine gezielte Gewichtung (Redressment) ausgeglichen. Dies bedeutet,
dass die Stadte gemaB den Vorgaben der offiziellen Statistiken, die von den jeweiligen Stadten
bereitgestellt wurden, nach den Kriterien ,,Geschlecht” und ,Alter” gewichtet werden.
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3. Die wichtigsten Themen in der Stadt aus Blirgersicht

Um zu erfahren, welches aus Sicht der Blirgerinnen und Biirger die drangendsten Themen sind,
kénnen die Befragten aus zwdlf vorgegebenen Themenbereichen die drei wichtigsten Themen
fur ihre Stadt benennen. Zum ersten Mal zur Auswahl stehen bei der Befragung 2024 die Themen
Klimawandel/Umweltschutz und gesellschaftlicher Zusammenhalt.

Abbildung 1 Wichtigste Themen der Stadt (<150.000 Einwohnerinnen)

Frage: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten fiir Ihre Stadt?
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Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Biirgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stédten — Urban Au-
dit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

" Die Darstellung enthalt Mehrfachnennungen; die Summe der Prozentwerte liegt daher deutlich tiber 100 Prozent.
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Die einzelnen Themen werden in den Stadten unterschiedlich haufig als wichtigstes Thema be-
nannt. Von den Befragten aller 16 teilnehmenden Stadte zusammen wird mit 53 Prozent Sicher-
heit als das wichtigste Thema angesehen. An zweiter Stelle steht das Wohnungswesen mit 42
Prozent, gefolgt von der Gesundheitsversorgung mit 35 Prozent.

In Konstanz gibt es eine andere Reihenfolge der wichtigsten Themen. Sicherheit steht in Kon-
stanz mit 27 Prozent erst an flinfter Stelle. Mit Abstand als wichtigstes Thema ist das Wohnungs-
wesen mit 75 Prozent. In keiner anderen Stadt wird dieses Thema so hoch bewertet. Mit deutli-
chem Abstand folgt in Konstanz das Thema Gesundheitsversorgung mit 38 Prozent an zweiter
Stelle und liegt damit nahe am Gesamtstadtedurchschnitt von 35 Prozent. Im Vergleich zu 2021
hat dieses Thema in Konstanz an Bedeutung gewonnen (Abbildung 2).

Das Thema Bildung und Ausbildung belegt mit 33 Prozent den 3. Platz im Jahr 2024. Gegentuber
den beiden vorangegangenen koordinierten Befragungen im Jahr 2018 und 2021 hat dieses
Thema leicht an Wichtigkeit verloren. An vierter Stelle wird in Konstanz das Thema Klimawandel/
Umweltschutz benannt mit 30 Prozent, ein Wert der deutlich liber dem im gesamtstadtischen
Durchschnitt von 21 Prozent liegt. Nur in der GroBstadt Osnabrilick wird diesem Thema mit 27
Prozent eine annahernd ahnlich hohe Wichtigkeit zugemessen (siehe Anhang Abb. 2).

Abbildung 2 Zeitvergleich: Wichtigste Themen der Stadt Konstanz

Frage: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten fiir lhre
Stadt?
I 75 %

Wohnungswesen 81%
66%
; I C S
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. . | N
Bildung und Ausbildung 37%
39%
I 30% w2024
Klimawandel/Umweltschutz
_ . 27 2071
Sicherheit 26%
19".
’ 2018
i ) I 25
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: I 220
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Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Blirgerbefragung 2018, 2021, 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stad-
ten — Urban Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.
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Betrachtet man die wichtigsten Themen in Konstanz im Zeitvergleich (Abbildung 2) wird deutlich,
dass Larm, Luftverschmutzung und Arbeitslosigkeit kontinuierlich an Wichtigkeit verlieren. Zu be-
achten ist, dass der Zeitvergleich fur 2024 gegeniber den Vorbefragungen nur bedingt aussage-
kraftig ist, da bei der koordinierten Befragung 2024 zwei neue Themen (Klimawandel/Umwelt-
schutz sowie gesellschaftlicher Zusammenhalt) zur Auswahl stehen.

4. Zufriedenheit in Konstanz - Ergebnisse im Uberblick

Die Lebensqualitat aus Bilrgersicht wird erfasst mit Fragen, wie Zufrieden die Befragten mit ver-
schiedenen Gegebenheiten in Konstanz sind. Hierbei wird eine groBe Bandbreite abgefragt, von
Zufriedenheit in Konstanz zu leben, Larm, Sicherheit, Nahverkehr, Einzelhandel, Stadtverwaltung
und vieles mehr. Zur Veranschaulichung werden in Abbildung 3 alle Gegebenheiten sortiert nach
ihrer positiven Bewertung dargestellt. Dabei wurden alle Themen, die in der Umfrage mit den
Antworten ,sehr zufrieden” / ,eher zufrieden” bzw. ,stimme sehr zu” / ,stimme eher zu” (Top-2-
Box) bewertet wurden, als Summe zusammengefasst. Die Unzufriedenen werden nicht darge-
stellt.

Am positivsten bewerteten die Konstanzerinnen und Konstanzer ihre Zufriedenheit damit, in Kon-
stanz zu leben, ihr persénliches Leben sowie die Wohngegend, in der sie leben. Hier geben Uber
90 Prozent an zufrieden damit zu sein. Mit der Luftqualitat in Konstanz sind 88 Prozent zufrieden.
Aber auch der Nahverkehr (Erreichbarkeit und Sicherheit) wird von 86 bzw. 897 Prozent positiv
bewertet.

Am unzufriedensten sind die befragten Konstanzerinnen und Konstanzer hingegen mit dem Woh-
nungsmarkt. Auch sind die meisten Befragten nicht sehr optimistisch fiir die Zukunft: lediglich ein
Flnftel der Befragten ist der Ansicht, dass das Leben in Konstanz in den nachsten finf Jahren
angenehmer sein wird. Auch mit dem Arbeitsmarkt in Konstanz sind nur 28 Prozent (sehr) zufrie-
den.

Das Thema Armut wird hier mit den Antwortmdoglichkeiten ,stimme berhaupt nicht zu“/ ,stimme
eher nicht zu” (Low-2-Box) betrachtet, da diese bei der Fragestellung, ob Armut ein Problem in
der Stadt sei, eine positive Bewertung implizieren.

In den folgenden Kapiteln werden einige Aspekte differenziert und im Stadtevergleich darge-
stellt, zum Teil erganzt mit Darstellung der Veranderung der Zufriedenheit im Zeitverlauf:

Zufriedenheit mit stadtischer Infrastruktur
Umweltqualitat

Verkehr

Stadtverwaltung

Aspekte der Lebensqualitat

Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden

Sicherheitsempfinden
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Abbildung 3 Themen in Konstanz nach positiver Bewertung 2024
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5. Zufriedenheit mit stadtischer Infrastruktur

Im Rahmen der Zufriedenheitsbefragung zur stadtischen Infrastruktur wurden verschiedene The-
men, von den Griinflachen bis hin zur Gesundheitsversorgung, berticksichtigt. Besonders positiv
wird in Konstanz das Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften bewertet. Mit 79 Prozent der
Befragten erzielt Konstanz hier den hdchsten Wert, gefolgt von Osnabriick und Kassel, mit je-
weils 70 Prozent zufriedenen Befragten. Insgesamt zeigen 61 Prozent der Befragten in den teil-
nehmenden Stadten eine Zufriedenheit mit dem Einzelhandelsangebot in ihrer Stadt (siehe An-
hang Abb. 11).

Mit den 6ffentlichen Flachen sind 67 Prozent der Befragten aller Stadte zufrieden. In Konstanz ist
hier die Zufriedenheit deutlich hoher: 81 Prozent der befragten Konstanzerinnen und Konstanzer
sind mit den o6ffentlichen Flachen zufrieden. Auch mit den Griunflachen, wie 6ffentliche Parks und
Garten, sind 74 Prozent der Befragten in Konstanz zufrieden.

Abbildung 4 Zufriedenheit mit stadtischer Infrastruktur in Konstanz 2024
Frage: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Gegebenheiten in Konstanz?

Vorhandensein von Einzelhandelgeschéften I 16% 46%
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% 9
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Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Bei der Zufriedenheit mit dem Zustand der StraBen und Gebauden ist insgesamt die Halfte der
Befragten aller Stadte zufrieden und die andere Halfte unzufrieden. Positiv hervorzuheben ist
Konstanz im Stadtevergleich mit 66 Prozent zufriedenen Befragten (siehe Anhang Abb. 10).

Kulturelle Einrichtungen werden in Konstanz tberwiegend positiv bewertet. Im Stadtevergleich
gehort Konstanz zu den Stadten mit den hdchsten Zufriedenheitsquoten mit 78 Prozent (siehe
Anhang Abb. 9). Die Zufriedenheit mit Sportanlagen, wie Sportplatzen und Sporthallen ist in allen
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Stadten mit 49 Prozent relativ gering, auch weil hier mit 31 Prozent ein hoher Anteil der Befrag-
ten ,Weiss ich nicht” und ,Kann ich nicht beurteilen” angegeben hat. Konstanz weist mit 51 Pro-
zent Zufriedenheit mit den Sportanlagen ein durchschnittliches Ergebnis in der Gruppe der
Stadte unter 150.000 Einwohnerinnen und Einwohnern auf (siehe Anhang Abb. 8).

Auch beim Thema Schulen zeigt die Umfrage in allen Stadten einen deutlich héheren Anteil an
Antworten wie ,WeiB ich nicht” und ,Kann ich nicht beurteilen”. Knapp die Halfte aller Befragten
hat dazu keine Meinung Dies kdnnte darauf zurlickzuflihren sein, dass diese Befragten keinen
direkten Kontakt zu Schulen haben, etwa weil sie keine Kinder oder Lehrerinnen und Lehrer in ih-
rem Umfeld kennen. Konstanz liegt mit 36 Prozent Zufriedenheit im Stadtedurchschnitt der bei
35 Prozent liegt. Hat jedoch den geringsten Anteil an Unzufriedenen mit 16 Prozent, wahrend der
Stadtedurchschnitt bei 24 Prozent Unzufriedenen liegt (siehe Anhang Abb. 6).

Zwei Drittel der Befragten der teilnehmenden Stadte sind mit der Gesundheitsversorgung zufrie-
den (siehe Anhang Abb. 7), wobei Konstanz mit einer Unzufriedenheitsquote von 40 Prozent auf-
fallt. Im Vergleich zu 2021 geben 20 Prozent mehr an mit der Gesundheitsversorgung unzufrie-
den zu sein.

Abbildung 5 Zeitvergleich: Zufriedenheit mit der Gesundheitsversorgung in Konstanz

Frage: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in Konstanz. Wie zufrieden sind Sie mit
der Gesundheitsversorgung durch Arzte und Krankenhuser in Konstanz?

2021 20% 75% 15%
2024 40% 54% 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

meher/sehr unzufrieden  m eher/sehr zufrieden K.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2021, 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten -
Urban Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.



Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

6. Umweltqualitat

Etwas mehr als die Halfte der Burgerinnen und Birger zeigt sich zufrieden mit der Sauberkeit in
ihrer Stadt. Dem gegentiber stehen im Stadtedurchschnitt 47 Prozent, die angeben unzufrieden
mit der Sauberkeit zu sein. Die Bewertungen der Sauberkeit variieren jedoch deutlich zwischen
den Stadten mit Zufriedenheitswerten zwischen 31 bis 74 Prozent (siehe Anhang Abb. 14). Be-
sonders hervorzuheben ist die positiven Bewertungen fir die Sauberkeit in Konstanz mit einer
Zufriedenheitsquote von 74 Prozent, gefolgt von Ingolstadt mit 73 Prozent.

Abbildung 6 Zufriedenheit Umweltqualitit in Konstanz

Frage: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Gegebenheiten in Konstanz?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Uberhaupt nicht zufrieden meher unzufrieden eher zufrieden msehr zufrieden K.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Die Luftqualitat wird in den Stadten teils sehr unterschiedlich bewertet. Insgesamt sind sieben
von zehn Befragten zufrieden, wahrend knapp ein Viertel unzufrieden ist. Die kleineren Stadte
(unter 150.00 Einwohnern) liegen alle Gber dem Gesamtdurchschnitt, mit Ausnahme von Lud-
wigsburg. Konstanz hat mit 88 Prozent den héchsten Anteil an Befragten, die mit der Luftqualitat
zufrieden ist. Auffallig ist, dass sogar 41 Prozent sehr zufrieden mit der Luftqualitat ist. In den an-
deren Stadten liegt der Anteil der sehr Zufriedenen nur zwischen 8 und 26 Prozent (siehe Abbil-
dung 7).

Larm am Wohnort stellt flir knapp zwei Drittel der Befragten in allen Stadten kein Problem dar. Im
Stadtevergleich fallt die Wahrnehmung von Larm in den verschiedenen Stadten dhnlich. Im Stad-
tevergleich gibt es die geringsten Probleme mit dem Larmpegel in Konstanz mit 74 Prozent Zu-
friedenheit (siehe Anhang Abb. 12).
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Abbildung 7 Zufriedenheit mit der Luftqualitat im Stadtevergleich?

Frage: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind
Sie mit der Luftqualitét in ... (Stadtname)?

GESAMT (n=10868) 24 EEEe 51 ST 70
Aachen (n=886) 150.000 bis 450.000 Einwohner 24 AEEEEE &5 EETEE 71
Braunschweig (n=902) 18 ElNESEN 57 78
Kassel (n=508) 25 I 46 T 72
Mannheim (n=857) 48 EEE ST 40 E3 48
Neuss (n=563) 31 IEEREE 47 BETEN 62
Osnabriick (n=624) 22 BN 56 T 73
Saarbriicken (n=713) 28 EDTH T 51 HETEE 67
Gieien (n=832) unter 150.000 Einwohner e — = R
Goppingen (n=531) 19 EIEIsEN 54 IR 75
Hildesheim (n=966) 16 ElNNTERN 55 78
Ingolstadt (n=507) 24 R 49 I 71
Koblenz (n=570) 25 B EE 50 PETI 69
| Konstanz (n=5%8) 9_lmem 47 88
Ludwigsburg (n=453) 34 EECHEE 46 ECE 61
Recklinghausen (n=793) 23 s 58 |14 eyl
Witten (n=565) 21 CEE 58 BETHE 72
100% 80% 60% 10% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

m liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden

eher zufrieden

= sehr zufrieden

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung.

2 Angaben in Prozent; die Differenz zu 100 Prozent bezieht sich auf Antworten kann ich nicht beurteilen’ oder

,keine Angabe'.
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Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

7. Verkehrsmittel und offentlicher Nahverkehr

Im Rahmen der koordinierten Blirgerumfrage wird von den Befragten das von ihnen am haufigs-
ten genutzten Verkehrsmittel erhoben und deren Bewertung des 6ffentlichen Nahverkehrs in ih-
rer Stadt abgefragt.

Bei der Verkehrsmittelnutzung wird gefragt, welche Art von Verkehrsmittel an einem normalen
Tag am haufigsten genutzt wird. Als Angabe sind bis zu zwei Verkehrsmittel méglich. In Konstanz
wird das Fahrrad mit 59 Prozent als das meistgenutzte Verkehrsmittel angegeben. Damit weist
Konstanz die haufigste Fahrradnutzung unter allen Stadten auf. Konstanz ist auch die einzige
Stadt in der die Fahrradnutzung Uber der Autonutzung liegt. In Konstanz wird mit 45 Prozent zu
FuB gehen angegeben und mit 39 Prozent das Auto als haufig genutztes Verkehrsmittel. Ebenso
benutzen ein Drittel die 6ffentlichen Verkehrsmittel haufig.

Abbildung 8 Am haufigsten genutzte Verkehrsmittel in Konstanz
Frage: Weiche Art(en) von Verkehrsmittel(n) benutzen Sie an einem normalen Tag am haufigsten?

Mehrfachnennung?®

Fahrrad 59%

Ich gehe zu FuB 45%

Auto 39%

Offentliche Verkehrsmittel (Bus, S-Bahn, Fahre)

Zug . 5%

Motorrad I 2%

34%

E-Scooter I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Ein Vergleich der Verkehrsmittelnutzung in den groBen Stadten (150.000 bis 450.000 Einwohner)
und den kleinen Stadten zeigt, dass das Auto in den kleineren Stddten tendenziell eine hdhere
Bedeutung hat und die 6ffentlichen Verkehrsmittel in den groBen Stadten eine gréBere Bedeu-
tung hat (siehe Anhang Abb. 29 und Anhang Abb. 30).

Im Durchschnitt aller Stadte liegt die Fahrradnutzung nur bei 35 Prozent. Demgegentber geben
60 Prozent der Befragten das Auto als am haufigsten genutztes Verkehrsmittel an. Etwas weni-
ger als die Halfte der Blrgerinnen und Birger geht regelmaBig zu FuB (44 Prozent), und fast ein
Drittel nutzen haufig 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Andere Verkehrsmittel sind zu vernachlassigen
(siehe Anhang Abb. 29 und Anhang Abb. 30).

3 Es kdnnen bis zu zwei Verkehrsmittel genannt werden; die Summe der Prozentwerte liegt daher deutlich tber
100 Prozent. Gilt auch fiir die folgenden Abbildungen 9 und 10.
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Urban Audit — 7. Koordinierte Blirgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Im Vergleich zu allen anderen Stadten wird das Auto in Konstanz als Verkehrsmittel deutlich we-
niger benutzt mit nur 39 Prozent. In den anderen Stadten wird im Gegensatz das Auto als Ver-
kehrsmittel mindestens von der Halfte der Befragten benutzt.

Abbildung 9 Am hiaufigsten genutzte Verkehrsmittel (Vergleich Stadte <150.000 Einwohne-
rinnen)

Frage: Welche Art(en) von Verkehrsmittel(n) benutzen Sie an einem normalen Tag am héaufigsten?

Mehrfachnennung
Konstanz 59% 45% 39%
Ingolstadt 52% 33% 65%
Hildesheim 40% 46% 58%
GleBen 37% 52% 50%
Recklinghausen 32% 43% 74%
Ludwigsburg 30% 41% 62%
Koblenz | 24% 50% 66%
Witten | 20% 43% 80%
Géppingen | 19% 46% 76%
Fahrrad Ich gehe zu FuB Auto m Offentliche Verkehrsmittel (Bus, S-Bahn, Fdhre)

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

In Konstanz gibt es bei den am haufigsten genutzten Verkehrsmittel gegentliber der koordinierten
Befragung 2021 leichte Verschiebungen. Die Nutzung von 6ffentlichen Verkehrsmitteln in Kon-
stanz gewinnt an Bedeutung zulasten des Autos. Das Auto wird 2024 von 39 Prozent angege-
ben, 2021 waren es noch 44 Prozent. Offentliche Verkehrsmittel werden 2024 von 34 Prozent
angegeben, 2021 waren es noch 6 Prozentpunkte weniger. Die Nutzung der anderen Verkehrs-
mittel im Zeitvergleich mit 2021 bleibt etwa gleich. Am haufigsten wird das Fahrrad genutzt, da-
nach das ZufuBgehen.

Abbildung 10 Zeitvergleich: Am haufigsten genutzten Verkehrsmittel in Konstanz

Frage: Welche Art(en) von Verkehrsmittel(n) benutzen Sie an einem normalen Tag am haufigsten?

Mehrfachnennung
I
2024 99% 45% 39% I

Fahrrad Ich gehe zu FuB Auto m Offentliche Zug = Motorrad E-Scooter mKeine
Verkehrsmittel

2021 59% 46% 44%

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Blrgerbefragung 2021, 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten —
Urban Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.
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Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

In der koordinierten Befragung wird zusatzlich zur Nutzung auch die Zufriedenheit mit dem 6f-
fentlichen Nachverkehr und dessen Bewertung beziiglich der Bezahlbarkeit, Sicherheit, Erreich-
barkeit, Taktung und Zuverlassigkeit abgefragt. Uber alle Stidte gesehen sind 54 Prozent der
Befragten insgesamt zufrieden mit dem OPNV. Der &ffentliche Nahverkehr wird von den Kon-
stanzer Befragten mit Uberdurchschnittlich positiver Zufriedenheit bewertet. 69 Prozent der Kon-
stanzer Befragten sind zufrieden mit dem 6ffentlichen Nahverkehr und stellen damit im Stadte-
vergleich Uberdurchschnittlich viele Zufriedene dar (Abbildung 11).

Abbildung 11 Zufriedenheit mit dem 6ffentlichen Nahverkehr im Stadtevergleich*

Frage: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind
Sie mit dem 6ffentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname)?

GESAMT (n=10868) 36 IEENN e 39 ST 54
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 57 TN ST 30 3= 36
Braunschweig (n=902) 24 Hs 48 IETIEN 68
Kassel (n=508) 28 NI a5 21
Mannheim (n=857) 32 KENE 47 63
Neuss (n=563) 25 KN 45 EESTENS 63
Osnabriick (n=624) 46 I ZER 3z N 40
Saarbriicken (n=713) 41 TNz 35 IEEIN 48
""""""" unter 150.000 Einwohner - --T-TTTomTmTomm oo T T T
Gieflen (n=832) 35 Nz 44 EEE 57
Géppingen (n=531) 34 Dz 39 |12 5
Hildesheim (n=966) 51 IEE s 27 A 35
Ingolstadt (n=507) 36 I 35 I 51
Koblenz (n=570) 35 Rz 37 I 54
| Konstanz (n=538) 28 Az 46 23 W3
Ludwigsburg (n=453) 28 ENET 43 T 67
Recklinghausen (n=793) 35 ETHIEE— 34 ETE 44
Witten (n=565) 36 EDHEEN 37 ETH 47
100% B80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 6036 B80% 100%
= liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung.

Aufgrund ihrer eigenen Erfahrung bzw. Wahrnehmung bewerten die Konstanzerinnen und Kon-
stanzer den 6ffentlichen Nahverkehr in Konstanz als gut zu erreichen und sicher, mit einer Zu-
stimmungsquote von jeweils 87 Prozent. Die Taktung und Zuverlassigkeit werden ebenso relativ
positiv mit 67 bzw. 66 Prozent zufriedene Antworten bewertet. Im Vergleich dazu ist nur unge-
fahr die Halfte mit den Preisen des 6ffentlichen Nahverkehrs zufrieden, die Bezahlbarkeit erhalt
54 Prozent Zustimmung. Im Stadtevergleich ist dies ein guter Wert, nur zwei Stadte (Ludwigs-
burg und Kassel) erreichen héhere Zustimmungsanteile bei der Bezahlbarkeit. Uber alle Stidte
hinweg finden insgesamt 46 Prozent der Befragten den 6ffentlichen Nahverkehr bezahlbar, 40
Prozent kénnen dem (eher/lberhaupt) nicht zustimmen (siehe Anhang Abb. 32).

4 Siehe FuBnote 2.
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Abbildung 12 Der 6ffentliche Nahverkehr in Konstanz ist...

Frage: Wenn Sie an Ihre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem 6éffentlichen Nah-
verkehr in Konstanz denken: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Der 6ffentliche Nahverkehr in Konstanz ist ....

... sicher 52%

... gut zu erreichen - 52%

.. haufig getaktet

... Zuverléssig (kommt wie angekiindigt) _ 48% 18% 7%

0% 10%  20%  30% 40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%
m stimme Uberhaupt nicht zu m stimme eher nicht zu stimme eher zu m stimme sehr zu mkKA,

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.
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Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

8. Stadtverwaltung

Bei der Befragung wird auch erhoben, wie die Befragten die Stadtverwaltung bewerten unter an-
derem im Hinblick auf ihr Angebot im Internet, Ablaufe, Gebiihren und Mittelumgang. Rund 20
Prozent beim Thema verantwortlicher Mittelumgang sogar 43 Prozent der Befragten machen
hierzu keine Angabe (WeiB nicht / keine Angabe). Im Jahr 2024 werden die Aspekte ,schnelle
und unkomplizierte Hilfe”, ,unkomplizierte und einfach zu verstehende Ablaufe” sowie ,angemes-
sene Gebuhren” insgesamt negativer bewertet als in 2021. Auch der verantwortungsvolle Um-
gang mit den Mitteln der Stadt erhalt eine etwas geringere Zustimmung als zuvor. Darlber hinaus
werden die Informationen und Dienstleistungen der Stadtverwaltung Konstanz im Internet im
Jahr 2024 ebenfalls negativer eingeschatzt.

Im Stadtevergleich entsprechen diese Ergebnisse meist durchschnittlichen Bewertung aller
Stadte (siehe Anhang Abb. 37 bis Anhang Abb. 41).

Abbildung 13 Die Stadtverwaltung in Konstanz ist...

Frage: Im Folgenden geht es um einige Aussagen zu lhrer Stadtverwaltung. Bitte geben Sie an,
ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder (iberhaupt nicht
zustimmen.

... stellt Informationen und Dienstleistungen
im Internet zur Verfligung

... hilft schnell und unkompliziert g3 23% 39% n 20%

13% 47% 22%

... hat unkomplizierte und einfache

Ablaufe 21%

30% 35%

... fordert angemessene Geblihren 27% 34% 24%

... geht verantwortungsvoll mitihren
Mittelnum

l -
3

1% 19% 23% I 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stimme (iberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu = stimme eher zu mstimme sehr zu = kK.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Blrgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.
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9. Aspekte der Lebensqualitat

Fur alle 16 beteiligten Stadte gilt, dass die Zufriedenheit mit dem Leben in der eigenen Stadt auf
einem hohen Niveau ist, 86 Prozent aller Befragten duBern sich positiv in ihrer Stadt zu leben. Im
Vergleich zwischen den Stadten zeigt sich ein weitgehend homogenes Bild. Besonders positiv ist
die Stadt Konstanz, die mit einer Zufriedenheitsquote von 94 Prozent an der Spitze liegt (siehe
Anhang Abb. 3).

Wie wohl sich die Burgerinnen und Birger fliihlen, hdngt auch damit zusammen, ob sie den Men-
schen in ihrer Stadt und in ihrem Wohnumfeld trauen. Uber alle Stadte hinweg stimmen 61 Pro-
zent der Befragten der Aussage, dass man den Menschen in ihrer Stadt im Allgemeinen trauen
kann, zu. Konstanz weist hier mit 81 Prozent den hdchsten Wert auf: hier werden die Menschen
Uberdurchschnittlich vertrauenswirdig eingeschatzt (siehe Anhang Abb. 19). In der eigenen
Wohngegend ist das Vertrauen in die Mitmenschen nochmals hoher als zu den Menschen in der
ganzen Stadt: Die Zustimmung zur Aussage ,Im Allgemeinen kann man den meisten Menschen in
meiner Wohngegend trauen” liegt hier bei 80 Prozent. In Konstanz ist das Vertrauen am hdchsten
(85 Prozent), wobei auch andere Stadte ahnlich positive Werte verzeichnen kénnen (siehe An-
hang Abb. 20).

Die Integration von Auslanderinnen und Auslédndern wird in den Stadten kritisch bewertet. Insge-
samt geben 28 Prozent der Befragten an, dass in ihrer Stadt die Auslanderinnen und Auslander
gut integriert sind. Deutlich mehr, 50 Prozent der Befragten, kann einer gelungenen Integration
nicht zustimmen, wahrend 21 Prozent der Befragten sich hierzu nicht auBern (siehe Anhang Abb.
23). Die Konstanzerinnen und Konstanzer sehen die Integration von Auslanderinnen und Auslan-
dern in Konstanz deutlich positiver. Hier geben 39 Prozent an, dass Auslanderinnen und Auslan-
der in der Stadt gut integriert sind. Nur 32 Prozent sehen keine gute Integration und 29 Prozent
der Befragten duBern sich nicht, ein im Stadtevergleich relativ hoher Wert.

Armut wird von 47 Prozent der Befragten als Problem in ihrer Stadt wahrgenommen. Zwischen
den einzelnen Stadten gibt es jedoch teils erhebliche Unterschiede. Besonders in Konstanz sind
44 Prozent der Burgerinnen und Birger der Meinung, dass Armut kein Problem darstellt, was im
Stadtevergleich der hochste Wert ist (siehe Anhang Abb. 21). Jedoch sehen die Befragten in
Konstanz, dass es in den nachsten fiinf Jahren angenehmer sein wird in Konstanz zu leben, be-
sonders kritisch. Hier glauben etwa vier von zehn Befragten, dass es in den nachsten finf Jahren
nicht angenehmer sein wird.

Ein wichtiger Aspekt bei der Lebenszufriedenheit ist das Thema Wohnen. In der koordinierten
Blirgerbefragung wird gefragt, ob es leicht ist in der eigenen Stadt eine gute Wohnung zu einem
verninftigen Preis zu finden. Die Ergebnisse der Befragung verdeutlichen auch die schwierige
Lage auf dem Wohnungsmarkt. Fast sieben von zehn Befragten sind der Meinung, dass es nicht
einfach ist, eine Wohnung zu einem verniinftigen Preis zu finden. In allen 16 teilnehmenden Stad-
ten duBert eine Mehrheit negative Einschatzungen, keine Stadt hat mehr positive als negative Ur-
teile. Besonders schwierig wird die Situation auf dem Wohnungsmarkt in Konstanz eingeschatzt,
wo ein GroBteil (90 Prozent) der Befragten verneint, dass man leicht eine Wohnung zu einem ver-
nlnftigen Preis finden kann (siehe Anhang Abb. 18).
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Lebensqualitat in Konstanz im Stadtevergleich

Abbildung 14 Lebensqualitat in Konstanz
Frage: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Ich bin zufrieden damit, in Konstanz
Zu leben

32% ' 61%

Im Allgemeinen kann man den Menschen
in meiner Wohngegend trauen

Im Allgemeinen kann man den Menschen
in Konstanz trauen

Auslanderinnen, die in Konstanz leben,
sind gut integriert

Armut ist in Konstanz ein Problem

Es Ist einfach eine gute Arbeit in
Konstanz zu finden

In den nachsten finf Jahren wird es
angenehmer sein, in Konstanz zu leben

Es ist leicht eine gute Wohnung zu
einem verniinftigen Preis zu finden

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
m stimme dberhaupt nicht zu m stimme eher nicht zu stimme eher zu m stimme sehr zu KA,

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Der lokale Arbeitsmarkt in Konstanz wird eher als problematisch angesehen, es wird hier mehr
negativ als positiv eingeschatzt: 39 Prozent der Befragten geben an, dass es schwierig ist, eine
gute Arbeit in Konstanz zu finden. AuBerdem fallt die Bewertung mit ,Kann ich nicht beurteilen”,
seit dem Methodenwechsel in 2021 mit héheren Werten auf.

Abbildung 15 Zeitvergleich: Arbeitsmarkt in Konstanz

Frage: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie der folgenden Aussage zustimmen: Es ist einfach in Kon-
stanz eine gute Arbeit zu finden.

2021 13%

2024

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mstimme Uberhaupt nicht zu  mstimme eher nicht zu = stimme eher zu mstimme sehrzu wmKk.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Birgerbefragung 2021, 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten -
Urban Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.
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10. Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden

Bei der personlichen Zufriedenheit wird die Zufriedenheit mit dem Leben das gefihrt wird, mit
der beruflichen und finanziellen Situation sowie der Wohngegend abgefragt. Diese personlichen
Lebensumstande werden allgemein in allen Stadten sehr gut bewertet. Auch in Konstanz Uber-
wiegt deutlich die Zufriedenheit. So sind knapp 90 Prozent aller Befragten in den Stadten mit
dem Leben, das sie fihren zufrieden (siehe Anhang Abb. 27). In Konstanz liegt die Zufriedenheit
bei 92 Prozent.

Die Zufriedenheit mit der Wohngegend, in der man lebt, liegt mit 87 Prozent nur minimal unter
dem Niveau der allgemeinen Lebenszufriedenheit. Zwischen den teilnehmenden Stadten zeigen
sich kaum Unterschiede. Auch hier ist Konstanz mit 91 Prozent, gefolgt von Ingolstadt (90 Pro-
zent), besonders zufrieden (siehe Anhang Abb. 28).

Auch die Zufriedenheit mit der persdnlichen beruflichen Situation ist insgesamt hoch: 73 Prozent
der Befragten duBern sich zufrieden, wahrend nur 11 Prozent unzufrieden sind. 15 Prozent ma-
chen keine Angabe oder kdnnen keine Einschatzung abgeben (siehe Anhang Abb. 24). In Kon-
stanz geben 76 Prozent der Befragten an, mit ihrer personlichen beruflichen Situation zufrieden
zu sein. 21 Prozent der Befragten duBern Unzufriedenheit mit ihrer finanziellen Situation und 14
Prozent geben keine Antwort.

Abbildung 16 Zufriedenheit mit personlichen Lebensumsténden in Konstanz

Frage: Im GroBen und Ganzen: Wie zufrieden sind Sie mit ...?

... dem Leben, das Sie flihren S% 50% _
... der Wohngegend, S
... der finanziellen Situation I .
|hres HaUShaEtS I m 48% “
... Ihrer persdnlichen 8% 21% 35% 14%
beruflichen Situation s
0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% 70% B0% 90% 100%

m Uberhaupt nicht zufrieden m eher unzufrieden = eher zufrieden msehr zufrieden mk.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Die finanzielle Situation der Befragten in allen Stadten ist relativ gut. 75 Prozent der Befragten
kennen das Problem am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen von Rechnungen zu
haben (nahezu) nicht. Konstanz entspricht hier dem Stadtedurchschnitt. Der Anteil der Befrag-
ten in Konstanz, die gelegentlich oder meistens Schwierigkeiten beim Bezahlen ihrer Rechnungen
haben, ist in 2024 gegentber 2021 leicht gestiegen von 21 auf 24 Prozent).
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Abbildung 17 Bezahlen von Rechnungen in Konstanz

Frage: Wiirden Sie sagen, Sie hatten wahrend der letzten 12 Monate am Ende des Monats
Schwierigkeiten beim Bezahlen Ihrer Rechnungen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%
mnie E nahezu nie gelegentlich B meistens K.A.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2021, 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten -
Urban Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

11. Sicherheitsempfinden

Das Sicherheitsempfinden in Konstanz wird insgesamt sehr positiv wahrgenommen. Besonders
hoch ist das Sicherheitsgefiihl der Biirgerinnen und Blrger in der eigenen Wohngegend, hier fiih-
len sich 75 Prozent sicher, wenn sie nachts allein unterwegs sind. In der Stadt Konstanz insge-
samt fiihlen sich noch 60 Prozent sicher, wenn sie nachts allein unterwegs sind.

Abbildung 18 Sicherheitsempfinden in Konstanz (nachts)

Frage: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
Ich flihle mich sicher, wenn ich nachts = Saar
alleine durch meine Wohngegend gehe. 16% 43% _
Ich flihle mich sicher, wenn ich nachts ~ ' S
alleine durch Konstanz gehe. 24% 40% “ 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mstimme (berhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu mstimme sehr zu KA.

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Blrgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung. Eigene Darstellung.

Im Stadtevergleich schneidet Konstanz bei der Sicherheit Gberdurchschnittlich gut ab (siehe An-
hang Abb. 16 und Anhang Abb. 17). Wahrend im Stadtedurchschnitt sich rund ein Drittel sich si-
cher fuhlt und die Mehrheit (60 Prozent) sich nicht sicher fuhlt, sind dies Werte in Konstanz um-
gekehrt: Hier fihlen sich 60 Prozent nachts alleine in der Stadt sicher und nur 34 Prozent unsi-
cher (siehe Abbildung 19). In der eigenen Wohngegend flihlen sich die Befragten insgesamt deut-
lich sicherer, wenn sie nachts allein unterwegs sind (60 Prozent). Aber auch hier ist das Sicher-
heitsempfingen der Konstanzer Befragten mit 75 Prozent deutlich héher (siehe Anhang Abb. 17).
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Abbildung 19 Sicherheitsempfinden (nachts) in der Stadt im Stadtevergleich®

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

- Ich fiihle mich sicher, wenn ich nachts alleine durch ... (Stadtname) gehe. -

GESAMT (n=10868) 60 I ST 25 Bl 34
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 2 I 31 42
Braunschweig (n=902) 49 EETEE sz 31 EET 43
Kassel (n=508) 62 T T 24 el 32
Mannheim (n=857) 70 TG a1 [ 25
Neuss (n=563) 69 TN T 18 W 24
Osnabriick (n=624) 59 TN s 25 KR 33
Saarbriicken (n=713) 66 I T 18 W 27
""""""""" unter 150.000 Einwohner - T T oo o oo m o T e T oo oo
GieRen (n=832) 64 EEmEEEs 2 EW 30
Géppingen (n=521) 70 TN T 17 EA 24
Hildesheim (n=066) ¢4 INEFTEENN ST 2z EA 29
Ingolstadt (n=507) 91 T T 30 I 43
Koblenz (n=570) 5 EEEEENENEOEN 27 EDE 39
| Konstanz (n=598) 34 EETRETEETT 40 TN 60
Ludwigsburg (n=453) 57 T ST 31 N 39
Recklinghausen (n=793) 67 I T 22 H 27
Witten (n=565) 67 I =T 17 3 23
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu

Quelle: VDSt / KOSIS-Verbund -Koordinierte Burgerbefragung 2024: Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten — Urban
Audit. IFAK Institut GmbH & Co. KG, Markt und Sozialforschung.

12. Zusammenfassung

Im Rahmen der 7. koordinierten Blirgerbefragung zur Lebensqualitat in deutschen Stadten 2024
zeigt sich fur Konstanz eine insgesamt positive Lebensqualitat. Die Ergebnisse der Befragung
verdeutlichen die hohe Lebenszufriedenheit der Blrgerinnen und Birger in Konstanz. Besonders
positiv hervorgehoben werden ihre Zufriedenheit in Konstanz zu leben (94 %), ihr personliches
Leben sowie die Wohngegend (jeweils 91 %), in der sie leben. Zum ersten Mal konnten die Be-

fragten 2024 auch Klimawandel/Umweltschutz sowie gesellschaftlichen Zusammenhalt als wich-

tige Themen angeben. Der Klimawandel wurde von 30 Prozent der Konstanzer Teilnehmerinnen

und Teilnehmer als zentrales Thema genannt und liegt damit auf Rang 4 der wichtigsten Themen.

Auch das Vertrauen unter den Einwohnern sowie das Sicherheitsempfinden — insbesondere
nachts in der Stadt bzw. der eigenen Wohngegend — zahlen zu den Starken Konstanz im Stadte-
vergleich. Die Stadtverwaltung wird insgesamt solide bewertet, jedoch mit leichten Riickgangen
in Bereichen wie digitale Erreichbarkeit.

5 Angaben in Prozent; die Differenz zu 100 Prozent bezieht sich auf Antworten ,kann ich nicht beurteilen’ oder
,keine Angabe'.
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Der Wohnungsmarkt bleibt hingegen die zentrale Herausforderung: Mit 82 Prozent betrachten die
Konstanzer Befragten das Thema Wohnen als das drangendste Problem. Die Arbeitsmarktsitua-
tion wird ebenfalls kritisch eingeschatzt, nur 28 Prozent zeigen sich hier zufrieden.

Wahrend die Gesundheitsversorgung in friiheren Befragungen in Konstanz positiver gesehen
wurde, zeigt sich 2024 eine deutliche Verschlechterung der Einschatzung. 40 Prozent der Kon-
stanzer Befragten auBern sich unzufrieden, welche unter den teilnehmenden Stadten die héchste
Unzufriedenheitsquote widerspiegelt.

Infrastrukturbezogen punktet Konstanz besonders bei der Verfligbarkeit von Einzelhandel, der
Qualitat der Griin- und 6ffentlichen Flachen sowie dem Kulturangebot. Die Zufriedenheit mit der
Luftqualitat ist mit 88 Prozent die hochste aller Vergleichsstadte. Auch die Sauberkeit und der
niedrige Larmpegel werden sehr positiv bewertet.

Im Bereich Mobilitat fallt auf, dass das Fahrrad das mit Abstand meistgenutzte Verkehrsmittel in
Konstanz ist — hier liegt die Stadt mit 59 Prozent deutlich vor anderen Stadten. Die Zufriedenheit
mit dem offentlichen Nahverkehr liegt mit rund 70 Prozent ebenfalls Gber dem Durchschnitt.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Konstanz eine sehr hohe Lebensqualitat bietet. Insbe-
sondere im Bereich Umwelt, Sicherheit und stadtischer Infrastruktur. Die gréBten Herausforde-
rungen bleiben der angespannte Wohnungsmarkt, die wahrgenommene Arbeitsmarktlage und die
Gesundheitsversorgung.
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Anhang Abb. 1: Die wichtigsten Themen in einer Stadt (unter 150.000 Einwohnerinnen)

B 25y R vDst
Die wichtigsten Themen in einer Stadt

- 150.000 bis 450.000 Einwohner -
Frage 8: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach DIE DREI WICHTIGSTEN fur ... (Stadtname)?

Gesamt Aach B chweig HKassel Mannheim Neuss Osnabrick Saarbriicken = Sicherheit
= (n=886) (n=202) (n=508) (n=857) (n=563) (n=624) (n=713)

B

=
i
2
8

= Wohnungswesen

= Gesundheits-

]
=~

m Luftverschmutzung

. . . oo s
m Bildung und
Ausbildung
- = Infrastruktur der
= o
- Gesellschaftlicher
= Zusammenhalt
n Offentlicher
- 34 Personennahverkehr
E3 — . o O
23 _ - Umweltschutz
= b g
o ~ s = e 26 : = Soziale
37 i : Einrichtungen
= 19 20 .
o n 18 = Arbeitslosigkeit
5 1
=N H =3 - s
i . 1 ]

=
I=
o

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; keine Ausweisung fir "weil} nicht / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 111 -ij'a.k

Anhang Abb. 2: Die wichtigsten Themen in einer (150.000 bis 450.000 Einwohnerinnen)
B 55 B vDst
Die wichtigsten Themen in einer Stadt
- unter 150.000 Einwohner -
Frage 8: Welche der folgenden Themen sind lhrer Meinung nach DIE DREI WICHTIGSTEN fur ... (Stadtname)?

Reckling- = Sicherheit
Gesamt Gieflen Goppingen Hildesheim Ingolstadt Koblenz Konstanz Ludwigsburg  hausen Witten
(n=10868) | (n=832) (n=531) (n=966) (n=507) (n=570) (n=598) (n=453) (m=793) (n=565) = Wohnungswesen

=l - - R
SO:-RRE - B |

= Gesundheits-
versorgung
= Bildung und
Ausbildung
- = Infrastruktur der
StraBen
Gesellschaftlicher
Zusammenhalt

Offentlicher
Personennahverkehr

= Klimawandel/
Umweltschutz

w
=1

= Soziale
Einrichtungen

o
Ll
]
]

(3]
w

[
=

= Arbeitslosigkeit
= Larm

= Luftverschmutzung

40 - < EO

I‘I i

o
=1

g B
= - R < B
B-EQ: - RN
il BRI < B

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; keine Ausweisung fir "weil} nicht { keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stidten 2024 12 ifak
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Anhang Abb. 3: Zufriedenheit

ﬂ URBAN
AUDIT

VDSt
Aspekte der Lebensqualitat
- Zufriedenheit -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Ich bin zufrieden damit, in .._(Stadtname) zu leben. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu stimmeeher zu = stimme sehrzu

| GESAMT (n=10868) 13 FmEE 29 86 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 14 ElNEEN 47 TS S5
Braun schweig (n=902) 7 16 T T 92
Kassel (n=508) o INEm 51 T 01
Mannheim (n=857) 16 ElNEsE 54 T 83
Neuss (n=563) 14 JEEEE 50 T 85
Osnabriick (n=624) 13 Emzon 49 87
Saarbriicken (n=713) 19 EEEm a8 | 31§
Giesen (-gap | MY RS MOIEmeer 18 CAEmEE— s2 80
Goppingen (n=531) 20 JEERN 53 T 79
Hildesheim (n=966) 15 ElEEs 49 | 35 &7
Ingol stadt (n=507) 14 I0EEEN 52 |33 4
Koblenz (n=570) 10 ZWEN a1 90
Konstanz (n=598) s [l 3z T I o4
Ludwigsburg (n=453) 8 EiEn 45 T 01
Recklinghausen (n=793) 14 S 48 T o4
Witten (n=565) 17 JEEEsEN 58 | 23 k]
100% B0% 600G 2004 20% 0% 20% 4004 6094 BO% 100%%
Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.02.2025 | Lebenszufrisdenheitin deutschen Stidten 2024 58 i.fa.k
Anhang Abb. 4: Offentliche Flichen
B2 25 B vDst

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Offentliche Flachen -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?
- Offentliche Flachen wie Markte, Platze, Fulgangerzonen -

u iiberhaupt nicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden = sehrzufrieden
| GESAMT {n=10268) 31 CSE 53 67
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 27 T 59 ETE 71
Braun schweig (n=902) 18 ElEsIN 63 IETVEN 21
Kassel (n=508) 35 ENNEZE 50 EEEI 63
Mannheim (n=857) 39 ENETIN 49 EEW 60
Neuss (n=563) 32 (S 53 65
Osnabriick (n=624) 36 DS 52 EEN 63
Saarbriicken (n=713) 31 EXNNEE 54 =T 66
T ;i;;:“;;a' " unter 150.000 Einwohner ';' LT :7' G _I;:;_s; """"
Gadppingen (n=531) 30 AR 54 EET 68
Hildesheim (n=966) 30 ENNEET 50 T 60
Ingol stadt (n=507) 36 IENNZENNN 48 BEEIN 62
Koblenz (n=570) 23 59 76
Konstanz (n=598) 18 DEEEEN 55 BTN a1
Ludwigsburg (n=453) 14 Hpaom 57 85
Recklinghausen {n=793) 26 =G 57 BT 72
Witten (n=565) 56 IEENN 37 El 42
1009 B0%% 6004 4094 2044 0% 209 4004 609G B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen { keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stidten 2024 34
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Anhang Abb. 5: Griinflichen

B 5 R vDst
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Grinflachen -

Frage 1:Im Folgenden geht es um Ihre Lebenszufriedenheit in ... (Stadiname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?
- Griunflachen wie gffentliche Parks und Garten -

= liberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden

eher zufrieden

= sehrzufrieden

GE SAMT (n=10868) 29 s 48 BT 59 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 26 EHzET 55 72
Braunschweig (n=002) 15 ElEEN 50 T 24
Kassel (n=508) 11 JE= 10 88
Mannh eim (n=857) 31 a7 BTN 67
Neuss (n=563) 34 ENEET. 16 EETE 62
Osnabriick (n=624) 36 ENNEcI— a8 EEEE 60
Saarbriicken (n=713) 39 NS 14 EET 58
T ;i;;:“;a;a' " unter 150.000 Einwohner '3; ;; T '“' """"" 6'3 """
Gdppingen (n=531) 38 IEHNEc. 16 EEEE 59
Hildesheim (n=966) 40 EVEEE 45 EEE 58
Ingolstadt (n=507) 15 EEEEN 57 | 26 [
Koblenz (n=570) 35 ENEEE 13 BT 63
Konstanz (n=598) 24 EHNEsm 51 T 74
Ludwigsburg (n=453) 21 T 49 | 25 R
Recklinghausen (n=793) 37 EXNEE. 49 EET o4
Witten (n=565) 36 ST 50 EN 50
100%% B0 6004 400 2094 0%% 209 4006 6004 B0 10:0%
Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.02.2025 | Lebenszufriedenhett in deutschen Stidten 2024 3 ij'a.k
Anhang Abb. 6: Schulen
B35 B vDst

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

- Schulen -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?

- Schulen -
® iiberhaupt nicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden = sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868} 24 ENIETTE 26 ER 35
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 21 EEEE 24 31
Braunschweig (n=002) 24 ENESEN 24 = 30
Kassel (n=508) 27 ENET 24 EEE 32
Mannheim (n=857} 30 ETHIEEN 2o 28
Neuss (n=563) 25 ETH TSN 27 34
Osnabriick (n=624) 21 EHIEE 29 EEE 37
Saarbriicken (n=713) 26 ENNEGIN 22 BT 32
Gieken (n=832) unter 150.000 Einwohner 10 ERmEEE - 30
Gadppingen (n=531) 25 IEHEET 34 BTl 46
Hildesheim (n=066) 22 NS 27 Tl 38
Ingolstadt (n=507) 24 ENEsIN 30 40
Koblenz (n=570) 23 EEE 28 BTN 39
Konstanz {n=598) 16 EINEEN 28 ETH 36
Ludwigsburg (n=453) 21 EEsE 28 EEN 39
Recklinghausen (n=793) 29 IENNEGN 25 EN 34
Witten (n=565) 30 VT 30 E3 36
10094 BO%g B00% 2004 2044 0% 20%% 4004 6004 800 10045

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen /keine Angabe”
Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 38

05.03.2025
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Anhang Abb. 7: Gesundheitsversorgung
B35 R vDst
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Gesundheitsversorgung -

Frage 1: Im Folgenden geht es um Ihre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in .. (Stadthame)?
- Gesundheitsversorgung durch Arzte und Krankenhduser -

m liberhauptnicht = eher unzufri 1 eher zufrieden = sehrzufrieden

| GESAMT (n=10868) 30 IEHEE 47 EETHEE 6
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 18 CImEEm 52 T 77
Braun schweig (n=902) 39 ETH 14 EEE 57
Kassel (n=508) 34 EEEEEIN 44 EETE 62
Mannheim (n=857) 27 ENEES. a8 |22
Neuss (n=563) 22 53 EEETE 75
Osnabriick (n=624) 24 AETEN 48 |23 W]
Saarbriicken (n=713) 36 EEEEESIN 45 IETE 60
Gioton g | T RS- 29 EEEEEZOE. s BT 65
Gadppingen (n=531) 40 IEFEENEE 41 EEEE 57
Hildesheim (n=966) 28 IS 49 T 70
Ingol stadt (n=507) 36 IEEEEN 47 EEEI 61
Koblenz (n=570) 30 ENNEE 47 EETEE 65
Konstanz (n=598) 40 KN ISET 38 TN s4
Ludwigsburg (n=453) 32 EEEE. 43 |22 W
Recklinghausen (n=793) 23 HEE 53 T 73
Witten (n=565) 21 EEE 54 |22 {3
1009 8034 6004 40704 2094 0%% 20%% 4004 6004 B0%% 10094

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenhed in deutschen Stadten 2024 42

Anhang Abb. 8: Sportanlagen
B:5 B vDst
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Sportanlagen -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?
- Sportanlagen wie Sportplatze und Sporthallen -

u iiberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden u sehrzufrieden
[ GEsAMT (n-10868) pI] | T ETH 40 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 20 CIEE 35 BT 45
Braun schweig (n=902) 18 ENmEsEN 37 El 45
Kassel (n=508) 20 EmmEEmn 34 EEEN 46
Mannheim {(n=857) 23 OEE 36 EEl 10
Neuss (n=563) 19 HiEE a7 48
Osnabriick (n=624) 13 BN 43 57
Saarbriicken (n=713) 20 HEsan 37 =Tl 40
Gielen (n=832) s 26 ENDEETSE 35 42
Gaoppingen (n=531) 19 CIRNEsEN 43 EETE 57
Hildesheim (n=966) 17 CINNEERN 35 BT so
Ingol stadt (n=507) 16 EEEEN 43 EETE 58
Koblenz (n=570) 24 EET 38 ETH 48
Konstanz (n=598) 19 ENEEEEE 36 EETEE 51
Ludwigshurg (n=453) 17 B 41 EEEEN 58
Recklinghausen {n=793) 25 S 34 El 44
Witten (n=565) 30 EANEEEI 33 El 10
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 &
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 9: Kulturelle Einrichtungen
B 55 B vDst
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Kulturelle Einrichtungen -

Frage 1:Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadiname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?
- Kulturelle Einrichtungen wie Konzerthduser, Theater, Museen oder Buchereien -

m tiberhauptnicht = eher ek eher zufrieden = sehrzufrieden
GE SAMT (n=10868) 14 ENEEN 50 TR 71
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 14 JEEN a9 | 21 [
Braun schweig (n=902) 8 | 54 T so
Kassel (n=508) 11 = 48 | 30 Rrij
Mannheim {n=857) 14 JEEEN 16 T 74
Neuss (n=563) 17 BEE a7 EETIEN 62
Osnabriick (n=624) 8 1iE 53 T 7o
Saarbriicken (n=713) 11 EINEN 49 73
Gy (N T 14 Zmsm 52 =T 70
Gappingen (n=531) 20 BT 49 EETE 61
Hildesheim (n=966) 15 EEEEN 52 T 72
In gol stadt (n=507) 15 CIEEE 53 70
Koblenz (n=570) 11 [ 51 |22 Qg
Konstanz (n=538) 13 ElNEGN 51 78
Ludwigsburg (n=453) 13 ZmEEN 52 |25 Wi
Recklinghausen (n=793) 18 EIEEN 43 EETE o2
Witten (n=565) 30 T 45 53
100% B0 600G 4004 20% 0%% 20% 4004 60% B0%% 10094

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 45

ifak
Anhang Abb. 10: Zustand von StraBen und Gebauden
B35 B vDst
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

- Zustand von Strallen und Gebauden -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?
- Zustand von Strafen und Geb&uden in lhrer Umgebung -

um iiberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden u sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868) N > [ s ETE 49 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 48 VAN ST 41 ETH 52
Braun schweig (n=902) 42 ETHEE 45 EE 57
Kassel (n=508) 43 I 44 EEEE 57
Mannheim (n=857) 64 T EE—— B 35
Neuss (n=563) 41 IFECH T 45 EEl 56
Osnabriick (n=624) 49 T 43 50
Saarbriicken (n=713) 48 EET = 38 BT 51
T ;i;;:";s;a' unter150.000Einwohner __ ____ __~~ """ ;s' - '.; 4'? """"""
Goppingen (n=531) 56 I EE— 35 EN 43
Hildesheim (n=966) 56 PN EEI 35 El 43
Ingol stadt (n=507) 34 47 T 65
Koblenz (n=570) 47 I 21 EEE 52
Konstanz (n=598) 34 ETH T 47 T 66
Ludwigsburg (n=453) 43 EENEI 14 EEEE 56
Recklinghausen (n=793) i 27 i 30 = 38
Witten (n=565) 79 I e 16 20
1009 B0%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 48
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 11: Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften
B:5 B vDst
Zufriedenheit mit ortlichen Gegebenheiten
- Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadthame)?
- Vorhandensein von Einzelhandelsgeschéften -

m iiberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden m sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868) 36 IETE S 42 TN 61 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 41 IETEIEE 10 57
Braun schweig (n=902) 31 ENEE 46 T 67
Kassel (n=508) 27 =T 48 TS 70
Mannheim (n=857) 30 ENNEEIN 45 EEETEEN 6
Neuss (n=563) 49 EETEE s 33 T 49
Osnabriick (n=624) 27 EEEO 49 |21 Wi
Saarbriicken (n=713) 41 IETET 38 EETEE 52
"""""" unter 150.000 Einwohner _ _ ____________~~ - T-TTToTmTmmTmTomTmmmTmmTmmm
GieBen (n=832) 36 EENEZEI 43 BT 61
Gappingen (n=531) 43 IECEEEET— 34 EETEE 49
Hildesheim (n=0966) 47 HEENET 36 HETEE 51
Ingol stadt (n=507) 31 T 43 | 24 Wy
Koblenz (n=570) 35 IEEEEE 45 62
Konstanz (n=598) 19 BEEEEN 16 |33 ]
Ludwigsburg (n=453) 30 = 44 |25 )
Recklinghausen (n=793) Ky 11 [ | 43 HETEE o0
Witten (n=565) 52 IEECHEN T 34 EEE 45
1009¢ 80%¢ 600¢ 40%¢ 209¢ 094 209 409%¢ 60%¢ B80%¢ 1009¢

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufrisdenhett in deutschen Stadten 2024 50 ij‘a.k

Anhang Abb. 12: Larmpegel
B35 B vDst
Zufriedenheit mit értlichen Gegebenheiten
- Larmpegel -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadiname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?

- Larmpegel -
m liberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden = sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868) 33 T 12 65 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 33 NI 50 EE 63
Braun schweig (n=902) 29 ElNETIN 52 EETEE 70
Kassel (n=508) 32 IO 47 67
Mannheim (n=857) 43 EECEEEE 13 BT 55
Neuss (n=563) 37 IEEEE 43 60
Osnabriick (n=624) 33 KNS 49 EETEE 65
Saarbriicken (n=713) 41 IECNEE 42 B 57
Gieten (n=g3z | | CUC00EmWOREr e — 16 B o1
Goppingen (n=531) 32 ECH T 49 EETEE o5
Hildesheim (n=066) 27 IS 51 EETHE 70
Ingol stadt (n=507) bl 10 [ | a7 |22 W
Koblenz (n=570) 37 T 45 EETEE 61
Konstanz (n=598) 25 IENINTEN 48 ST 74
Ludwigsburg (n=453) 36 IEEEIEE 46 EECEN 63
Recklinghausen (n=793) 30 EENETN 53 EETTE o8
Witten (n=565) 29 IENNZTEN 55 69
10095 809G 60494 209 2088 01g 2006 40%% 60%% B80%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenhettin deutschen Stadten 2024 2 ifa.k
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 13: Luftqualitit

Zufriedenheit mit ortlichen Gegebenheiten

- Luftqualitat -

B 55 =B vDst

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?

eher zufrieden

= sehrzufrieden

51

EETEE 70 |

- Luftqualitat -
m liberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden
| GESAMT {n=10868) 24 ETE
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 24 TS
Braun schweig (n=902) 18 ENmEsEN

Kassel (n=508)
Mannheim (n=857)
Neuss (n=563)
Osnabriick (n=624)
Saarbriicken (n=713)

25 s

48 EEEENEEI
31 IENEE

22 HTTE

28 T ET

57

T 71
T 78
ST 72
N 48
EETEE 62
EYEE 73
EETIE 67

GieBen (n-832) unter 150.000 Einwohner | —
Gaoppingen (n=531) 19 ECIRNEsEN
Hildesheim (n=966) 16 EINNEE
Ingol stadt (n=507) 24 ENNEETEN

Koblenz (n=570) 25 HiEom

Konstanz (n=538) o |mEm
Ludwigsburg (n=453) 34 EUNEE
Recklinghausen (n=793) 23 HEEE
Witten (n=565) 21 IS

1009 80%% 609¢ 400 209¢ 096

Basis: Alle Stadte

54
55
49
50
47

2006

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stidten 2024 54

Anhang Abb. 14: Sauberkeit

Zufriedenheit mit értlichen Gegebenheiten

- Sauberkeit -

EETE 61
EETI 72
IETE 72

4006 600 B804 100%
ifak
B ureaN B VDSt

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in ... (Stadtname)?

- Sauberkeif -
m ilberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden u sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868) 47 IEVEE ST 41 (11 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 50 ST 38 ETE 19
Braun schweig (n=902) 39 IEFEEE 49 EEE 61
Kassel (n=508) 40 S 47 |13 W]
Mannheim (n=857) 69 T 27 M 31
Neuss (n=563) 57 IEETE EE—. 33 El 42
Osnabriick (n=624) 45 EEVES S 14 EEN 53
Saarbriicken (n=713) 5¢ I s 31 El 141
Gieken (n=832) unter 150.000 Ejnwogl}ler - — S— s & 41
Goppingen (n=531) 50 AT 10 ETH 50
Hildesheim (n=966) 53 I s 37 N 46
Ingol stadt (n=507) 25 ez 51 22 [k
Koblenz (n=570) 317 EEEZE a8 62
Konstanz (n=598) 25 DIES 50 | 25 W73
Ludwigsburg {n=453) 35 EENEEE 50 14 A
Recklinghausen (n=793) 47 I 43 ETH 53
Witten (n=565) x® 23 [ 30 37
1009 B0%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 56
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 15: Arbeitsmarkt

Aspekte der Lebensqualitat

- Arbeitsmarkt -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Es ist einfach, in _._(Stadtname) eine gute Arbeit zu finden. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu

stimmeeher zu

ﬁ URBAN
AUDIT

VDSt

u stimme sehrzu

[ GEsamT (n=10868) 27 EANEETEE = e W 33 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 27 =T 26 EN 35
Braun schweig (n=902) 18 FRNEsaN 30 ETH 10
Kassel (n=508) 29 T 30 K 37
Mannheim (n=857) 24 ElmEsm 32 El 41
Neuss (n=563) 24 EiEs 22 29
Osnabriick (n=624) 23 EEsE 31 38
Saarbriicken (n=713) 35 EXHEE 2 28
Gamaea | T 20 EAEEZEEE 22 EE 30
Goppingen (n=531) 30 ENEE 27 = 35
Hildesheim (n=066) 31 ENEEEN 20 [ 24
Ingol stadt (n=507) 27 ENEe 33 T 47
Koblenz (n=570) 20 ElmEEnm 32 BETHE 43
Konstanz (n=598) 30 ETH =S 22 i 22
Ludwigshurg (n=453) 21 CINEEE 28 EN 37
Recklinghausen (n=793) 30 TSN 2z HE 25
Witten (n=565) 3z IENES 16 3 18
10096 B0% 604G £0% 2084 0% 20% 4044 &0% B0%% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”

05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 80

Anhang Abb. 16: Sicherheit (nachts / Stadt)

Aspekte der Lebensqualitat
- Sicherheit (nachts / Stadt) -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Ich fuhle mich sicher, wenn ich nachts alleine durch ... (Stadtname) gehe. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu

stimmeeher zu

ifak
VDSt

ﬁ URBAN
AUDIT

= stimme sehrzu

GE SAMT (n=10868) 60 T s 25 El 34
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 52 [T 31 ET 412
Braun schweig (n=902) 49 HECEE = 31 ETE 43
Kassel (n=508) 62 TN s 24 Bl 32
Mannheim (n=857) 0 T ST 21 [ 25
Neuss (n=563) 69 T s 12 [ 24
Osnabriick (n=624) 59 I s 25 33
Saarbriicken (n=713) 66 T EE i: W 27
e [ | | |
Goppingen (n=531) 70 T a7 EA 24
Hildesheim (n=966) 64 IEEET N 23 29
Ingol stadt (n=507) 51 IEETE e 30 EEEN 43
Koblenz (n=570) 53 I = 27 [ 11 [T
Konstanz (n=538) kZW 10 [ | 40 20 W)
Ludwigsburg (n=453) 57 T EE——. 31 El 39
Recklinghausen (n=793) 67 T it E 27
Witten (n=565) 67 I ST 17 I 23
1009 B0%% 6004 4004 20%% 0%% 20% 4004 6004 B0%% 10094

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”

05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 62
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 17: Sicherheit (nachts / Wohngegend)
B35 B vDst
Aspekte der Lebensqualitat
- Sicherheit (nachts / Wohngegend) -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Ich fuhle mich sicher, wenn ich nachts alleine durch meine Wohngegend gehe. -

= stimme lUberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu stimmeeher zu = stimme sehrzu
| GESAMT (n=10868) ERl 13 [ | s TR 62 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) REM 11 | 0| 38 | 27 N3
Braun schweig (n=902) 26 NS 10 |25 Wi
Kassel (n=508) 35 EEEENEET 37 |24 N3]
Mannheim (n=857) 40 EETENNEsIN 41 58
Neuss (n=563) 40 IETENNEEIN 38 EETE 57
Osnabriick (n=624) 34 EEEEEIET 39 I 63
Saarbriicken (n=713) iz T ET 39 IETH 58
Gicten(n-g37 T |CUO00EMWOREr v — 36 B 56
Goppingen (n=531) 30 EECEENEEIN 39 EETE 7
Hildesheim (n=966) 35 IFEEEE 42 IETE 61
Ingol stadt (n=507) 33 EDN = 35 | 25 W]
Koblenz (n=570) 36 HETHNEEN 39 |22 ]
Konstanz (n=598) 22 EREEEN 43 |32 B
Ludwigsburg (n=453) 32 T 45 T 66
Recklinghausen (n=793) 44 IECHENEEE 36 HETEE 53
Witten (n=565) 35 EETEN T 42 EETEE 61
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 54 iﬁk

Anhang Abb. 18: Wohnraum
B iS5 B vDst
Aspekte der Lebensqualitat

- Wohnraum -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Esist leicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem verninftigen Preis zu finden. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu stimmeeher zu = stimme sehrzu
GE SAMT (n=10868) [T 3s [ BERNPE]
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 72 T s, 10 3 12
Braun schweig (n=902) 63 INEFTEEN s 10 9 12
Kassel (n=508) 65 T ST 12 H 15
Mannheim (n=857) 74 T s, s 1 9
Neuss (n=563) 56 TN = | 9
Osnabriick (n=624) 70 I T T T ] 7
Saarbriicken (n=713) 57 INEETEEENET 1+ 2 16
"""""" unter 150,000 Einwohner "~ - T T T T T T o oo o oo o m oo mm T
GieBen (n=832) 74 I T e 2 1 10
Goppingen (n=531) 61 I s = 0 10
Hildesheim (n=966) 57 IV T 12 7 15
Ingol stadt (n=507) 76 I T ST 5 | 6
Koblenz (n=570) 69 I TI NES = | 10
Konstanz (n=598)  g) GGG a3
Ludwigsburg (n=453) 72 I T NS 4| 5
Recklinghausen (n=793) 5 HEEEFETEENEEN 11 B 14
Witten (n=565) 53 IEFTEENTEN 11 H 14
100% B0 600G 4004 20% 0%% 20% 4004 60% B0% 10094

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.02.2025 | Lebenszufrisdenheitin deutschen Stidten 2024 - ij'a.k

33



Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 19: Vertrauenswiirdigkeit (Stadt)
B35 B vDst
Aspekte der Lebensqualitat
- Vertrauenswirdigkeit (Stadt) -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Im Allgemeinen kann man den Menschen in ... (Stadtname) trauen. -

= stimme liberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu

stimmeeher zu

= stimme sehrzu

| GESAMT (n=10868) 25 E 54 [= 3 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 18 HimEEm 59 ETH o8
Braun schweig (n=902) 16 ZEE &0 ETH 70
Kassel (n=508) 29 ENNNESZNN 49 EEl 57
Mannheim (n=857) 35 IENNET 49 E 54
Neuss (n=563) 28 EEE 47 54
Osnabriick (n=624) 20 ElmmETE &0 ETH 69
Saarbriicken (n=713) 32 EXDEE 49 56
Giatan (=83 | T T e 33 EENZE— 18 £ 54
Goppingen (n=531) s 49 53
Hildesheim (n=066) 26 ENETN 51 58
Ingol stadt (n=507) 28 ElEEn 55 61
Koblenz (n=570) 21 T 60 67
Konstanz (n=538) 13 B 64 IETER g1
Ludwigsburg (n=453) 20 ENNIsam 58 N 67
Recklinghausen (n=793) 26 IEIEG 55 61
Witten (n=565) 26 CINEZIN a7 H 52
10096 80%% 604G £0% 20%% 08¢ 20% 40%g 600 80%% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 63

Anhang Abb. 20: Vertrauenswiirdigkeit (Wohngegend)

Aspekte der Lebensqualitat

- Vertrauenswirdigkeit (WWohngegend) -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

- Im Allgemeinen kann man den Menschen in meiner Wohngegend trauen. -

= stimme liberhaupt nichtzu = stimmeehernichtzu

stimmeeher zu

ifak
B 25 ER vDst

= stimme sehrzu

GE SAMT (n=10868) 14 ENETE 54 [ 26 R |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 12 JEEN 52 T 81
Braun schweig (n=902) 11 TS 53 | 30 [Ehk]
Kassel (n=508) 14 ElESE 52 79
Mannheim (n=857) 16 DI 60 T 77
Neuss (n=563) 13 2T 56 T 51
Osnabriick (n=624) 13 D= s5 I S1
Saarbriicken (n=713) 18 CIEEN 52 TR 77
Glakan iy | MR 18 CEEmEE 51 T 74
Gappingen (n=531) 12 S 56 83
Hildesheim (n=966) 14 ElNEEN 53 |25 Brf
In gol stadt (n=507) 12 SN 57 T 52
Koblenz (n=570) 15 ElEGN 54 T 50
Konstanz (n=588) 10 1= 54 | 31 3
Ludwigsburg (n=453) 11 IS 55 |28 JhiK]
Recklinghausen (n=793) 15 CANEEN 54 | 25 Wi
Witten (n=565) 14 EHEzzmm 55 . 77
1009 B80%% 6004 4004 2084 0%% 209 4004 6004 B0%% 10094

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 70
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 21: Armut

Aspekte der Lebensqualitat

- Armut -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Armut istin .. (Stadiname) ein Problem. -

= stimme iiberhaupt nichtzu stimme ehernicht zu = stimmeeher zu

B:5 R vDst

m stimme sehr zu

| GESAMT {n=10868) 27 23 T T 17 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 21 13 ST T 5o
Braun schweig (n=902) 33 [ 29 IEFN N 31
Kassel (n=508) 25 A 20 G YA 53
Mannheim (n=857) 20 16  ITEET T o4
Neuss (n=563) 26 E 23 T ST S0
Osnabriick (n=624) 26 H 23 Y 45
Saarbriicken (n=713) 15 [ 12 ST TR 71
Gdmpay | 21 @719 I EETEN 56
Gappingen (n=531) 26 E4 22 EE T 42
Hildesheim (n=966) 24 zo IEESEINETE 16
Ingol stadt (n=507) 43 EEN 31 Iz ES 30
Koblenz (n=570) 28 A 25 =TT 42
Konstanz (n=598) 44 ER 36 ETEE 2o
Ludwigsburg (n=453) 34 E 29 IERTNEEE 34
Recklinghausen (n=793) 22 30 15 TN EETIE 5o
Witten (n=565) 20 90 19 STV 17
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 Tz

Anhang Abb. 22: Zukunftsperspektive

Aspekte der Lebensqualitat
- Zukunftsperspektive -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

- In den nachsten funf Jahren wird es angenehmer sein, in .. (Stadtname) zu leben. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu stimmeeher zu

ifak
B 5 B vDst

u stimme sehrzu

| GESAMT (n=10868)

43 IETHNNEEE 16 19

Aachen (n=886)
Braun schweig (n=002)
Kassel (n=508)
Mannheim (n=857)
Neuss (n=563)
Osnabriick (n=624)
Saarbriicken (n=713)

150.000 bis 450.000 Einwohner
[E T 20 [ 26

36 NN 12 3 21

47 EIFNNNET 17 B 23
49 IETENNEE 16 B 19

36 ITNINEEEN 1= = 23

40 EVENNEEIN 12 [ 22

51 T G 1z [ 16

GieBen (n=832)
Gdppingen (n=531)
Hildesheim (n=966)
In gol stadt (n=507)
Koblenz {(n=570)
Konstanz (n=5988)
Ludwigsburg (n=453)
Recklinghausen (n=793)

Witten (n=565)

100% 80%% 600 1094 20% 096 20% 0%

Basis: Alle Stadte

unter 150.000 Einwohner
45 ENTENNNNNCSIN 12 | 17

45 IS 13 [ 17
45 EIETNNEEIN 12 B 16
49 EECEEET 18 20
35 NS 20 H 25
43 ETHIEE 15 A 19
40 EECETEsSIEN 17 21

43 IETINNCGEEN 13 17
46 IECENNNET = E 12

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 T4

609 B0%% 1009
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 23: Integration von Ausldnderinnen

Aspekte der Lebensqualitat

- Integration von Auslénderinnen und Ausléndern -

Frage 2: Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
- Die Auslanderinnen und Auslander, diein __. (Stadtname) leben, sind gut integriert. -

= stimme iiberhaupt nichtzu = stimme ehernichtzu

stimmeeher zu

ﬂ URBAN
AUDIT

VDSt

= stimme sehrzu

[ GEsamT (n=10868) 50 ENECHNNNNESTINN 2+ H 28 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 17 [S - S 33 B 30
Braun schweig (n=002) 43 EETNZE 25 29
Kassel (n=508) 55 I = 25 H 29
Mannheim (n=857) 5¢ I EE——— 26 & 31
Neuss (n=563) 50 INTENNET 21 E 25
Osnabriick (n=624) 47 TS 24 B 27
Saarbriicken (n=713) 59 24 T i 3 22
Gieken (n=832) L O e — 200 24
Gadppingen (n=531) 56 NPT 20 & 25
Hildesheim (n=966) 55 TN ST 15 = 23
Ingol stadt (n=507) 52 IEECHEN 25 H 29
Koblenz (n=570) 51 ST 12 = 23
Konstanz (n=598) 32 EzZE 34 B 30
Ludwigshurg (n=453) 49 IEETIEEEe 27 E2 30
Recklinghausen (n=793) 54 IEEEEDEE 24 4 Bt 4
Witten (n=565) 50 2o | SR
1009 80%: 604G £0% 20%% 08¢ 200 40%g 600 80%% 100%
Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stidten 2024 76 iﬁ:lk
Anhang Abb. 24: Berufliche Situation
B iS5 B vDst

Personliche Zufriedenheit

- Berufliche Situation -

Frage 3: Im Grofen und Ganzen: Wie zufrieden sind Sie mit ... ?
- lhrer persanlichen beruflichen Situation -

m liberhauptnicht = eherun eher zufrieden = sehrzufrieden
| GE SAMT {n=10868) 11 HEEN 39 | 35 WE
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 12 BN 39 73
Braun schweig (n=902) 10 IS 37 | 35 W
Kassel (n=508) 16 EImEEE 37 | 33 0]
Mannheim (n=857) 11 SN 40 74
Neuss (n=563) 10 HEN 37 33 Wy
Osnabriick (n=624) 13 BESm 33 T 72
Saarbriicken (n=713) 13 FIEEN 40 T 72
GieRen (n1-832) unter 150.000 Einwohner 10 - a
Géppingen (n=531) 11 sl 3s T 77
Hild esheim (n=966) 11 SEEN 38 | 35 Wy
In gol stadt (n=507) 12 EEEN 42 76
Koblenz (n=570) 10 HEN 42 I 75
Konstanz (n=598) 10 2SN 41 T 76
Ludwigsburg (n=453) 8 HiEn 36 T 75
Recklinghausen (n=793) 10 CINEE 37 T 72
Witten (n=565) o NN 39 73
1009 B0%% 6004 4004 2094 0% 20% 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 78
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 25: Finanzielle Situation
B 255 B vDst
Personliche Zufriedenheit
- Finanzielle Situation -

Frage 3: Im Grofen und Ganzen: Wie zufrieden sind Sie mit ...?
- der finanziellen Situation lhres Haushalts -

m liberhauptnicht i m eher i eher zufrieden u sehrzufrieden
GE SAMT (n=10868) 20 CIEE 49 T 78
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 19 EHmaEm 47 L 32 [
Braun schweig (n=902) 17 S 49 | 33 [
Kassel (n=508) 22 HiEET 48 TN 77
Mannheim (n=857) 20 CmEEam 51 78
Neuss (n=563) 21 T a8 ST 77
Osnabriick (n=624) 23 T 19 76
Saarbriicken (n=713) 2z BT 51 T 77
Gicka ngap | TR DS RENmRERSE 20 CIEETEE. 49 T 73
Gaoppingen (n=531) 22 EEE 50 T 76
Hildesheim (n=966) 19 ENNTsEN 49 | 30 W]
Ingol stadt (n=507) 22 DT 47 T 76
Koblenz (n=570) 19 EHEEm 52 T 79
Konstanz (n=598) 21 BT a8 | 30 [f
Ludwigsburg (n=453) 16 ElNEEEN 47 T 53
Recklinghausen (n=793) 18 ENNESEN 52 T 79
Witten (n=565) 18 ElEEN 54 825 ]
1009 B0%% 600 4004 20%% 0% 20% 409 6004 B0%% 10094

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 a0 -ij'a.k

B 5 B vDst

Anhang Abb. 26: Finanzsituation - Schwierigkeit Rechnung zu bezahlen

Finanzsituation in Privathaushalten

Frage 6: Wirden Sie sagen, Sie hatten wahrend der letzten 12 Monate am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen
Ihrer Rechnungen?

B mei = gelegentlich nahezu nie u nie
| GEsAMT (n=10868) 25 EANNEEEN zo ST 75 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 22 SR 2o T 70
Braun schweig (n=002) 20 TSI 1= DT 79
Kassel (n=508) 24 EMNEETEE 19 76
Mannheim (n=857) 24 ENNNETEE 2o T 76
Neuss (n=563) 24 EEE = 21 75
Osnabriick (n=624) 24 IHIESEE 19 I T 75
Saarbriicken (n=713) 20 EENINETE 2o T 7o
Giatan (neg3g | T T e 20 EATEEEEE 12 I 71
Goppingen (n=531) 27 EXNETE 22 71
Hildesheim (n=966) 24 BN 20 TS 75
Ingol stadt (n=507) 22 NESEEN 21 T 76
Koblenz (n=570) 24 EANTEETE 1= 75
Konstanz (n=598) 24 HESEN 20 TS 7S
Ludwigsburg (n=453) 18 HEE 1= T T c0
Recklinghausen (n=793) 26 FAETE 15 T 73
Witten (n=565) 26 ENNTSENN 20 TN 74
1009 B0%% 600 4004 20%% 0%% 2096 400 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stédten 2024 99 ifak
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 27: Leben - personliche Zufriedenheit
B35 ER vDst
Personliche Zufriedenheit

- Leben -

Frage 3: Im Grofen und Ganzen: Wie zufrieden sind Sie mit ... ?
- dem Leben, das Siefihren -

m liberhauptnicht zufrieden = eherunzufrieden eher zufrieden u sehrzufrieden
| GESAMT {n=10868) 10 2EEN 54 I 88 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 10 FWEN 53 |35 B
Braun schweig (n=002) o Il 54 | TR 91
Kassel (n=508) 12 IS 53 33 3
Mannheim (n=857) 12 EEE 56 T 26
Neuss (n=563) 14 EBEEN 50 | 35 B
Osnabriick (n=624) 10 s 55 20
Saarbriicken (n=713) 11 I 57 I 32
T e | A e o i [ e
Gappingen (n=531) o Bl 54 T 00
Hildesheim (n=066) 12 JNEEN 53 87
Ingol stadt (n=507) 12 ZNEDN 54 IR 57
Koblenz (n=570) 12 0N 52 | 35 [y
Konstanz (n=598) 7 1 50 T 01
Ludwigsburg (n=453) 8 JEn 54 - 00
Recklinghausen (n=793) 11 BNEN 53 | 35 [
Witten (n=565) 10 e 53 T 39
1009 80%: 604G £0% 20%% 08¢ 200 40%g 600 80%% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 a2

Anhang Abb. 28: Wohngegend - persénliche Zufriedenheit
B 5 B VDSt
Personliche Zufriedenheit
- Wohngegend -

Frage 3:Im GroRBen und Ganzen: Wie zufrieden sind Sie mit ... 7
- der Wohngegend, in der Sie leben -

m liberhauptnicht = eherun eher zufrieden = sehrzufrieden
| GEsAMT (n=10868) 12 ElEEE 16 87|
150.000 bis 450.000 Einwohner

Aachen (n=886) 11 TN 16 88

Braun schweig (n=902) 12 I 44 T 88
Kassel (n=508) 13 eSS 41 87

Mannheim (n=857) 16 EIEE 50 | 33 [k

Neuss (n=563) 13 ElNEGN 47 T 85
Osnabriick (n=624) 10 EIEEm 16 88
Saarbriicken (n=713) 14 EINEGEN 48 T 85
Gl sy | T aEmsaE 13 gmamm s T 56
Goppingen (n=531) 13 =N 49 T 27
Hildesheim (n=966) 12 BESE 10 I T 57

Ingol stadt (n=507) o TN 48 90
Koblenz (n=570) 12 B 48 T TE 58

Konstanz (n=598) o |EEE 42 T o1
Ludwigsburg (n=453) 11 I 47 | 42 B
Recklinghausen (n=793) 12 ElNEeE 50 T 27
Witten (n=565) 13 ISl 48 | 35 Wy

1009¢ 80% 600g 40% 209 04 20% 409 609 80%¢ 100%¢

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 54
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 29: Haufig genutzte Verkehrsmittel (unter 150.000 Einwohnerinnen)
B 55 B vDst
Haufig genutzte Verkehrsmittel
- unter 150.000 Einwohner -

Frage 4: Welche Ari(en) von Verkehrsmittel(n) benutzen Sie an einem normalen Tag am haufigsten? Sie kénnen bis zu 2
Antworten ankreuzen!

Reckling-
Gesamt Gieflen Goppingen Hildesheim Ingolstadt Koblenz Konstanz Ludwigsburg hausen Witten
(n=10868) | (n=832)  (n=531) (n=966) (n=507) (n=570)  (n=598) (n=453) (n=793) (n=565)

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; keine Ausweisung fir "weild nicht/ keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 a7 -ij'a.k

Anhang Abb. 30: Haufig genutzte Verkehrsmittel (150.000 bis 450.000 Einwohnerinnen)
oo B VDSt

= Auto

= Ich gehe zu Fui

= Fahrrad

n Offentliche
Verkehrsmittel
= Zug

= Motorrad

= E-Scooter
. = Keine

]
[X)

- I B
NN -

Haufig genutzte Verkehrsmittel
- 150.000 bis 450.000 Einwohner -

Frage 4: Welche Ari(en) von Verkehrsmittel(n) benutzen Sie an einem normalen Tag am haufigsten? Sie kbnnen bis zu 2
Antworten ankreuzen!

Gesamt Aachen Braunschweig Kassel Mannheim Neuss Osnabriick Saarbricken
(n=10868) (n=886) (n=902) (n=508) (n=857) (n=563) (n=624) (m=713)
= Auto
= Ich gehe zu Fui
= Fahrrad
u Offentliche
Verkehrsmittel
u Zug
= Motorrad
- = E-Scooter
' = Keine
Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; keine Ausweisung fir "weild nicht / keine Angabe”
: gl i -
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 a8 I.fa.k
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 31: Offentlicher Nahverkehr - Zufriedenheit

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

- Offentlicher Nahverkehr -

Frage 1: Im Folgenden geht es um lhre Lebenszufriedenheit in ... (Stadtname). Wie zufrieden sind Sie mit folgenden
Gegebenheiten in .. (Stadtname)?
- Offentlicher Nahverkehr in _. (Stadiname) -

B 5 B vbst

m liberhauptnicht = eherun eher zufrieden u sehrzufrieden
| GESAMT (n=10868) el 12 [ | 39 G 54
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) § 20 | 30 B 36
Braunschweig (n=902) 24 EHESEN 1z T 68
Kassel (n=508) 28 NS 45 T 65
Mannheim (n=857) 32 EEEEE a7 ETAE 63
Neuss (n=563) 25 ElNNEE 45 EETEN 63
Osnabriick (n=624) 46 IETEE NS 32 =l 40
Saarbriicken (n=713) 41 IECEENEE 35 EEEE 48
Giatan (negsg | T 35 NEN Iz 44 B 57
Gappingen (n=531) 34 VI 39 ETE 51
Hildesheim (n=066) 51 IEETEE T 27 EH 35
Ingol stadt (n=507) 36 IECEN TSI 35 I 51
Koblenz (n=570) 35 I 37 54
Konstanz (n=598) 28 =T 46 | 23 W1
Ludwigsburg (n=453) 28 EXNETN 43 67
Recklinghausen (n=793) 35 N 34 ETH 44
Witten (n=565) 36 TG 37 ETE 47
1009% 80%% 604 4005 20%% 0%% 20% 400 60%% 80%% 100%¢

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 40

Anhang Abb. 32: Offentlicher Nahverkehr - Bezahlbarkeit

Offentlicher Nahverkehr

- Bezahlbarkeit -

ifak
B 25 ER vDst

Frage 5: Wenn Sie an Ihre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem offentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname)
denken: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu? Der offentliche Nahverkehr in ... (Stadiname) ist ..

- bezahlbar -

= stimme Giberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu = stimme sehrzu

GE SAMT (n=10868) 40 EEEEET 36 ETH 416
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 53 I T 27 ETH 36
Braun schweig (n=902) 40 ENNEET 43 ETHE 52
Kassel (n=508) 33 EEEET 41 58
Mannheim (n=857) 44 EEEENSE 40 ETHE 51
Neuss (n=563) 41 EFEET— 35 N 43
Osnabriick (n=624) 45 NI ST 33 E 38
Saarbriicken (n=713) 37 ETH s 39 ETE 50
Gt g | MR N 32 NS a6 ETH 16
Gaoppingen (n=531) 36 ETHEEZE 34 BT 44
Hildesheim (n=966) 45 IEEEEE 32 El 40
Ingol stadt (n=507) 44 EEEEENEET 36 3 42
Koblenz (n=570) 51 IEY S 32 30
Konstanz (n=598) 40 ENNEEN 42 EEE 54
Ludwigsburg (n=453) 34 CINETI 43 EEETEN 59
Recklinghausen (n=793) 35 EXDEES 33 El 11
Witten (n=565) 37 IEHE 33 El 10
1009¢ 809¢ 600g 40% 209 04 20% 409 609 80%¢ 100%¢

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 89
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 33: Offentlicher Nahverkehr - Sicherheit

Offentlicher Nahverkehr

- Sicherheit -

B:5 R vDst

Frage 5: Wenn Sie an lhre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem offentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname)
denken: Inwieweit stimmen Siefolgenden Aussagen zu? Der offentliche Nahverkehr in ... (Stadiname) ist ..

- sicher -

® stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu

u stimme sehrzu

GE SAMT (n=10868) 20 ENmEEsEN 50 68 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 22 Qs 53 EETEE o9
Braun schweig (n=902) 11 SN 55 | 25 ]
Kassel (n=508) 25 s 51 69
Mannheim (n=857) 29 IENETN 52 BTl 65
Neuss (n=563) 23 O 48 EEEE 61
Osnabriick (n=624) 15 BT 55 BT 71
Saarbriicken (n=713) 31 IENEEE 14 57
Gdmpay | 24 ENmmEETE s 66
Goppingen (n=531) 17 OEE a5 EETEE o3
Hildesheim (n=966) 17 B 52 EETE 70
Ingol stadt (n=507) 15 EEEz 51 T 72
Koblenz (n=570) 14 Bl 54 IETE 73
Konstanz (n=598) g JiEn 52 |35 [
Ludwigsburg (n=453) 25 EENETN 51 69
Recklinghausen (n=793) 28 ElET a1 Bl 50
Witten (n=565) 18 ElESEN 48 | 11 JE]
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 91

Anhang Abb. 34: Offentlicher Nahverkehr - Erreichbarkeit

Offentlicher Nahverkehr

- Erreichbarkeit -

E3:5r" R vDst

Frage 5: Wenn Sie an |hre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem &ffentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname)
denken: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu? Der dffentliche Nahverkehr in ... (Stadtname) ist .
- gut zu erreichen -

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu

= stimme sehrzu

| GESAMT (n-10868) 14 ElNEGN 53 79
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 15 BNEEE 58 | 22 )]
Braun schweig (n=902) 10 1SN 53 [EE 86
Kassel (n=508) 12 2E0E 52 |33 [l
Mannheim (n=857) o JiEE 57 TR 57
Neuss (n=563) 13 ENEE 51 T 79
Osnabriick (n=624) 16 EAmEEm 54 T 76
Saarbriicken (n=713) 22 EANNTSEN 52 T 72
Sl iy | e 12 BEem &5 IR 53
Gappingen (n=531) 16 ERNEEEN 49 | 23 [k
Hildesheim (n=966) 15 BANEEN 54 | 24 [vi
Ingol stadt (n=507) 18 EIEERN 46 T 74
Koblenz (n=570) 11 IS 55 T 82
Konstanz (n=598) 11 [EEN 52 | 35 [y
Ludwigsburg (n=453) [ | 52 T 20
Recklinghausen (n=793) 17 CIEEE 51 68
Witten (n=565) 20 BT 51 EETE 68
1009 B80%% 6006 4004 2084 0946 20% 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stidten 2024 93
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Urban Audit - 7. Koordinierte Blrgerbefragung zur Lebensqualitat 2024

Anhang Abb. 35: Offentlicher Nahverkehr — Taktung

Offentlicher Nahverkehr

- Taktung -

ﬁ URBAN
AUDIT

VDSt

Frage 5: Wenn Sie an lhre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem offentlichen Nahverkehr in ... (Stadiname)
denken: Inwieweit stimmen Siefolgenden Aussagen zu? Der offentliche Nahverkehr in .. (Stadiname) ist ..
- haufig getaktet -

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu u stimme sehrzu

[ GESAMT (n-10868) 32 ECE s 10 BN 53 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 40 ETHNE 38 ETH 48
Braun schweig (n=902) 26 HIETN 49 65
Kassel (n=508) 28 EESZN 47 T 62
Mannheim (n=857) 28 EENET 47 EETEE 63
Neuss (n=563) 29 IS 40 EEEE 53
Osnabriick (n=624) 37 TS 39 R 47
Saarbriicken (n=713) 33 IEEENIEE 37 ETH 46
Gamaea | T 20 Nz 43 i
Goppingen (n=531) Gl 11 [ 33 40
Hildesheim (n=066) 49 BT ST 28 15
Ingol stadt (n=507) 33 EEEN Iz 37 T 53
Koblenz (n=570) 28 EXNETN 42 T 57
Konstanz (n=598) 25 =T 47 T 68
Ludwigsburg (n=453) 16 D= 52 I 71
Recklinghausen (n=793) 30 ENNNEEI 35 [ B3l
Witten (n=565) 40 IEEENNET 31 M 36
10096 80%% 6005 400 20%% 08¢ 20% 0% 600 80%% 100%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 95

Anhang Abb. 36: Offentlicher Nahverkehr - Zuverldssigkeit/Piinktlichkeit

ifak
VDSt

ﬂ URBAN
AUDIT

Offentlicher Nahverkehr
- Zuverlassigkeit / Punkilichkeit -

Frage 5: Wenn Sie an |hre eigenen Erfahrungen oder Wahrnehmungen mit dem &ffentlichen Nahverkehr in ... (Stadtname)
denken: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu? Der offentliche Nahverkehr in ... (Stadiname) ist ..
- Zuverldssig (kommt wie angekindigt) -

= stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu w stimme sehrzu

GE SAMT (n=10868) Erl 12 [ | 40 Bl 51
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 62 | — 24 E 28
Braun schweig (n=002) 17 B 54 EEETE 75
Kassel (n=508) 27 NS 51 T 66
Mannheim (n=857) +4 HETHE ST 10 EN 19
Neuss (n=563) 29 ENEE. 11 | 11 [
Osnabriick (n=624) 55 I ST 26 KH 32
Saarbriicken (n=713) 48 IETEN NS 31 38
Gioen gz | 27 EEEEE 49 BT 62
Gappingen (n=531) 25 IEENNTT 41 BT 52
Hildesheim (n=966) 413 R 33 El a1
In gol stadt (n=507) 24 IENEEENN 44 61
Koblenz (n=570) 26 IEHEEN 49 EEE 61
Konstanz (n=598) 27 ST 48 BTN 656
Ludwigsburg (n=453) 50 IEETIE S 36 42
Recklinghausen (n=793) 31 ST 6 42
Witten (n=565) 28 IENEoN 39 46
1009 B0%% 6004 4004 2094 0% 20% 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenhett in deutschen Stadten 2024 g7
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Anhang Abb. 37: Stadtverwaltung - Schnelle und unkomplizierte Hilfe
&5 B vDst
Stadtverwaltung
- Schnelle und unkomplizierte Hilfe -

Frage 7: Im Folgenden geht um einige Aussagen zu lhrer Stadtverwaltung. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie der Aussage sehr
zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Gberhaupt nicht zustimmen.
- Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ... (Stadtname) wendet, wird einem schnell und unkompliziert geholfen. -

= stimme liberhaupt nichtzu = stimme ehernicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
I GE SAMT (n=10868) 32 IENEE 11 ETH 51 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 43 EEE s 34 41
Braun schweig (n=902) 30 IEENEE 36 43
Kassel (n=508) 26 Elmzamm 44 EEEE 57
Mannheim (n=857) 3z IFEEET 36 EA 13
Neuss (n=563) 30 EEENET 43 | 13 BLy
Osnabriick (n=624) 33 EEEESE 10 EN 49
Saarbriicken (n=713) 38 T 33 39
Gioben gz | 21 B 16 63
Gaoppingen (n=531) 24 EiEs a5 EETEE 60
Hildesheim (n=966) 31 =T 35 BT so
Ingol stadt (n=507) 33 EEEZE 42 50
Koblenz (n=570) 27 =T 45 T 59
Konstanz (n=598) 30 EREEE. 39 ETE so
Ludwigsburg (n=453) 34 ENEZE 39 ETE 48
Recklinghausen (n=793) 24 IEETE 50 EEE 63
Witten (n=565) 41 s 39 El 47
1009 B0%% 6004 4004 2084 0%% 209 4004 6004 B0%% 10034

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 101 ifak

Anhang Abb. 38: Stadtverwaltung - Unkomplizierte und einfache Abldufe
B35 B vDst
Stadtverwaltung
- Unkomplizierte und einfache Ablaufe -

Frage 7: Im Folgenden geht um einige Aussagen zu lhrer Stadtverwaltung. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie der Aussage sehr
zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Uberhaupt nicht zustimmen.
- Die Ablaufe bei der Stadtverwaltung sind unkompliziert und einfach zu verstehen. -

m stimme tiberhaupt nichtzu = stimme ehernicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
GE SAMT (n=10268) 30 ICHSGE 34 Il 43 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 48 EETEEEE— 30 4 36
Braun schweig (n=902) 39 IEEST 30 H 34
Kassel (n=508) 37 EdET 34 ETH 44
Mannheim (n=857) 47 IETEIEE. 29 H 34
Neuss (n=563) 37 36 | 10 5
Osnabriick (n=624) khl 10 [ o | 37 2R a5
Saarbriicken (n=713) 44 EEEEIEEEI 29 A 3s
G | 28 EHEmzzI 10 EETEE 54
Gaoppingen (n=531) 32 ENEE 37 ETE 48
Hildesheim (n=966) 36 IEENINET 37 Bl 45
Ingol stadt (n=507) 43 ENNEEI—— 36 43
Koblenz (n=570) 34 EzE 37 BTl 48
Konstanz (n=598) 3z ENE 35 s 51
Ludwigsburg (n=453) 43 EENEI— 33 EE 41
Recklinghausen (n=793) 33 EXNEE 38 ETE 50
Witten (n=565) 47 T 30 EEN 39
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0%% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenhettin deutschen Stadten 2024 103 ifa.k
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Anhang Abb. 39: Stadtverwaltung - Angemessene Geblihren
ﬂ URBAN
AUDIT

VDSt
Stadtverwaltung
- Angemessene Geblhren -

Frage 7: Im Folgenden geht um einige Aussagen zu lhrer Stadtverwaltung. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie der Aussage sehr
zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Gberhaupt nicht zustimmen.
- Dievon der Stadtverwaltung geforderten Geblhren sind angemessen. . -

= stimme liberhaupt nichtzu m stimme ehernicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu

GE SAMT (n=10868) 41 IFEEET— 31 = 36
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 1 IFE S 31 E 36
Braun schweig (n=902) 39 ETHEE— 29 g 31
Kassel (n=508) 37 IEEEE as 40
Mannheim (n=857) 41 IS 31 g 35
Neuss (n=563) 39 ETH = 33 40
Osnabriick (n=624) 41 N NES 30 El 35
Saarbriicken (n=713) 45 HECEENES 23 = 20
GieRen (n1-832) unter 150.000 Einwohner 36 EETH — = 3s
Gappingen (n=531) 41 IEEENET 31 38
Hildesheim (n=966) 41 I EE— 29 H 33
Ingol stadt (n=507) 43 ECHEZ 36 EH 41
Koblenz (n=570) 40 ETH ST 32 A 38
Konstanz (n=538) 36 ETH ST 34 B 30
Ludwigsburg (n=453) 41 EEEEE— 31 H 36
Recklinghausen (n=793) 42 ETEEET 32 A 38
Witten (n=565) 53 TS 23 g 27
1009 B0%% 6004 4004 20%% 0% 20% 4004 6004 B0%% 10094

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheitin deutschen Stadten 2024 105

Anhang Abb. 40: Stadtverwaltung - Verfiigbarkeit im Internet

ifak
VDSt

EURBAN
AUDIT
Stadtverwaltung

- Verflgbarkeit im Internet -

Frage 7: Im Folgenden geht um einige Aussagen zu lhrer Stadiverwaltung. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie der Aussage sehr
zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Gberhaupt nicht zustimmen.
- Informationen und Dienstleistungen der Stadtverwaltung stehen imInternet zur Verfigung. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu

GE SAMT (n=10868) 14 ElNEEN a8 65
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) 15 BEEEE 55 EETTE 70
Braun schweig (n=902) 11 IS 49 EETEE 67
Kassel (n=508) 11 47 |20 T
Mannheim (n=857) 16 ElNEEEIN a7 BETEN 63
Neuss (n=563) 16 JNEEnm 14 EETEE 60
Osnabriick (n=624) 12 Elmzom a9 | 15 T
Saarbriicken (n=713) 13 HEGN a8 EEEE 61
Gideas (N T 12 Zmsem 16 T 71
Gdppingen {n=531) 12 BESN 48 62
Hildesheim (n=966) 14 2NEEN 46 BEEE 5o
In golstadt (n=507) 14 JEEE 48 EFFE 71
Koblen z (n=570) 12 B as IETE 68
Konstanz (n=598) 15 JNEEN 47 EETEE o3
Ludwigsburg (n=453) 16 ST 43 T 63
Recklinghausen (n=7393) 15 EIEESIN 45 EETI 61
Witten (n=565) 17 B 53 ETE 63
1009 B0%% 6004 4004 209 0%% 20% 4094 6004 B0% 10004

Basis: Alle Stadte

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben =_kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stidten 2024 107
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Anhang Abb. 41: Stadtverwaltung - Verantwortungsvoller Umgang mit Finanzen
B35 B vDst
Stadtverwaltung
- Verantwortungsvoller Umgang mit Finanzen -

Frage 7: Im Folgenden geht um einige Aussagen zu lhrer Stadtverwaltung. Bitte geben Sie jeweils an, ab Sie der Aussage sehr
zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Gberhaupt nicht zustimmen.
- Die Stadt . (Stadiname) geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um. -

= stimme Uberhaupt nichtzu = stimme ehernicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT {n=10868) 30 S 2z & 27 |
150.000 bis 450.000 Einwohner
Aachen (n=886) kvl 15 | 0| 25 29
Braun schweig (n=902) 24 ENEEIN = 22 H 26
Kassel (n=508) 20 IENET 24 Bl 32
Mannheim (n=857) 29 IETHlNESI 25 H 28
Neuss (n=563) 23 EEE 2o 27
Osnabriick (n=624) 35 EEEENEZN 17 3 20
Saarbriicken (n=713) 3o EFCEENETEN 17 @& 22
GieRen (n-832) unter 150.000 Einwohner i - TS 20
Goppingen (n=531) 24 EENESIN 26 N 35
Hildesheim (n=966) 35 IEEEETE 1= E= 23
Ingol stadt (n=507) 31 T 28 35
Koblenz (n=570) 18 EEEI 25 & 31
Konstanz (n=598) 30 IS 23 B 27
Ludwigsburg (n=453) 27 N 24 B 20
Recklinghausen (n=793) 22 EEE 26 33
Witten (n=565) 40 IETENNNEZIEN 15 [ 18
1009 B80%% 6004 4004 20%% 0% 2096 4004 6004 B0%% 100%%

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = _kann ich nicht beurteilen / keine Angabe”
05.03.2025 | Lebenszufriedenheit in deutschen Stadten 2024 108 iﬁk
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